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1. FOGALOMMEGHATAROZASOK

~Egészségiigyi Szakember” az orvosi, fogorvosi, gyogyszerész vagy apoloi szakmaban dolgozo,
illetve minden mas olyan személy, aki szakmai tevékenysége soran a gyogyszerek rendelésében,
szallitdsdban, alkalmazasaban, beszerzésében, ajanlasaban, tAmogatasaban, kifizetésében vagy
megszerzésében, forgalmazdsaban részt vesz, vagy ezek barmelyikét befolyasolni tudja;
Egészségiigyi Szakemberek példaul az orvosok, ndvérek, orvosi asszisztensek, gyogyszerészek,
mentdsok, termékek engedélyezésével / befogadasaval foglalkozd bizottsag tagjai, klinikai
vizsgalok, és a koz- és magankdérhazak munkavallaléi.

~Egészségiigyi Szolgdltato” egészségiigyi ellatd szervezet, azaz olyan szervezet, amely (i)
egészségligyi, orvosi vagy tudomanyos szervezet vagy vallalat (jogi vagy szervezeti formajara
tekintet nélkiil), példaul kérhazak, klinikdk, egyetemek vagy mas oktatasi intézmények vagy
szervezetek vagy (ii) amelyen keresztiil egy vagy tobb Egészségligyi Szakember szolgaltatasokat
nyujt.

»~Harmadik Személy” minden olyan szervezet vagy személy, amely/aki a Richtert képviseli vagy
képviseletében eljar, példaul disztribitorok és mas marketing, ismertetési és kiils6 értékesitési
szolgaltatasokat nyujté harmadik személyek. A ,Harmadik Személy” korébe tartoznak a
tanacsadok, iigynokok, alvallalkozok, kozos vallalkozasbeli partnerek, brékerek, megbizottak,
beszallitok és minden mas személy, aki a Richter képviseletében jar el.

JJuttatds” korébe tartozik minden kozvetlen vagy kozvetett értékjuttatds, amely akar pénzbeli,
akar természetbeni vagy egyéb modon torténik, akar promécids vagy egyéb céllal kizarolag
emberi felhasznalasra szolgalé vénykodteles gyogyszerkészitmények kifejlesztésével és
értékesitésével kapcsolatban. Kozvetlen értékjuttatds az, amelyet a Richter kozvetlenill a
kedvezményezett javara ad. Kozvetett értékjuttatds az, amelyet harmadik fél (igy példaul
szerz6déses fél, ligynok, partner vagy tarsult vallalkozas [beleértve az alapitvanyt]) a Richter
nevében a kedvezményezett javara ad, amennyiben a Richter szamara a kedvezményezett ismert
vagy azonosithato.

~Kapcsolt Vallalkozdsnak” minésiil az a jogi személy, amelyet a Richter Gedeon Nyrt. kdzvetleniil
vagy kozvetve iranyit, illetve amely azzal kozos iranyitas alatt all. Az iranyitas azt jelenti, hogy
valamely jogi vagy természetes személy egyediil vagy masokkal egylitt - szerz6dés alapjan vagy
mas jogcimen - jogi vagy tényleges képességgel bir egy masik jogalany szavazatainak
befolyasolasara, vagy vezetésének befolyasolasara és utasitasara.

»~Munkavadllal6(k)” alatt a Richter dsszes dolgozojat értjiik, ideértve minden munkavallalot,
vezetOt, vezetd tisztségvisel6t és az igazgatosag tagjait.

~Redlis Piaci Erték” az az érték, amelyet johiszemti, fiiggetlen és tijékozott targyaléfelek a
szallitandé arukért és nytjtando szolgaltatasokért fizetnének. Az értékben figyelembe kell venni
a szallitand6 aruk és nyujtandé szolgaltatasok jellegét (és az igény siirgdsségét), a szolgaltatd
szakképzettségét és gyakorlatat, az aruk és szolgaltatasok nyudjtasanak helyét, a szallitandé aruk
és nyudjtando szolgaltatasok piacanak jellegét, és a hasonlé aruk vagy szolgaltatasok irdnyado arat.

»Richter” a Richter Gedeon Nyrt. és annak Kapcsolt Vallalkozasai.



2. SZABALYOZASI NYILATKOZAT ES A KORRUPCIO ELLENI KEZIKONYV HATALYA

A Richter elvarja a legmagasabb szintii etikai normak betartasat, és elkotelezett amellett, hogy
vilagszerte betartsa a tevékenységére vonatkozé valamennyi helyi és nemzetkdzi vesztegetés- és
korrupcidellenes jogszabalyok és szabalyozasok (egyiittesen: ,Korrupcidellenes Jogszabdlyok”)
el6irasait.

A jelen Korrupcié Elleni Kézikonyv a Richterre iranyadé. A Korrupcié Elleni kézikonyv
el6irasainak betartisa a Richternél mindenki szamara kotelezd, ideértve minden munkavallalot,
igazgatot, vezetd tisztségvisel6t és az igazgatdsag tagjait (a jelen Korrupcié Elleni Kézikonyv
céljabol ezek mindegyike ,Munkavdllalé(k)”). A Korrupcio Elleni Kézikonyv betartasa Harmadik
Személyek szamadara is kotelezd (A ,Munkavallalo(k)” és Harmadik Személyek egyiittesen:
»Kotelezettek”).

Ez a Korrupcié Elleni Kézikonyv hatarozza meg azokat az alapvetd korrupciéellenes el6irasokat,
amelyeket a Kotelezettek kotelesek betartani. A helyi szabalyzatoknak és eljarasoknak legalabb
olyan szigoru el6irasokat kell tartalmazniuk, mint amelyeket a jelen Korrupcié Elleni Kézikonyv
eléir. A Kotelezettek kotelesek mindenkor betartani minden vonatkoz6 helyi jogszabalyt,
szabalyozast és etikai szabalyt, amelyek esetlegesen szigoribb kévetelményeket irnak el6.

A Richter elvarja a feddhetetlenséget és az atlathatdsagot, és a csalassal és minden mas korrupt
tevékenységgel szemben a zéro6 tolerancia politikajat gyakorolja, tekintet nélkiil arra, hogy annak
elkovet6je Munkavallalé vagy a Richter képviseletében eljar6 Harmadik Személy. A helyi
szokasoktdl, tizleti kultiratdl, illetve a vesztegetésre vagy mas tisztességtelen elényre vonatkozé
kérés jellegétdl fliggetleniil a Munkavallalok és Harmadik Személyek szamara szigordan tilos a
Richter tizleti tevékenységével kapcsolatos korrupcidban vald aktiv részvétel vagy annak passziv
eltlirése.

Egyetlen Munkavallal6t sem érhet megtorlas, mas hatranyos kovetkezmény, és nem kertilhet
alacsonyabb beosztasba amiatt, hogy megtagadja ken6pénz elfogadasat vagy fizetését, illetve
tisztességtelen el6ny elfogadasat vagy nyujtasat, és betartja e Korrupcié Elleni Kézikonyv
el6irasait, akkor sem, ha emiatt a Richter iizleti lehet6séget veszit. Tovabb3, egyetlen Harmadik
Személyt sem érhet megtorlas, mas hatranyos kovetkezmény, illetve gazdasagi karosodas amiatt,
hogy megtagadja kendpénz elfogadasat vagy fizetését, illetve tisztességtelen el6ny elfogadasat
vagy nyujtasat, és betartja e Korrupcié Elleni Kézikonyv el6irdsait. Amennyiben a Kotelezettek
ilyen megtorlast vagy mas hatranyos kovetkezmény tapasztalnak, azonnal forduljanak a Jogi és
Nemzetkozi Hal6zatmenedzsment Féosztalyhoz (telefonszam: +36 1 431 4700; e-mail cim:
compliance@richter.hu).

3. ALAPVETO KERDESEK
3.1.  Mi minésiil vesztegetésnek és korrupcionak?

A korrupcié egy személy munkakorével vagy hatalmaval torténd visszaélés egy jogellenes,
etikatlan vagy tisztességtelen el6ny megszerzése vagy mas cél elérése érdekében. A korrupt
magatartasnak szamos tipusa létezik, példaul a vesztegetés, igymenetkonnyitd kifizetés, zsarolas,
nepotizmus, hataskorrel valé visszaélés és egyéb tisztességtelen magatartasok. Ilyen
tisztességtelen magatartas akkor fordulhat el6, ha az érintett személy nem johiszemdiien,
partatlanul jar el, vagy bizalmi helyzetével visszaél.

A vesztegetés jogosulatlan pénziligyi vagy egyéb el6ny adasa vagy felajanldsa mas személynek,
illetve annak elfogadasa, azzal a szandékkal, hogy ezaltal - valamely kereskedelmi, szerz6déses,
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szabalyozasi vagy személyes el6ny megszerzése vagy megtartasa céljabol befolyasolja egy masik
személy (akar hivatalos személy, akar valamely gazdasagi szerepl6) magatartasat. A vesztegetés
lehet ,aktiv’ (pénziigyi vagy mas elony felajanlasa, igérete vagy juttatdsa) vagy ,passziv”
(pénziigyi vagy mas el6ny kérése, elfogadasa, vagy elfogadasaba beleegyezés).

Példak:

Vesztegetés felajanlasa. On egy potencialis ligyfélnek jegyeket kinal az Eurépa Kupa dontdjére
azzal a feltétellel, ha az ligyfél hajland6 a Richterrel iizletet kotni. Ez biincselekménynek
mindsiilhet, mivel az ajanlatot kereskedelmi és szerz6déses eldny céljaval teszi, még akkor is, ha
maskiilonben ez a helyi gyakorlat vagy szokas. Az ajanlat elfogadasa a potencidlis ligyfél esetében
is blincselekménynek mindstilhet.

Elintézi, hogy a vallalkozas plusz pénzt fizessen egy kormanyzati tisztvisel6nek, egy kozigazgatasi
eljaras felgyorsitasara. Tiltott az Un. ,ligymenetkénnyits” vagy ,kenépénzek” Kkifizetése
kormanyzati tisztvisel6knek a rutinszer(i kormanyzati intézkedések befolyasolasa céljaval, azaz
példaul a pénzfizetés egy vizumkérelem elintézésének felgyorsitdsara (részletesen lasd a
Korrupci6 Elleni Kézikonyv 4.4. pontjat).

Vesztegetés elfogadasa. Egy beszallité 4llast ad az On lanyanak, de egyértelmiivé teszi, hogy
viszonzasként elvarja, hogy On intézze el, hogy a Richterrel a tirgyalasok és a beszallitéi szerzédés
megkotése fennakadasok nélkiil torténjen. A beszallitd részérdl az ilyen ajanlat tétele
blincselekmény. Az On részérél hasonl6képpen biincselekmény lenne az ajanlat elfogadasa, mivel
azt személyes el6ny szerzése céljabol tenné.

A vesztegetés és a korrupcioé sokféle formaban jelenhet meg; ilyen lehet példaul értékkel bird
dolog, példaul készpénz vagy ajandék, szokatlanul magas jutalék, nem engedélyezett kedvezmény,
jotékonysagi adomany, leplezett megbizasi szerz6dés vagy iizleti elény kdzvetlen vagy kozvetett
igérete vagy felajanlasa. A vesztegetésre kiilonféle koriilmények kozott keriilhet sor, példaul egy
palyazati eljaras vagy szerzddéskotési eljaras soran, esetleg kozigazgatasi feladatok vagy
vamiigyek intézésekor. Annak megitéléséhez, hogy egy bizonyos gyakorlat megvesztegetésnek
mindsiil-e, az 0sszes relevans koriilményt (beleértve a kedvezményezettet, az ajanlat értékét,
id6zitését, gyakorisagat és atlathatosagat) fontos figyelembe venni.

A kendpénz kozvetetten, Harmadik Személyen keresztiil torténd adasa, felajanlasa, kérése és
atvétele is tilos, ha On tud vagy észszer(ien tudnia kellene a Harmadik Személy jogellenes
magatartasarol.




@ébbiakban felsoroltak a korrupcié olyan jelei, amelyekre mindig oda kell figyelni: \

a helyi viszonyokhoz képest magas értékii ajandék;

a helyi viszonyokhoz képest tilzott mértékii szerzédéses kifizetések;

a slirgds vagy hataridé elétti kifizetés siirgetése;

allasajanlat barat vagy csaladtag szamara;

varatlan vagy logikatlan dontések projektek vagy szerzédések elfogadasardl;
a Richter szamara kedvezdtlen szerzédések elfogadasa;

amennyiben az iizleti partner nyilvanvaléan nem rendelkezik szakképzettséggel,
gyakorlattal vagy eréforrasokkal;

arendes palyaztatasi / szerz6déses eljarasok mell6zése. /

/\7\7\7\7\7\7\7\7

3.2.  Jogszabadlyi keret és szankciok

Avesztegetés és mas korrupt gyakorlatok nem csak a Richter értékeivel allnak szoges ellentétben,
de jogellenesek is. A Korrupcidellenes Jogszabalyok el6irjak, hogy a vallalatok proaktiv
intézkedéseket vezessenek be a korrupt gyakorlatok megel6zésére és felfedésére. A jogszabalyok
be nem tartdsanak kovetkezményei a Richter és Kotelezettek szamara is sulyosak. Vesztegetés
elleni helyi jogszabalyok szinte minden orszagban léteznek. Példaul Magyarorszagon a Biintetd
Torvénykonyv és a Gydgyszertorvény is tartalmaz vesztegetés elleni szabalyokat. Egyre tobb
orszag iktat be olyan toérvényeket, amelyek sajat hataraikon kiviil is tiltjak a vesztegetést és mas
korrupt gyakorlatokat, ideértve az USA Kiilf6ldi korrupt gyakorlatokrdl szol6 torvényét (Foreing
Corrupt Practices Act) és az Egyesiilt Kirdlysag Vesztegetési torvényét (UK Bribery Act).

A korrupcié miatt vilagszerte né a hatdsagi feliigyeleti eljarasok és nyomozasok szama. A
maganszemélyekre és vallalatokra polgari jogi és biintet6jogi szankciok is varnak, amelyek
jelentés pénzbirsaggal, szabadsagvesztés biintetéssel és a kozbeszerzési eljarasoktél vald
eltiltadssal jarhatnak. Emellett a maganszemélyek biintet6jogi felel6sségre vonasara az irdnyadd
Korrupcidellenes Jogszabalyok szerint attdl fiiggetleniil is sor keriilhet, hogy a vallalat vétkességét
megallapitottak-e, illetve a jogsértés miatt eljaras indult-e ellene.

Emiatt, ha egy Munkavallal6tél vagy a Richter nevében vagy képviseletében eljaré személytol
ken6pénz fizetését kérik, azt minden esetben vissza kell utasitani. Ehelyett az alabbi a teendé:

» mondja el, hogy a Richter mint munkaltat tiltja az emlitett kifizetéseket;

» mondja el, hogy a tilalom megszegése veszélyeztetné a munkaviszonyat, munkavégzésre
irdnyul6 egyéb jogviszonyat;

» ha a kifizetést kér6 ragaszkodik ahhoz, hogy a kifizetés jogszer(i és hivatalos, kérje el az
adott dijakat meghatarozé jogszabaly vagy bels6 szabalyzat masolatat; és

» napolja el a targyalasokat, valamint a kérést azonnal jelentse be a Jogi és Nemzetkozi
Halézatmenedzsment Fosztalynak.

Ha tisztességtelen kifizetést kérnek, és ugy véli, hogy az On vagy masok élete, egészsége,
biztonsaga vagy szabadsaga ténylegesen veszélyben forog, el6fordulhat, hogy nem tehet mast,
mint hogy sajat maga vagy masok védelme érdekében teljesiti a kifizetést. A fenti koriillmények
mellett a kifizetésre sor keriilhet, amennyiben az esetet teljes részletességgel, miel6bb jelenti



aJogi és Nemzetkozi Hal6zatmenedzsment F6osztalynak (telefonszam: +36 1 431 4700; e-mail
cim: compliance@richter.hu).

3.3.  Fokozott korrupcios kockdzat

Léteznek olyan teriiletek és olyan tipusu lizleti kapcsolatok, amelyek a Richtert az alabbiak szerint
magasabb korrupciés kockazatnak tehetik ki.

sz

3.3.1. Kormadnyzati tisztviselokkel torténé egyiittmiikodés

Az allami szektorban dolgozdéknak adott juttatdsok nagyobb valdsziniiséggel tekinthet6ek
tisztességtelennek és jogellenesnek, mint a maganszektorban dolgozéknak adott juttatasok.
Emiatt az allami szektor képviseldivel vagy kormanyzati tisztvisel6kkel torténé kapcsolattartas
nagyobb koriiltekintést igényel.

Vilagszerte tobb olyan, hivatali vesztegetéssel kapcsolatos Korrupciéellenes Jogszabaly 1étezik,
amely noveli a gyogyszeripar - és ezaltal a Richter - kockazatat. A ,kormdnyzati tisztvisel6”
fogalmat tagan, az alabbiakra kiterjed6en kell értelmezni:

» minden allami tulajdonu vagy allami iranyitasu vallalat valamennyi tisztségvisel6je vagy
munkavallaléja. Ebbe beletartoznak azok a vallalatok, amelyek a kereskedelmi 4gazatban
miikédnek, de részben az allam vagy allami szerv tulajdondban allnak;

» allami szervben kozhivatalt betdlté minden személy. Ebbe beletartozik a kormanyzat
barmely szintjének (az dnkormanyzatokat is ideértve) minden valasztott vagy kinevezett
tisztvisel6je vagy munkavallal6ja, a nemzeti, regiondlis vagy helyi kormanyzati egységeket
is beleértve. Ide tartoznak a jogalkoto, kozigazgatasi és igazsagszolgaltatasi szervek tagjai,
illet6leg a kormanyzati szervek barmely szint(i és rangii munkavallaléja, példaul az irodai
dolgozdk;

» nemzetkozi szervezet, példaul az Eurépai Unio, az Egyesiilt Nemzetek Szervezete vagy az
Egészségiigyi Vilagszervezet barmely tisztvisel6je vagy munkavallaloja;

» Az allami tulajdonu vagy allami finanszirozasa Egészségiigyi Szolgaltatok alkalmazasaban
allo Egészségligyi Szakemberek; és

» minden politikai part, politikai part tisztviselGje és a politikai tisztségre jelolt személy.

Mas iparagakhoz képest a gyogyszeriparban nagyobb a vizsgalatok valészin{isége, tekintettel a
kormanyzati tisztvisel6kkel val6 napi szint(i kapcsolatra, példaul az alabbi iigyekben:

»  Kklinikai vizsgalatokhoz, gyartashoz, a termék forgalmazashoz és marketinghez kapcsol6dé
kiilonféle engedélyek és jévahagyasok;

» gyogyszerar- és tamogatasi kérelmek;
» kozbeszerzésekben valo részvétel; illetve

» az Egészségligyi Szakemberekkel vald kapcsolattartas kiilonb6zé formai.

A kormadnyzati tisztvisel6ket érintd kapcsolattartds mas formai kozé tartoznak az ado- és
vameljarasok, bevandorlasi vizumok és a politikai lobbitevékenység.

Megbeszélések tarthaték kormanyzati tisztvisel6kkel torténdé jogszerl lzleti kérdések
megvitatasara, feltéve, hogy a megbeszélésekre atlathatdan, a korrupcio latszatanak elkeriilésével
keriil sor. Semmiképpen nem ajanlott szakmai feladatokra kormanyzati tisztvisel6kkel megbizasi
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szerzddést kotni, kivéve, ha a tisztvisel§ tudasa és szakértelme rendkiviil értékes, és a megbizast
a helyi jogszabalyok és agazati kodexek megengedik. Az ilyen szerz6dés megkotéséhez a Jogi és
Nemzetkozi Halézatmenedzsment Fosztdly el6zetes jovahagyasa sziikséges. A kormdanyzati
tisztvisel6knek felkinalt ajandékok és vendéglatas vonatkozasaban lasd a lenti 4.1. és 4.2. pontot.

A kormanyzati tisztvisel6kkel valé6 minden kapcsolattartdst megfeleléen dokumentalni kell
(datumok, nevek, helyszinek, ok/alkalom) és eredeti nyugtakkal kell alatamasztani.

3.3.2. Kapcsolattartds Egészségiigyi Szakemberekkel

Az Egészségligyi Szakemberek szdmos esetben kormdanyzati tisztviselének mindgsiilnek (lasd a
fenti 3.3.1. pontot); ezért az Egészségligyi Szakemberekkel valé kapcsolattartas a
Korrupcidellenes Jogszabalyok megsértésének nagyobb kockazatat hordozza. A sajatos kockazati
tertiletek az alabbiak:

» Egészségligyi Szakembereknek nyujtott ajandékok és vendéglatas;

» Egészségligyi Szakemberek konferencidkon, kongresszusokon és mas talalkoz6kon vald
részvételének tdmogatasa (példaul képzési és oktatasi rendezvények);

» egészségiigyi intézményeknek és Egészségligyi Szakembereknek adott adomanyok és
mintak;

» megbizasi dijak.
3.3.3. Kapcsolattartas Harmadik Személyekkel

A vesztegetés gyakran Harmadik Személyek bevonasaval torténik. Mivel a Korrupcitellenes
Jogszabalyok tiltjdk nemcsak a kozvetlen, hanem a ,kozvetett” kifizetéseket és ajanlatokat is, a
ken6pénz Harmadik Személyen keresztil torténé kifizetésének hatasa megegyezik a kozvetlen
vesztegetésével. Igy a Richter és a Munkavallalék is biintet6jogi feleldsségre vonhaték Harmadik
Személyek, példaul ligynokok, disztributorok, kozos vallalkozasbeli partnerek, alvallalkozok,
tanacsaddk és képvisel6k altali kifizetésekért. Emiatt alapvet6 fontossagu, hogy a Richter
Munkavallaléi kitiintetett figyelemmel kezeljék a Harmadik Személyekkel val6 kapcsolattartast. A
Harmadik Személyekkel valé kapcsolattartas részletes szabdlyait lasd a jelen Korrupcié Elleni
Kézikonyv 4.6. pontjaban.

4. A LEGFONTOSABB POTENCIALIS KOCKAZATI TERULETEK
4.1. Ajandékok

Ajdandékok. Az ajandék valamely értékkel bird dolog példaul pénz, jegy, kolcson, szolgaltatas stb.
masnak valé atadasa. Az ajadndék mogott meghuzddo szandékot az ajandék felkinaldsa vagy annak
elfogadasa el6tt minden esetben mérlegelni kell. A Munkavallalok esetében nem helyénvald az
iranyadd helyi jogszabalyokban vagy etikai szabalyokban meghatarozott értékhatar feletti
ajandék vagy mas 6sztonz6 felajanlasa vagy elfogadasa. A nem helyénvalé ajandékot udvariasan,
de hatarozottan vissza kell utasitani, és Harmadik Személyeknek az soha nem ajanlhato fel.



Korrupcids alapteszt:
A kovetkez6 kérdések segitségével eldonthetd, hogy valamely ajandék helyénval4-e:

» azt azzal a szadndékkal adtik, vagy tekinthet6-e uUgy, hogy azért adtdk, hogy a
kedvezményezettet befolyasoljak lizlet vagy tlizleti elény megszerzése vagy megtartasa
céljabdl, vagy iizleti elény vagy személyes szivesség jutalmazadsara vagy egyébként az
egyéni lekotelezettség érzetének kialakitasara?

»  ahelyijogszabalyokba vagy agazati szabalyokba titkozik?

» részét képezi-e készpénz vagy készpénz-helyettesits eszkoz (példaul utalvanyok)?

» az adott koriilmények kozott aranytalan, extravagans vagy talzo?

>  titokban adtak?

Ha a valasz minden kérdésre ,NEM”, az ajandék vélhet6en nem litkozik a Korrupcidellenes
Jogszabalyokba.

A Richternek és a Kotelezetteknek azonban minden esetben mérlegelniiik kell az Osszes
koriilményt és irdnyado jogszabalyt - példaul a helyi egészségiigyi szabalyokat - annak eseti
alapon torténé meghatdrozasakor, hogy valamely ajandék a helyi jogszabalyok értelmében
megengedhet6-e.

Ajandék felkindldsa kormdnyzati tisztviseloknek. Ajandék - ideértve barmely értékkel biro
dolgot - soha nem adhaté kormanyzati tisztvisel6knek, kivéve, ha egyértelml, hogy az
ajandékozast az irdnyadd helyi jogszabdlyok (ideértve az egészségligyi és Korrupcidellenes
Jogszabalyokat) és etikai szabalyok megengedik, és az ajandék jelképes értéki (példaul Richter
céges toll), és feltéve, hogy az ajandékozas teljesen atlathaté modon torténik.

Ajandék felkindldsa a magdnszektor szamdra. A Richter tevékenységeihez kapcsolodo
észszer(l uzleti raforditdsok viselése megengedett, feltéve, hogy azokat az irdnyaddé helyi
jogszabalyok és etikai szabalyok engedélyezik. Példadul a promociés targyak rendszerint
elfogadhatéak, ha azokat vallalati rendezvény vagy vallalatlatogatas kapcsan adjak, ilyen példaul
a Richter céges toll és jegyzettomb hasznalata. Nem megengedett a jelképes mértéket meghaladé
barmely ajandék.

Ajdandékok elfogaddsa. A Munkavallalok Harmadik Személyektdl és lizleti partnerektdl csak
akkor fogadhatnak el ajandékokat, ha azt az iranyado helyi jogszabalyok és etikai szabalyok
megengedik, jellegiik és indokuk helyénvald és a jelképes értéket nem haladjak meg.

Ismételt ajandékok. A Munkavallalok vagy a Richter képviseletében eljaré Harmadik Személyek
nem adhatnak ajandékot ugyanannak a személynek, vallalatnak vagy szervezetnek, illetve ezektdl
nem fogadhatnak el ajandékot az iranyadoé helyi jogszabalyokban vagy etikai szabalyokban
meghatarozottnal tobb alkalommal, még akkor sem, ha az ajandékozas vagy ajandék elfogadasa
6nmagaban teljes mértékben megfelel a jelen Korrupci6 Elleni Kézikonyvnek.

Az ajdandék finanszirozdsa. Felhivjuk a figyelmet, hogy nincs jelent6sége annak, hogy az
ajandékot vagy vendéglatast a Richter vagy egy maganszemély (Munkavallalé vagy Harmadik
Személy) a sajat pénzébdl fizeti-e, és kés6bbiekben a Richter megtériti-e. Példaul, ha egy Richter




munkavallalé sajat kozvetlen személyes érdekbdl kovet el vesztegetést valamely
tizleti/kereskedelmi cél elérése és eziltal az eldléptetési esélyek novelése vagy magasabb dijazas
érdekében, nincs jelentdsége annak, hogy sajat pénzét hasznalta fel, mivel cselekedeteit a Richter
képviseletében kovette el.

Dokumentdcié. Minden ajandékot teljeskorien dokumentalni Kkell, eredeti nyugtakkal Kkell
alatamasztani, és a Richter konyvelésében, valamint nyilvantartdsaiban pontosan rogziteni kell.

Fontos jogeset

Egy orvostechnikai eszkozoket gyarté vallalat lednyvallalatai és ligynokei tisztességtelen
ajandékokat és juttatasokat adtak orvosoknak Kindban, Argentinaban és Brazilidban. A vallalat
tudott a tisztességtelen gyakorlatrél, de semmit sem tett annak leallitdsa érdekében. A
munkavallalok nyiltan kommunikaltak egymassal és a disztribatorokkal a kifizetésekrdl: ,[Az
orvos] a [kézkoérhdz] osztdlyvezetd féorvosa. [Az orvos] mintegy 10 csipd- és térdimplantdtumot
haszndl el hetente és ez a szdm emelkedik, amint ezt egy hete egy vacsordn elmondta. ...Szdmos jo
nevii sanghaji sebész jé bardtja. Ha egy pdr jé szot szolna a [vdllalat]rél, az sokat jelentene
szdmunkra. A vacsordt 24-én estére szerveztiik. J6 lesz. De a vacsordn kiviil el kell kiildenem Svdjcba
is, hogy megldtogathassa a ldnydt.” A vallalatra 22,8 milli6 USD birsagot rottak ki.

Fontos jogeset

Egy globalis gyo6gyszeripari vallalat lednyvallalatai tobb orszadgban pontgy(ijté és
bénuszprogramot kinaltak abbél a célbdl, hogy tisztességteleniil jutalmazzdk azokat az
Egészségiigyi Szakembereket, akik legjobb iigyfeleiknek bizonyultak. A pontokat kiilonféle
ajandékokra lehetett bevaltani, orvosi konyvekt6l mobiltelefonokon at a tedskészletekig és
olvasoszemiivegig. Horvatorszagban a munkavallalék egy ,bonuszprogramot” hoztak létre olyan
horvat orvosok szamara, akik horvat allami egészségiigyi intézményekben vezeté beosztasban
dolgoztak. Ha egy orvos vallalta, hogy a vallalat termékeit hasznalja, az orvos intézménye altal
vasarolt érték bizonyos szdzalékat készpénzben, nemzetkdzi utazdsokban vagy ingyenes
termékekben visszatéritették az orvosnak. A vallalatra 60 millié6 USD birsagot réttak ki.

Vesztegetés vagy korrupcié gyandja esetén haladéktalanul értesitse a Jogi és Nemzetkozi
Halé6zatmenedzsment  Féosztalyt (telefonszam: +36 1431 4700; e-mail cim:
compliance@richter.hu).

4.2. Megbeszélések és vendégldatds

Vendégldatds. A vendéglatis Kkorébe tartoznak a sport-, szdérakoztaté vagy hasonld
rendezvényekre torténd meghivas, az étkeztetések, és a kapcsolddé utazasi és szallaskoltségek. A
vendéglatas nem lehet tulz6 vagy luxus szinvonald, annak mindig észszer(inek és aranyosnak kell
lennie, és csak olyan személyeknek nyujthatd, akik a részvételre sajat jogon jogosultak. Az
utaztatas, szorakoztatas és étkeztetés [Egészségiigyi Szakembereknek, kormanyzati
tisztvisel6knek vagy iizleti partnereknek torténo nyujtasa jogsértd lehet, ha az tilzo, észszertitlen
vagy nincsen érvényes és egyben etikus tizleti célja.
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Vendéglatds felajanldsa kormdnyzati tisztvisel6knek. A Richter altaldban nem tamogatja
korméanyzati tisztvisel6k l1étesitménylatogatdsokhoz vagy oktatasi rendezvényekhez kapcsolddo
utazasi, szallas- és étkezési koltségeinek kifizetését. Mindazonaltal olyan helyzetekben, amikor az
a kormanyzati szerv, amelynek a kormanyzati tisztvisel§ dolgozik, nem fedezi az ilyen
latogatasokhoz kapcsol6dd valamennyi koltséget, az észszeri és tényleges koltségek
megtérithetéek, ha azt az irdnyadé jogszabalyok és agazati kodexek megengedik, feltéve, hogy a
vendéglatas nem esik egybe a Richter valamely folyamatban 1évé tigyével, példaul kdzbeszerzéssel
vagy mas kormdanyzati dontéshozatallal, flzleti targyaldsokkal vagy jogi -eljarasokkal.
Luxuséttermek nem megengedettek.

Vendégldtas felajanldsa a magdnszektornak. Az ebéd vagy vacsora formajat 61t6 vendéglatas
altaldban megengedett, ha az nem titkozik a helyi jogszabalyokba és dgazati kodexekbe, feltéve,
hogy a kiadas észszerfi.

Dokumentdcio. Az allami vagy maganszektornak felajanlott minden vendéglatast teljeskortien
dokumentalni kell (datumok, nevek, helyszinek, ok/alkalom), eredeti nyugtakkal Kkell
alatdmasztani, és a Richter konyvelésében valamint nyilvantartasaiban pontosan rogziteni kell.

Szorakoztaté programok tilalma. A szakmai megbeszéléshez nem kapcsolédd o6nalld
vendéglatas vagy szorakoztatas tiltott.

Hely és helyszin. A megbeszéléseket olyan helyen kell tartani, amely logisztikailag a
legmegfelel6bb, tekintettel a megbeszélés résztvevdire vagy az ahhoz szilikséges eréforrasokra.
Ide tartozhatnak fébb kozlekedési csomoépontok és megfelelé infrastruktiraval rendelkezé
varosok. Tiltottak az els6sorban idegenforgalmi vagy tdiilési jellegiik miatt ismert helyek. A
helyszinnek megfeleldnek és a megbeszélés 6 célkitlizésével dsszhangban allonak kell lennie. A
megfeleld helyszinek kozé tartozhatnak klinikai, laboratériumi, oktatasi, konferencia- vagy
egészségligyi létesitmények vagy lizleti helyszinek, példaul izleti szallodak vagy
konferenciakézpontok. A luxusszallodak, tidiil6telepek, az ismert szorakoztat6 vagy pihendhelyek
vagy extravagans helyszinek soha nem megfelel6ek.

Vendégldtds elfogaddsa. Ugyanazok a normak érvényesek, mint a vendéglatas felajanlasa
esetében.

@yelmeztetc’i jelek lehetnek példaul az alabbiak: \

» kormanyzati tisztvisel6k vagy lizleti partnerek utazasi koltségeinek Kkifizetése jogszer
tizleti cél nélkil (példaul konferenciaregisztracié nélkiil, vagy az utazas datuma tulnyulik
a megbeszélés / konferencia id6tartaman);

» 0nallo szérakoztatas példaul koncert vagy mozi, barmiféle jogszer( rendezvény nélkiil;

» utazads vagy szdrakoztatds kormanyzati tisztvisel6k vagy lizleti partnerek hazastarsa
szamara;

\> szakmai rendezvényekhez nem ill6 helyszin (példaul szeszf6zde). J
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Fontos jogeset

Egy gydgyszercég leanyvallalatai kifizetéseket és nem megfeleld utazasi tAmogatast nyujtottak
orvosoknak és korhazi vezet6knek Gorogorszagban, Lengyelorszagban és Romaniaban, annak
érdekében, hogy 6sztonozzék 6ket a vallalat termékeinek megvasarlasara, illetve elérjék, hogy a
vallalat nyerje a kiirt palyazatokat. Az USA és az Egyesiilt Kiralysag hatésagai kezdtek vizsgalatot
a vallalat ellen, és feltartdk, hogy a vallalat elégteleniil hajtotta végre a megfelel6ségi és etikai
programokat a felvasarolt leAnyvallalatokndl, igy 77 milli6 USD birsag megfizetésére kotelezték.

Fontos jogeset

Az Orszagos Gyogyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet vizsgalatot inditott egy
gyogyszercég ellen, mivel az jogellenesen befolyasolta az orvosokat egy thaiféldi ,tanulmanyut”
soran. A vallalat az Egészségiigyi Szakembereket egy thaifoldi piackutatasban valé részvételre
hivta meg. A vizsgalat azonban feltarta, hogy a kutatds elvégzéséhez a feltételek nem voltak
biztositottak. Bizonyitast nyert, hogy a vallalat az Egészségiigyi Szakembereknek kiilfoldi
nyaralast szervezett. A hatésag 18.000 EUR birsagot rott ki a vallalatra, és javaslatot tett az
egészségbiztositonak arra, hogy torolje a vallalat termékeit a tAmogatott termékek listajarol.

4.3. Adomdnyok, szponzordcié és politikai szerepvdllalas

Adomdnyok. Globalis iizleti tevékenységet folytatd gyoégyszeripari vallalatként a Richter
elkotelezett a tudomanyos, oktatasi vagy jotékonysagi céld adomanyozas mellett.

Adomdanyok szadmos szervezetnek adhatdk, példaul egészségiigyi intézményeknek,
alapitvanyoknak vagy a helyi hatsagoknak, amely néveli a korrupciés kockazatot. Emiatt fontos,
hogy minden Munkavallald kiemelt figyelmet forditson arra, hogy adomanyozaskor ne szegje meg
a Korrupcioellenes Jogszabalyokat és e Korrupcié Elleni Kézikonyvet.

\

Figyelmezteto jelek lehetnek példaul az alabbiak:

» jotékonysagi hozzajarulas barmely olyan szervezetnek (példaul egy alapitvanynak), amely
kormanyzati tisztvisel6hoz vagy lizleti partnerhez kotheto;

» jotékonysagi adomanyok olyan szervezeteknek, amelyek a helyi jogszabalyok értelmében
nem kaphatnak jétékonysagi adomanyokat.

- _/

Szponzordcio. A Richter ligyfelei, lehetséges iligyfelei vagy masok altal szervezett rendezvényeket
vagy tevékenységeket szponzoralni vagy meglatogatni kivané Munkavéllal6knak értelemszer(ien
kovetnitik kell az ajandékokra és vendéglatasra vonatkozo szabdalyokat (lasd a 4.1. és 4.2. pontot).

Politikai szerepvdllalds. A Richter egyetlen piacon sem tamogat semmiféle politikai partot.
4.4.  Ugymenetkénnyité kifizetések

Egyes orszagokban a vallalkozdsok szadmara helyi gyakorlat lehet az, hogy alacsony rangu
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kormanyzati tisztvisel6knek kisosszegli kifizetéseket adnak olyan rutinszerli kormanyzati
intézkedés biztositdsara vagy megkonnyitésére, amelynek vonatkozdsaban az emlitett
tisztvisel6knek mérlegelési jogkoriik nincsen.

Erre példak lehetnek az alabbiak:

» engedélyek vagy mas olyan dokumentumok beszerzése, amelyek az adott személyt egy
kiilfoldi orszagban tlizleti tevékenység folytatasara jogositjak fel;

hivatalos okmanyok, példaul vizumok ligyintézése;
renddérségi védelem vagy postai szolgaltatas nyujtasa;
szerzddés teljesitésével vagy aruszallitassal kapcsolatos vizsgalatok litemezése;

telefon-, aram- vagy vizszolgaltatas biztositasa;

YV V V V VY

rakomdany felrakasa vagy lerakasa, vagy romland6 termékek vagy aruk minéségének
megoOvasa; vagy

» mas hasonl6 olyan intézkedés, amelyet a tisztvisel rendszeresen végez.

A Richter valamennyi ligymenetkonnyit6 kifizetést korrupt gyakorlatnak tekint, és kifejezetten
tilt.

4.5. Osztonzés

A termékekre és szolgaltatasokra vonatkozd valamennyi 6sztonzés, példaul arengedmények, mas
lépcsézetes vagy egyedi arképzés, visszatérités, hitelkonstrukci6 és mennyiségi vagy
teljesitménybdénusz tekintetében kovetelmény, hogy az piaci indittatasu legyen, és fiiggetlen
kereskedelmi feltételeken alapuljon. Az 6sztonzés soha nem vezethet egyetlen iizleti partner,
Egészségiigyi Szakember, kormanyzati tisztviseld, tigyfél vagy barki mas esetében kdzvetlen vagy
kozvetett tisztességtelen elényhoz. Minden 6sztonzést megfeleléen dokumentalni kell, valamint
pontosan és észszeri részletességgel rogziteni kell a Richter konyveiben és nyilvantartasaiban, az
irdnyad6 pénziigyi és szamviteli szabalyoknak és eljardsoknak megfelelen (lasd lentebb a 4.7.
pontot).

4.6. Harmadik Személyek

Kapcsolattartdas Harmadik Személyekkel. A Korrupcidellenes Jogszabalyok tiltjak a
tisztességtelen el6nyoket, tekintet nélkiil arra, hogy azokat kozvetleniil vagy kozvetetten adjak-e.
Ez annyit jelent, hogy a Richter felel6sségre vonhatd lehet, amennyiben egy olyan Harmadik
Személy, amely a Richter képviseletére vagy a Richter szadmadara vagy nevében torténd
szolgaltatasnyujtasra kapott megbizast, tisztességtelen Kkifizetést teljesit vagy egyébként
tisztességtelen magatartasban vesz rész a Richter szamara tértén6 munkavégzés soran. Ez a
kitettség annak ellenére felmeriilhet, hogy a Richter a széban forgé kifizetést vagy magatartast
tiltja, illet6leg a Richter a kifizetésrdl vagy magatartasrol nem tudott. Az int6 jelek figyelmen kiviil
hagyasa nem mentesiti a Richtert vagy a Munkavallalét a felelsség aldl.

Elvarjuk, hogy minden Harmadik Személy beszallité osztozzon értékeinkben és etikai
normainkban. A Richter nem alkalmazhat olyan Harmadik Személyeket, akik megtagadjak e
Korrupcid Elleni Kézikényv (vagy a Richter altal feliilvizsgalt sajat egyenértékli szabdalyzatuk)
alkalmazasat.

Kellé gondossdg. Gondoskodnunk Kkell arrél, hogy ,ismerjiik partnereinket”’. Amikor a Richter
valamely Harmadik Személyt (példaul ligynokot, tanacsadot, kozos vallalati tagot vagy licencvevét)
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kivan megbizni a szdmara vagy képviseletében torténé szolgaltatasnytjtasra, az lizleti kapcsolat
létrehozasa el6tt atvilagitast kell végezni (kivéve, ha nem sokkal kordbban egy vizsgalat mar
lefolytatasra kertilt hasonl6 tigyben).

Sziikség szerint a megfelel6 atvilagitasnak ki kell terjednie a Harmadik Személy jé hirnevének,
tényleges tulajdonosanak, szakmai képességeinek, gyakorlatanak, pénziigyi helyzetének, és az
iranyadé Korrupcitellenes Jogszabalyok Harmadik Személy altali multbeli betartasanak
vizsgalatara. A Harmadik Személy kockazati profiljat vagy az elvégzendd atvilagitas tipusat
illetéen felmertiil6 kétségek esetében egyeztetni kell a Jogi és Nemzetkozi Halézatmenedzsment
Féosztallyal (telefonszam: +36 1431 4700; e-mail cim: compliance@richter.hu). A Harmadik
Személyek értékelését mindig dokumentalni kell.

Kifizetések Harmadik Személyeknek. A Harmadik Személyeknek fizetett Osszes dijnak és
koltségnek olyan megfelels, indokolhaté és ardnyos dijazast (azaz Redlis Piaci Ertéket) Kell
képeznie, amely az adott koriilmények kozott a Harmadik Személy altal nyujtott jogszer(
szolgaltatasokért kereskedelmileg észszerti.

A Harmadik Személy részére minden kifizetést elektronikus pénzatutalassal, a Harmadik Személy
altal frasban megadott bankszamlara kell teljesiteni. A bankszdmla tulajdonosdnak a Harmadik
Személynek kell lennie, és a szamlat abban az orszagban kell vezetni, ahol a szolgaltatasok
nyujtasa torténik. A kifizetésre nem keriilhet sor olyan mas személyen keresztiil, aki a Richterrel
nem all szerz6déses kapcsolatban. Az olyan szerzédéseket, amelyek nem a szerz6dd félnek
torténd Kkifizetésrél vagy a szerz6d6 fél orszagatdl eltérd orszagba torténd Kifizetésrol
rendelkeznek, a helyi ligyvezetdnek kell eldzetesen jovahagynia. Az 6sszes Kifizetésrdl pontos
pénziigyi nyilvantartast kell vezetni.

Fontos jogeset

Egy orvostechnikai eszk6zoket gyartoé vallalat francia lednyvallalata a dokumentumokban orosz
megbizottként szerepld két kiilfoldi cégnek fizetett 15-30% kozotti jutalékot ,,ami mutatja, hogy
tudatosan figyelmen kiviil hagytdik annak nagy valdsziniiségét, hogy az orosz megbizottak a
jutalékuknak legaldbb eqgy részét tovdbbadjdk orosz kormdnyzati tisztvisel6knek.” A disztribucios
koltségek az ligynokoknek fizetett magas jutalékkal szemben 2-2,5% koril voltak. Az
igynokoknek dsszesen 4,6 millid6 USD-t fizettek 38,6 millio USD 6sszegli értékesités alapjan. A
vallalatra 50 millié USD birsagot szabtak ki.

Figyelemmel kovetés. Fontos, hogy a Richter minden jelent6s (példaul nagy kockazata) tzleti
partnerének tizleti tevékenységeit és miiveleteit rendszeresen figyelemmel kisérjiik annak
érdekében, hogy észszeriien fel lehessen mérni a vesztegetési és korrupciés kockazatot a
korilmények valtozdsa esetén, ha fenndll a Harmadik Személy részérdl a vesztegetés vagy
korrupci6 gyanuja (példaul kedvezétlen sajtobeszamoldk jelennek meg roluk vagy nagy
kockazatu orszagban kezdenek miiveletekbe). Minden Munkavallal felel6ssége annak biztositasa,
hogy a Harmadik Személyek feliigyelete megfelel legyen, és ha a Harmadik Személyekkel valé
kapcsolattartas sordn vesztegetés vagy korrupcié gyanija mertiil fel, értesitse a Jogi és Nemzetkozi
Hal6zatmenedzsment  Féosztalyt (telefonszam: +36 1431 4700; e-mail cim:
compliance@richter.hu).
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Fontos jogeset

Egy vallalat teljes dron adta el disztributoranak a termékeit, majd ezt kovet6en egy offshore
fed6cégen keresztiil &rengedményt juttatott a disztribitornak ken6pénz formajaban. Emellett a
vallalat készpénzt és mas ajandékokat adott gordg orvosoknak, hogy 0sztondzze a vallalat
termékeinek megvasarlasat. A vallalatra 22 millié USD birsagot szabtak ki.

>

>

Altalanossagban:

Példak azokra a gyakori figyelmeztet6 jelekre, amelyek Harmadik Személyekkel kapcsolatban
el6fordulhatnak:

arr6l valé tudomadsszerzés, hogy a Harmadik Személy tisztességtelen {iizleti
gyakorlatokban vesz részt vagy ezzel megvadoltak;

a Harmadik Személy hirhedt ken6pénz fizetésérdl vagy arroél, hogy annak fizetését kéri,
vagy ismeretes, hogy kormanyzati tisztvisel6kkel ,kiilonleges kapcsolata” van;

a Harmadik Személy ragaszkodik hozza, hogy jutaléka vagy dija még azt megel6z6en
kifizetésre keriiljon, miel6tt eldontené, hogy kot-e szerz6dést a Richterrel;

a Harmadik Személy a kifizetést készpénzben kéri, illetve megtagadja a jutalékra vagy
dijra vonatkozé hivatalos szerz6dés aldirasat, vagy a kifizetésért szamla vagy nyugta
adasat;

a Harmadik Személy a kifizetést nem abba az orszagba kéri, ahol lakik vagy flizleti
tevékenységet folytat;

a Harmadik Személy szokatlanul nagyvonald ajandékot vagy tilz6 vendéglatast kinal fel.

>

A\

@l azatok, kézbeszerzések (arra utald jel, hogy a Harmadik Személy fizet a korményza)
ugyfélnek az iizlet elnyeréséért):

A Harmadik Személy rendkiviili arengedményt, visszatéritést vagy mas csokkentett
Osszegli vételarat kér;

tulzott mértéki jutalék fizetése az ligynokoknek vagy tanacsaddknak;
észszerltleniil nagy arengedmények a disztributoroknak;

a disztributor azt allitja, hogy a végfelhasznalék egy meghatarozott csoportjara kiilon
értékesitési igynoki megallapodast és kompenzacios struktirat kell kialakitani;

politikai, jotékonysagi hozzajarulasokra vagy mas szivességekre vonatkozdé kérés a
hivatalos intézkedések befolyasolasa érdekében. /
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Ertékesitési és marketing kapcsolatok:

» a disztribator kiilon kompenzaciét javasol az értékesitésre és bizonyos marketing
tevékenységekre;

» atanacsadoi szerz6désekben csak elnagyoltan korilirt szolgaltatasok szerepelnek;

» atanacsado6 nem gyakorlott a szerzédésben foglalt szolgaltatasok nyujtasa terén.

- _/

Ha a Munkavaéllal6 az atvilagitasi eljarasok vagy a Harmadik Személlyel val6 kapcsolattartas soran
korrupciét gyanit, azonnal 1épjen kapcsolatba a Jogi és Nemzetkozi Halézatmenedzsment
F6osztallyal (telefonszam: +36 1 431 4700; e-mail cim: compliance@richter.hu), hogy segitséget
kapjon a figyelmeztetd jel értelmezésében. Valamennyi potencidlis érdekiitkozést és
figyelmeztetd jelzést teljeskoriien dokumentalni kell. Minden figyelmeztetd jelzést megfelel6en
tisztazni kell, és csak ezt koveten lehet Harmadik Személyt bevonni.

4.7.  Pénziigyi kényvek és nyilvantartdsok

Kényvvezetési és nyilvantartdsi elvek. A Richternek és a Harmadik Személyeknek pontos
konyvelést és nyilvantartasokat kell vezetnie, amelyek észszeri részletességgel tiikrozik az
ugyleteket és eszkozeladasokat, és ezt megfelel6 belsé szamviteli ellenérzési rendszerrel kell
tdmogatnia. E kovetelmények végrehajtasa a Richter és Harmadik Személyek standard szamviteli
szabalyai és eljarasai révén torténik, amelyeket kivétel nélkiill minden Kotelezettnek kovetnie kell.

Kiilonds koriiltekintéssel kell eljarni azokban az ligyekben, amelyek kormanyzati tisztvisel6knek
torténo kifizetésekkel jarhatnak.

A konyvek és nyilvantartasok részét képezik a konyvviteli szamlak, a levelezés, emlékeztetok,
felvételek, lemezek, iratok, konyvek, és mas dokumentumok vagy barmely egyéb tipusu irott
informacié.

Tilos konyvelésen kiviili szamldkat vezetni a tisztességtelen Kkifizetések elGsegitésére vagy
elleplezésére.

A Korrupcié Elleni Kézikdnyvbe és az iranyadé jogszabalyokba iitk6z6 hamisitott konyvekre és
nyilvantartasokra példa lehet a hamis vagy csalard szamlak kifizetése, a tisztességtelen
kifizetésnek mas fékonyvi szamlan val6 feltlintetése, vagy hamisitott koltségelszamolas a
kormanyzati tisztvisel 6k tisztességtelen szorakoztatasanak elleplezésére.

Vannak olyan figyelmezteté jelek, amelyek arra utalhatnak, hogy az tlgylet valds jellegét
probaljak leplezni; ilyenek lehetnek az alabbiak:

» tulzott szolgaltatasi dijak kifizetése;

» szokatlan kifizetési konstrukcidk (példaul készpénzfizetés vagy off-shore bankszamlakra
torténé Kkifizetés kérése, vagy észszeri magyarazat nélkil a szolgaltatasok eldre
kifizetésének kérése);

» Kkifizetés alatamaszté dokumentacio (példaul a szolgaltatasokat és a fizetési feltételeket
egyértelmiien rogzit6 irasbeli szerz6dés) nélkiil. A nyujtott szolgaltatasok és a kifizetés
\ elnagyolt vagy hamis leirasa, példaul ,Nyujtott szolgaltatasok ellenértéke”.
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Pénzmosas elleni elvek. A pénzmosas egy olyan eljaras, amelyben valaki eltitkolja jogellenes vagy
tisztességtelen bevételi forrasat, majd a bevételt masként tiinteti fel, hogy az jogszeriinek latsszon.
Jogellenes bevétel felhasznaldsa a Richter felel6sségre vonasat eredményezheti azokban az
orszagokban, ahol az miikddik. Azok a Munkavallal6k, akik tudomast szereznek arra utalé gyanus
koriilményekrdl, hogy barmely tigylet jogellenes tevékenységbdl szarmazo bevétel atvételével jar,
ezt jelenteniiik kell a Jogi és Nemzetko6zi Hal6zatmenedzsment F6osztaly (telefonszam: +36 1 431
4700; e-mail cim: compliance@richter.hu) részére.

5. A KOTELEZETTEK FELELOSSEGE

Altaldnos kételezettségek. Valamennyi Kotelezett kotelessége a Korrupcié Elleni Kézikonyv
megértése és betartdsa. Minden Kotelezett koteles:

» aKorrupci6 Elleni Kézikdnyvet megismerni, és beosztottaival is megismertetni;

» mindig betartani a Korrupcié Elleni Kézikonyvet vagy a sajat bels6 korrupci6 elleni
szabdlyzatait, amennyiben legalabb olyan szigort rendelkezéseket tartalmaznak, mint a
jelen Korrupcié Elleni Kézikonyv;

» kérdést feltenni, ha a Korrupcié Elleni Kézikdnyv vagy az adott helyzetben megteend6
intézkedés nem egyértelm;

» figyelni az esetleges jogellenes cselekmények jeleit vagy bizonyitékait;

» atényleges vagy gyanitott jogsértéseket haladéktalanul jelenteni a megfelel6 csatornakon
keresztiil (lasd lent az ,, Aggalyos ligyek bejelentése” cimii alpontban); és

» aKorrupci6 Elleni Kézikonyv frissitéseit proaktivan figyelemmel kisérni.

A Munkavallaldk kotelesek a Harmadik Személyeken keresztiil folytatott iizleti tevékenységeket
megfeleléen iranyitani és figyelemmel kisérni. A folyamatosan valtozd korrupcidellenes
jogalkotasi és jogalkalmazasi kornyezetben el6fordulhat, hogy a Richter aktualizalja, igy frissiti
vagy modositja a Korrupcié Elleni Kézikonyvet, hogy annak aktualitdsat megérizze. Az ilyen
modositasok elérhet6k lesznek a Kotelezettek szamara, akik kifejezett kotelessége a frissitett
verziék megismerése és betartasa. A modositdsok nem mentesitik a Kotelezetteket az atdolgozott
pontok be nem tartasaval jaro felel6sségtol.

Szabdlyszegé magatartds kiovetkezményei. A Korrupcid és megvesztegetés magas
pénzbirsaggal és bortonbilintetéssel jaré biintetGeljarasok kockazatanak teszik ki az érintett
vallalatokat és egyéneket. A Korrupcié Elleni Kézikonyvben el6irtak barmilyen megszegése
rendkiviil stulyos szabdlyszegésnek mindsiil, és sulyos esetben akdr a munkaviszony
megsziintetését és/vagy a Harmadik Személy Richterrel fennall6 kapcsolatdnak azonnali
felmondasat vonhatja maga utan. A jogszabaly megszegése a Kotelezett szamara polgari vagy
biintet6jogi szankcidkkal is jarhat. A Richter el6irasainak, illetve a helyi jogszabalyoknak a nem
ismerete nem mentesit azok megszegésének kovetkezményei aldl. A Richter a jogsértést
bejelentheti az illetékes hatosagoknak és pert indithat a vétkes fél ellen.

Megtorldsmentes hozzddllds. A Richter nem toleralja az olyan Munkavallal6kkal vagy Harmadik
Személyekkel szembeni megtorlast, akik a Korrupci6 Elleni Kézikonyv esetleges megszegése, vagy
mas korrupt cselekedet vagy szabalyszegés esetében bejelentést tettek vagy részt vettek annak
kivizsgalasaban. Az ilyen Munkavallalok munkaviszonya vagy Harmadik Személyek jogviszonya
nem szilintetheté meg, fegyelmi biintetés vagy szankcid elleniik nem alkalmazhat6, és veliik
szemben hatranyos megkiilonboztetés a bejelentés megtorlasaként nem alkalmazhat6. Minden
olyan személy ellen megfelel6 fegyelmi intézkedésre keriil sor - sulyos esetben akar a
munkaviszony megsziintetését, illetve a Harmadik Személlyel fennallé6 kapcsolat azonnali
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megszilintetését is ideértve -, aki megkisérel bosszut allni vagy egyébként tild6zni vagy zaklatni
valamely Munkavallal6t vagy Harmadik Személyt amiatt, mert az jéhiszem{ien bejelentést tett.

Aggadlyos iigyek bejelentése. Ha tudomassal bir arrél, hogy valamely Munkavallalé vagy
Harmadik Személy olyan cselekményben vesz részt, amely a jelen Korrupcié Elleni Kézikonyvbe
utkozik, ezt a magatartast késedelem nélkiil jelentenie kell a Jogi és Nemzetkozi
Hal6zatmenedzsment Fdosztalynak (telefonszam: +36 1431 4700; e-mail cim;
compliance@richter.hu).

6. FIGYELEMMEL KOVETES

A Jogi és Nemzetkozi Halézatmenedzsment Féosztaly kiséri figyelemmel a Korrupcié Elleni
Kézikonyv eredményességét és ellendrzi annak végrehajtisat, tekintettel a valtozd biroi
gyakorlatra és a bevalt megfelel6ségi gyakorlatokra. Minden sziikségesnek vélt modositast vagy
tovabbfejlesztést (kiilonosen az iranyadé Korrupcidellenes Jogszabalyok vagy hatdsagi
szabalyozasok valtozasa esetén) a lehetd leggyorsabban elvégeznek. A belsé ellendrzési
rendszerek és eljardsok rendszeres auditjara is sor keriil annak biztositasara, hogy a
vesztegetéssel vagy korrupciéval kapcsolatos aggalyokat hatékonyan tudjuk kezelni.
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