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Vezérigazgatdi koszonto

Tisztelt Partneriink, tisztelt Munkatarsunk! Kedves Olvaso!

A Richter majd 120 éves fejl6désének allando épitGele-
mei a hossz( tavi gondolkodas és a folyamatos innova-
ci6. Hitvallasunk, hogy a jelen sziikségleteinek kielégi-
tését oly médon végezziik, hogy a kovetkezd generacidk
is bizalommal fordulhassanak felénk. A Richter vertika-
lisan integralt tevékenységének minden elemét athatja
ez a gondolkodas, legyen sz6 gybgyszergyartasrol, ku-
tatas-fejlesztésrél, kereskedelemrél vagy marketingrdl.

Gybgyszeripari vallalatként speciadlis helyzetben va-
gyunk abbél a szempontbél, hogy kiildetésiink szoro-
san kapcsolddik az ENSZ Fenntarthat6 Fejlodési Célok
egyikéhez, az egészséges élet és jollét biztositdsahoz,
amelynek része a biztonsagos, megfizethetd, minGségi
és hatékony gyogyszerekhez valé hozzaférés minél szé-
lesebb korben. A hatékony gyogyszeres kezelések elér-
het6sége szempontjabdl kulcskérdés az olyan dj terapi-
as lehet6ségek kutatasa is, amelyek kielégitetlen orvosi
igényekre kinalnak megoldast. Ezért is vagyunk biiszkék
a cariprazine hat6anyagi originalis készitményiinkre,
amelyet a jelentéstételi idGszakban is szamos dj piacon
tudtunk bevezetni, és amellyel nem csak a skizofrénia
pozitiv, hanem annak predominans negativ tiinetei is
hatékonyan kezelhetdk.

A szamunkra stratégiai jelentGség(i nGgydgyaszati te-
rapias teriileten a 2018-2019 soran megkotott szamos
igéretes licenszmegallapodas és akvizicié révén Gjabb
innovativ készitményekkel tudjuk béviteni termékeink
korét, amelyekkel megoldast kindlunk a leggyakoribb
nGi problémakra és élethelyzetekre. A tarsadalombiz-
tositasi kiadasokat csokkentd és eziltal a betegek te-
rapidhoz valé hozzaférését megkonnyit6 bioszimilaris
készitmények terén is elGrelépést konyvelhettiink el:
2019-ben vezettiik be a vildag szamos piacara az elsé sa-
jat fejlesztésii bioszimilaris készitményiinket, amely a
csontritkulas kezelésére szolgal.
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Az etikus magatartas alapkovét képezi mindennapi m(ikodésiinknek, amely megjelenik tébbek kozt a
felel6s marketing tevékenységben, vagy a t6zsdei jelenlétbél is fakad6 transzparenciaban. Az elmdlt
években folytattuk Globalis MegfelelGségi Programunk kiterjesztését a Richter Csoportban, ezzel bizto-

sitva, hogy az anyavallalat szigord Gtmutatasat kovetve, egyittal a nemzetkozi elGirasokat is betartva
alakitsak uzletmenetiiket kiilfoldi leanyvallalataink.

Munkatarsaink joléte és szakmai fejl6dése valtozatlanul kulcskérdés szamunkra, hiszen a magas ming-
ségll, innovativ termékek kifejlesztésének, elGallitisanak és értékesitésének elengedhetetlen feltétele
munkavallaléink szakmai felkésziiltsége és motivaltsaga, amelyet a munkakoriilmények folyamatos ja-
vitasaval és a szamukra kidolgozott programokkal tamogatunk.

A kornyezeti és tarsadalmi fenntarthatésag szempontjaira is nagy hangsalyt fektetiink, hiszen tudjuk,
hogy hossz( tavon iizletileg is Ggy lehetiink csak sikeresek, ha minden t6liink telhet6t megtesziink
kornyezetiink védelme érdekében és felelsséget vallalunk tarsadalmunk irant. Tarsadalmi program-
jainkban komoly hagyomanyokkal bir az egészségiigyi, tudomanyos és oktatasi kezdeményezések ta-
mogatasa alapitvanyainkon keresztiil, de mar tébb mint egy évtizedes mdltra tekint vissza a két zasz-
l6shajo CSR programunk is, az egészségtudatossag fejlesztését célzo Richter Egészségvaros, és a nGk
tarsadalmi elismerését szolgalo Richter a N6kért programunk is.

Az elmdlt években egyre jobban felértékel6dott a kiilonb6z6 stakeholderek, koztiik fGként a befekte-
tGk szamara annak a jelentGsége, hogy a vallalatok amellett, hogy beépitik a fenntarthat6sagi szem-
pontokat a miikodésiikbe, azt lathatova is tegyék a kiilvilag szamara. FelelGs, a fenntarthatdsag irant
elkotelezett nagyvallalatként lidvozoljiik ezeket a trendeket és arra toreksziink, hogy az erre vonatkoz6
informacidokat minél szélesebb kdrben elérhetbvé tegyiik és a fenntarthatésagi jelentésiinkbe is beépit-
siik. Ennek jegyében bdvitettiik a kozzétett adatok korét jelen beszamolonkban, amit a jovében Gjabb
teriiletekkel kivanunk kiegésziteni.

Orban Gabor
vezérigazgatd



FObb eredményeink

INNOVACIO

1200 fos kutato-fejleszto bazisaval
a Richter a kozép-kelet-eurdpai térség
legjelentGsebb gydgyszeripari K+F kdzpontja.

ARBEVETEL

"A Richter Csoport arbevétele
14,3%-Kal nétt, 2019-ben 507,8 milliard
.~ forintot (1561 millid eurot) tett ki.

MUNKALTATO

A PwC online palyavalasztasi
felmérésének 2019-es jeldlései alapjan
a gyogyszeripari kategériaban a
legvonzébb Munkahely Dij gyoztese a
Richter Gedeon Nyrt. lett.

UTANPOTLAS

400 kozépiskolas tanulot és egyetemi
hallgatot fogadtunk szakmai gyakorlat
keretében, emellett 1600 f6 ismerkedett meg
a gyogyszergyartas teljes vertikumaval
gyarlatogatas soran.

SZEREPVALLALAS

A Richter Egészségvaros keretében 2019
végéig 75 varosbhan 187 ezer résztvevo
379 millio forint adomanyt gy(ijtott.

LETSZAM __HW“ IW{

A Richter Csoport |étszama 5%-kal y
nott 2017-hez képest, a teljes allo- ai‘*‘

many 13025 f6 volt 2019 végén. 1 ‘ ' :_d
|
| % d ‘

GYOGYITAS MEGFELELOSEG

Piacra kerilt a Richter elsé sajat A latin-amerikai és FAK tagallamokbeli leany-
fejlesztésii bioszimilaris terapiaja, ami vallalatokra, képviseletekre is kiterjesztettiik
a csontritkulas kezelésére szolgal. Globilis Megfeleldségi Programunkat.
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Kik vagyunk? — a Richter Csoport bemutatasa

A Richter Gedeon Nyrt. budapesti székhely(, globalis, innovécidra épiil6 specializalt gyogyszercég.
A Tarsasag fé tevékenysége a gydgyszeripari termékek elGallitasa és értékesitése, amelyet kutatas-
fejlesztés, szamos leanyvallalat és k6z6s vezetési tarsult vallalat tamogat. Mindezek a tarsasagok az
anyavallalattal egyiitt alkotjak a Richter Csoportot. A Richter Csoport egyiittes teljesitménye tobbet je-
lent, mint az egyes vallalatok egyéni mutatdinak 6sszege. Vertikalisan integralt miikodése a kutatas-
fejlesztésben, a gyogyszergyartasban, a nagy- és kiskereskedelemben, valamint a marketingtevékeny-

ségben jelenik meg.
A Richter torténete

1901 - Iparengedély megszerzése, a Sas Patika megvasarlasa. A fiatal magyar gy6gyszerész, Richter
Gedeon szamos eurdpai orszag gydgyszergyartasaval ismerkedik meg kiilfoldi tanulmanydtjai soran.
Figyelme a gyogyszeripar akkori legljabb kutatasi teriiletére iranyul, mely az emberi szervezet hiany-
betegségeit allati szervek kivonatabol eldallitott készitményekkel gydgyitja. Megvasarolja a budapesti
Sas patikat, melyben megkezdddik sajat készitményeinek eléallitasa és forgalmazasa.

1902 - Elsé organoterapias készitményének forgalomba hozasa. Mindossze egy évvel azutan, hogy
az adrenalint egy japan kutat6 el6szor izolalja, Richter Gedeon sajat eljarassal eléallitott adrenalin tar-
talmd, vérnyomasemel6 és vérzéscsillapitd hatasa készitményt hoz forgalomba.

1906 - Richter Gedeon megvasarolja Budapesten a kébanyai Cserkesz utca 63. szam alatti telket.
Mivel készitményei egyre sikeresebbé valnak a kiilfoldrél importélt gyogyszerekkel szemben, Richter az
ipari termelés mellett dont.

1907 - A termelés beindulasa. Az organoterapias készitményekkel parhuzamosan a szintetikusan el6-
allitott termékek fejlesztése is megkezdddik, akarcsak a gyogynovények ipari méret(i feldolgozasa.
1908 - Az elsé kiilfoldi képviselet létrehozasa Olaszorszagban. Kiilféldi kapcsolatainak felhasznala-
saval Richter Gedeon fokozatosan terjeszti ki exporthal6zatat.

1912 - A Kalmopyrin forgalomba hozasa. A hatékony laz- és fajdalomcsillapité a mai napig gyartott,
sikeres és kdzkedvelt termék.

1926 - A vallalat els6ként Magyarorszagon inzulint hoz forgalomba. Sajat eljarassal, ipari mennyi-
ségben, a nemzetkozi kovetelményeknek megfelelé mindségli inzulint allit el a véllalat.

1929 - A Hormogland termékcsalad a barcelonai vilagkiallitison elnyeri a nagydijat. Erre az id6-
szakra esik az egész vilagot behaldz6 kereskedelmi- és képviseleti lancolat létrejotte, mely kozel szaz
orszagban biztositja a vallalat készitményeinek forgalmazasat.

1931 - A vallalat a vilag dsztrongyarté cégeinek élvonalaba keriil.

1939 - A vallalatot hadiiizemmé nyilvanitjak. Csokkentett onrendelkezés, az import és export tevé-
kenységek lecsokkenése jellemzi ezt az id6szakot.

1944 - Richter Gedeont meggyilkoljak.

1948 — A vallalat allamositasaval kezdetét veszi a tervgazdalkodas. Pénziigyeit kozpontositjak, ex-
porttevékenységét a MEDIMPEX hataskdrébe vonjak, felszamoljak a kutatasi tevékenységet. Termelési
profiljat, termékpalettajat leszlkitik.



1959 — Az 1950-es évek masodik felét6l fokozatosan djraindul a kutatas és fejlesztés. Szamos (]
készitménnyel gyarapszik a gyar palettaja. Kiemelkedik az izomlazitd6 Mydeton, mely széles indikacids
teriiletének koszonhetGen nemzetkozi sikereket ér el, s szamos orszagban torzskdonyvezik.

1966 - Forgalomba keriil a vallalat elsé oralis fogamzasgatlé készitménye.

1977 - Forgalomba keriil a vallalat legsikeresebb 20. szazadi originalis terméke, az agyi keringést
serkenté Cavinton.

1979 - Rohamos iitemii gyarfejlesztés. Parhuzamosan folyik a teriileti- és gyartasi infrastruktdra bévi-
tése és modernizacidja. JelentGs és korszer(i |étesitmények épiilnek, felépiil az Gj Farmakoldgiai Kuta-
tokozpont és Allathaz, j zart rendszer(i hormontabletta-gyarté gépsort telepitenek.

1990 - Hazai szakmai vezetés alatt gjraalakul a Richter Gedeon Vegyészeti Gyar Rt. Az (ij vezetés
Gj célokat tiiz ki: a Richternek kutatasra és fejlesztésre alapozott, marketing-orientalt szervezetté kell
vélnia. Az (j stratégia az innovacio fokozasat és a tarsasag miikodésének gazdasagosabba tételét, ha-
tékonysaganak novelését koveteli meg.

1992 - A export tevékenység atstrukturalasa, piacok bovitése, sajat kereskedelmi halozat kiala-
kitasa. A Richter fokozatosan atveszi a Medimpex teljes export tevékenységet, és megvasarolja annak
nyugati képviseleteit. A FAK piacain kiépiti sajat képviseleti hal6zatat.

1994 — A régio elsé gyégyszercégeként a Richter részvényei nyilvanos kibocsatas keretében t6zs-
dére keriilnek. A harom |épésben lezajl sikeres privatizaci6 végére a véllalat alapt6kéje haromszoro-
sara emelkedik.

1996 - Forgalomba keriil a sebgyégyulast eldsegité originilis készitmény, a Curiosin.

1998 — Megkezdddik a regionilis terjeszkedés, termeld leanyvallalatok létesiilnek Romaniaban, Len-
gyelorszagban és Oroszorszaghan.

2004 - Richter-Themis Medicare néven ij, jellemzéen hatéanyaggyarté vallalat alapitasara keriil
sor Indiaban.

2007 - Németorszagban megalapul a Richter-Helm biotechnolégiai vegyesvallalat.

2010 - A Tarsasag tovabb erdsiti n6gyégyaszati tevékenységét: felvasarolja a svajci Preglem céget
és a német Griinenthal fogamzasgatld portfoliojat.

2012 - A Richter atadja debreceni Biotechnolégiai iizemét.

2014 - Latin-amerikai terjeszkedés megkezdése.

2017 - Ipartorténeti siker a magyar gyégyszerszektor szamara: Amerikaban piacra keriil a Richter
originalis készitménye, a cariprazine hatoanyagot tartalmazé antipszichotikum. A gyégyszer Inno-
vaciés Nagydijat kap Magyarorszagon.

2019 - Piacra keriil a Richter elsd sajat fejlesztésii bioszimilaris terapiaja, ami a csontritkulas ke-
zelésére szolgal.
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A cégcsoport

Hagyomanyos piacainkon miikod6 termelG leanyvallalataink, valamint specializalt marketinghalo-
zatunk kiépitése és folyamatos bGvitése alapozta meg a Richter Csoport multinacionalis jellegét.
A Richter 6t vilagrészre kiterjed6 értékesitési tevékenységet folytat és tobb mint 6tven orszdgban van
kozvetlen jelen. A Richter Csoport 6sszesen 71 tagvallalatbdl all, melybdl 51 vallalat profilja a gyogy-
szergyartas és -értékesités, amely a core iizleti szegmensnek tekinthetd, és a csoport arbevételének
kozel 80%-at teszi ki. Tovabbi 11 vallalat profilja a gy6gyszer-nagykereskedelem és -kiskereskedelem,
és ezen feliil tovabbi g vallalat foglalkozik egyéb, szolgaltatoi tevékenységgel. A Richter Csoport 6ssze-
sen tébb, mint 13 coo munkavallal6t foglalkoztat.

Tobb tagvallalat (Richter Gedeon Nyrt., GR Romania és GR Polska) K+F-tevékenységet is végez, ezen
felul gyarté vallalatokra (GR Romania, GR Polska, GR RUS, Richter-Themis Medicare, Richter-Helm
BioLogics), valamint marketing halézati vallalatokra bonthat6 a struktdra. KiemelendG, hogy a marke-
ting haldzati vallalatok kdzott talalhatdk olyan vallalatok, amelyek kiilkereskedelmi képviselet forma-
jaban miikodnek, és olyanok, amelyek lednyvallalatként mar nagyobb jogi 6nallésaggal rendelkeznek.

A Termeld leany- és kozos vallalatok

@ Kereskedelmi és marketing vallalatok

Képviseleti irodak

11



Tulajdonosi szerkezet

A Magyar Nemzeti Vagyonkezel§ Zrt. (MNV Zrt.) tulajdonaban év6 részvényéllomany 15 szdzalékra
csokkent azt kovetGen, hogy az Allam 10 szazalékos részesedést a Maecenas Universitatis Corvini Ala-
pitvany szamara adott at. A belféldi befektet6k aranya mintegy 10 szazalékra emelkedett, a kiilfoldi
befektetdk aranya pedig kismértékii csokkenés utan 65 szazalék koriil alakult 2019 végén. A sajat rész-
vények aranya 0,36 szazalékot tett ki.

A Tarsasag tulajdonosi szerkezete 2019. december 31-én (%)

7 «iilfoldi befektetk
) seifsldi befektetsk

B mny zit.

Maecenas Universitatis
Corvini Alapitvany

FelelGs vallalatiranyitas

A Richter Csoport korébe tartozd egyes tarsasagok, leanyvallalatok tarsasagiranyitasa (a vezetés, a
belsd iranyitas kialakitasa, a hataskorok és a felel6sség megosztasa stb.) az adott tarsasagra, leany-
vallalatra iranyadd nemzeti jogrendszer tarsasagi jogi sajatossagainak és elvardsainak megfelelGen
keriil kialakitasra. Err6l bGvebben a fejezet végén olvashatnak, ,,A Richter Csoport vallalatiranyitasi és
ellenGrzési rendszere” szekcidban.

A magyar joghoz kapcsol6dd tarsasagi jogi elGirasokra és kovetelményekre figyelemmel a Richter Ge-
deon Nyrt. elsGdlegesen és kotelez6 jelleggel kizardlag a Richter Gedeon Nyrt-re (a tovabbiakban: Tar-
sasag) jogosult és koteles felelGs tarsasagiranyitasi rendszert kialakitani.

A felelGs tarsasagiranyitas azon altalanos elveit, mint a hatalyos jogszabalyi kornyezetnek, hat6sagi
elvardsoknak, valamint az etikus {izleti magatartas kdvetelményeinek valo teljes korii megfelelés mind
a Richter Gedeon Nyrt., mind a Richter Csoport kdveti és betartja. A Tarsasag ezen altalanos elveket
meghaladdan a Budapesti Ertéktézsde Felel8s Tarsasagiranyitasi Ajanlasait koveti.
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A Richter Gedeon Nyrt. vallalatiranyitasa

A Tarsasag miikodését az Alapszabaly és a Szervezeti és M(ikodési Szabalyzat hatarozzak meg. Ezen
alapvet6 dokumentumok mellett az igazgatdsagi és kozgylilési hatarozatok, szabalyzatok (egy-egy fo-
lyamatra vonatkozdan), vezérigazgatéi, vezérigazgato-helyettesi és igazgatoi utasitasok, valamint kor-
levelek szabalyozzak a Tarsasag operativ m(ikodését.

Kozgylilés

A Tarsasag legf6bb szerve a Kozgylilés, amely a részvényesek dsszességébdl all. Az éves rendes koz-
gylilés hataskorébe tartozik tobbek kozott az éves pénziigyi beszamoldk elfogaddséra és az adozott
eredmény felhasznélasara vonatkoz6 dontés; az Igazgatdsag, Feliigyeld Bizottsag és az Audit Bizottsag
tagjainak megvalasztasa, illetve visszahivasa; a konyvvizsgald kinevezése; az Alapszabaly médositasa
és minden olyan dontés, amely a Tarsasag alaptékéjére szamottevd hatassal van; végezetiil minden
egyéb, az Alapszabalyban a Kozgy(ilés hataskorébe rendelt kérdés.

A Tarsasag minden (izleti év 6todik honap utolsé napjaig évi rendes kozgyllést tart. Az évi rendes
kozgy(ilést az Igazgatdsag hivja 6ssze, ha a Ptk. masképp nem rendelkezik. A kozgylilési hirdetmény
(meghivo) tartalmazza a kozgy(ilés helyét, idejét és napirendjét, a kozgylilés megtartasanak maodjat,
a szavazati jog gyakorlasanak az Alapszabalyban rogzitett feltételeit, valamint a kézgy(ilés hatéarozat-
képtelensége esetére a megismételt kozgylilés helyét és idejét. A kozgyllési hirdetmény tartalmazza
tovabba azt a tajékoztatast, mely szerint kdzgylilésen az a részvényes, illetve részvényesi meghatalma-
zott vehet részt, akit legkés6bb a kozgylilés kezd6napjat megel6z6 masodik munkanapon bejegyeztek
a részvénykonyvbe, a kozgylilés napirendjének kiegészitésére vonatkoz6 jog gyakorlasahoz az Alap-
szabalyban elGirt feltételeket, valamint a kozgy(ilés napirendjén szereplG elGterjesztések és hatarozati
javaslatok eredeti és teljes terjedelm(i sz6vege elérésének id6pontjara, helyére és mddjara vonatkoz6
tajékoztatast.

A kozgyliléshez kapcsolodéan a Tarsasag a Nemzetkdzi Pénziigyi Beszamolasi Standardok szerinti,
el6z6 iizleti évre vonatkozé konszolidalt beszamoldja, tovabba az egyedi éves beszamoldja terveze-
tének és az Igazgatdsag, valamint a FeliigyelG Bizottsag jelentésének |ényeges adatait, az 6sszehivas
id6pontjaban meglévl részvények és szavazati jogok szdmara (ardnyara) vonatkoz6 6sszesitéseket,
ideértve az egyes részvényosztalyokra vonatkoz6 kiilon 6sszesitéseket valamint a napirenden szerepld
tigyekkel kapcsolatos el6terjesztéseket, az azokra vonatkozo feliigyelébizottsagi jelentéseket és a ha-
tarozati javaslatokat, valamint a képviselG Gtjan t6rténd szavazashoz hasznaland6 nyomtatvanyokat a
Tarsasag honlapjan a kozgylilést megelGzGen legalabb huszonegy nappal, az Igazgatdsag valamint a
Felligyel6 Bizottsag tagjainak nevét, valamint a tagoknak e mingségiikben nydjtott valamennyi pénz-
beli és nem pénzbeli juttatast tagonként és a juttatds jogcime szerint részletezve pedig a kozgyllés
osszehivasaval egyidejlileg nyilvanossagra hozza.

A meghirdetett napirendi pontok kdzott nem szerepl6 tigyeket a kozgy(ilés csak akkor targyalhatja meg
és ilyen ligyekben a kozgylilés csak akkor hozhat dontést, ha valamennyi részvényes jelen van, és ah-
hoz egyhangian hozzajarul.
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Azon ugyek kivételével, amelyekben az érvényes hatarozathozatalhoz az Alapszabalyban meghata-
rozott szavazati aranyokb6l kovetkez6en magasabb létszam sziikséges, a kozgy(ilés hatarozatképes,
ha a szavazasra jogositd részvények adltal megtestesitett szavazatok tobb mint felét képvisel6 részveé-
nyesek személyesen vagy képvisel6 Gtjan a kozgylilésen megjelentek és részvényesi vagy képviselGi
mingségiiket megfelelGen igazoltak. A kdzgy(ilés egy alkalommal felfiiggeszthetd. Ha a kdzgytilést fel-
fliggesztik, azt harminc napon belil folytatni kell. A hatarozatképességet minden hatarozathozatalnal
vizsgalni kell. A hatarozatképesség szempontjabdl az tekinthetd jelenlevének, aki ,,igen”, ,nem” vagy
»tartozkodas” szavazatot ad le személyesen vagy képviselGje Gtjan.

Hatarozatképtelenség esetén a kozgylilést meg kell ismételni. A nem hatarozatképes és a megismételt
kozgylilés kozott legalabb tiz és legfeljebb huszonegy nap telhet el. A megismételt kozgy(ilés az eredeti
kozgylilés napirendjén szerepl6 tigyekben — azon ligyek kivételével, amelyekben adott esetben az ér-
vényes hatarozathozatalhoz az Alapszabalyban meghatéarozott szavazati aranyokbél kdvetkez6en ma-
gasabb létszam szilkséges — hatarozatképes, ha a Tarsasag altal kibocsatott szavazasra jogosito rész-
vények altal megtestesitett szavazatok tobb mint 20%-at képviseld részvényesek személyesen vagy
képviseld atjan a kozgyllésen megjelentek és részvényesi vagy képviselGi minGségiiket megfelelGen
igazoltak.

A Tarsasag 2018-ban aprilis 25-én, 2019-ben aprilis 24-én tartotta meg éves rendes kdzgy(ilését. A Tar-
sasag kozgylilése mind 2018-ban, mind 2019-ben eldzetes regisztraciohoz kototten nyilvanos volt a
sajtd képviselGi szamara.

A részvényesi jogok tartalma és gyakorlasuk maédja

A részvényesi jogok gyakorlasahoz a jogosultsag megallapitasara tulajdonosi megfeleltetés atjan keriil
sor. Minden részvényes jogosult a kbzgylilésen részt venni, a Polgari Torvénykdnyvben (Ptk.) megsza-
bott keretek kozott felvilagositast kérni, észrevételt és inditvanyt tenni. A részvényesek a kozgylilési
jogaikat meghatalmazott képviselG Gtjan is gyakorolhatjak. A képvisel6 lehet nem részvényes is. A kdz-
gylilésen részt venni szandékoz6 részvényes, illetve részvényesi meghatalmazott nevét a kozgylilés
kezdG napjat megel6z6 masodik munkanapig kell a részvénykdnyvbe bejegyezni.

A kozgylilés napirendjére t(iz6tt tigyre vonatkozdan az Igazgatdsag koteles minden részvényesnek a
napirendi pont targyalasahoz sziikséges tajékoztatast megadni gy, hogy a részvényes — a kozgytilés
napja el6tt legalabb nyolc nappal benydjtott irasbeli kérelmére — a sziikséges felvilagositast a kdzgyi-
lés napja el6tt legalabb harom nappal megkapja.

A szavazati jog korlatai:

Minden 100,-Ft névérték(i részvény egy szavazatra jogosit azzal, hogy a kdzgy(ilésen a részvényes sajat
maga javara vagy mas részvényes képviselOjeként, egyediil vagy mas kapcsolt személlyel (személyek-
kel) egyiitt, nem jogosult a kozgy(ilésen jelen [év6 illetve képviselt részvényesek altal képviselt szava-
zati jogok 25%-at meghalad6 mértékben szavazati jogot gyakorolni.
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lgazgatdsag

Az Igazgatdsag a Tarsasag legfGbb dontéshozatali szerve, kivéve azokat a kérdéseket, amelyek kdzvet-
leniil a részvénytulajdonosok dontési jogkorébe tartoznak. Az Igazgatdosag tevékenységét a Tarsasag
Alapszabélya, a K6zgy(ilés hatarozatai és a mindenkor hatalyos jogszabalyok szerint végzi.

Az Igazgatdsag feladatkorében attekinti és jovahagyja a Tarsasag jov6képét, stratégiai iranyelveit és
programjait, valamint a szokasos tizletmeneten tilmutaté tranzakciéit. Nyomon kdveti és rendszeresen
értékeli a Tarsasag teljesitményét, valamint az UgyvezetGség tevékenységét. Hataskorébe tartozik a ve-
zérigazgatd kivalasztasa, szerzédtetése, teljesitményének értékelése és javadalmazasanak meghata-
rozasa. Biztositja a jogszabalyokban és az Etikai K6dexbe foglalt normak betartasat és érvényesiilését.

Az IgazgatGsag tagjait a Polgari Torvénykonyv elGirasaival és a Tarsasag Alapszabalyanak rendelkezé-
seivel 6sszhangban a Kozgy(ilés valasztja meg, hatarozott idGre, esetenként legfeljebb 6t évre. Az Igaz-
gatosag legalabb 3 és legfeljebb 11 tagbdl all.

Az Igazgatosag elnoke: Bogsch Erik (nem fiiggetlen)

Az Igazgatésag tagjai: Dr. Bagdy Gyorgy (fliggetlen) /2019. aprilis 24. napjatél/
Csak Janos (fliggetlen) /2019. augusztus 31. napjaig/
Dr. Gulacsi Gabor (nem fiiggetlen)

Dr. Hardy llona (fiiggetlen)

Lantos Csaba (fiiggetlen)

Orban Gabor (nem fiiggetlen)

Dr. Perjés Gabor (fiiggetlen) /2018. aprilis 25. napjaig/

Dr. Pandurics Anett (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjatol/
Szécsényi Balint (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjatél/
Dr. Szivek Norbert (fliggetlen) /2019. aprilis 24. napjaig/
Prof. Dr. Vizi E. Szilveszter (fliggetlen)

Dr. Zolnay Kriszta (figgetlen)

Az |gazgatdsag tagjainak részletes bemutatasa a Tarsasag honlapjan talalhaté (www.richter.hu).

A testiilet tagjainak tobbsége nem all a Tarsasag alkalmazasaban. A Tarsasag allaspontja szerint az
lgazgatdsag fliggetlen tagjai semmilyen gazdasagi vagy egyéb anyagi természetii kapcsolatban nem
allhatnak a Tarsasaggal és feladatuk az, hogy az Ugyvezetségtdl fiiggetlen véleményt nyilvanitsanak a
testiilet tanacskozasain és elfogulatlanul itéljék meg annak déntéseit.

A Tarsasag az igazgat6sagi tagokra, mint vezet0 tisztségviselGkre a Ptk.-ban a feliigyelGbizottsagi ta-
gokra elGirt fiiggetlenségi kivetelményekkel azonos kritériumokat alkalmazza®. Ezen kritériumokat fi-
gyelembe véve a Tarsasagtol fiiggetlen igazgatdsagi tagok szama hét f6 volt 2019 végén.

1 A Ptk. azon nyilvanosan m{ikod§ részvénytarsasagok esetében, ahol nem egységes iranyitasi rendszer (igazgattanacs), hanem dn. dudlis rendszer — azaz az
igazgatosag mellett 6nall6 feliigyel8bizottsag m(ikddik — az igazgatdsagi tagok vonatkozasaban nem hataroz meg fiiggetlenségi kovetelményeket.
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Az lgazgatdsag elnokét és — amennyiben sziikségét latjak — helyettes elnokét az Igazgatosag tagjai
vélasztjak meg maguk koziil. Az Igazgatdsag elnokét az Igazgatdsag altal meghatarozott idGtartamra
valasztja az |gazgatdsag. Az Igazgatosag e megbizast barmikor visszavonhatja. Ha az Igazgatésag el-
nokének vagy helyettes elnokének barmely okb6l megszlinik igazgatdsagi tagsaga, akkor megsziinik
igazgatosagi elnoki vagy helyettes elnoki tisztsége is.

A Tarsasag vezérigazgatoja jelenleg egyben az Igazgat6sag tagja. A Tarsasag iranyitasi politikdjanak
kulcseleme az Igazgatdsag elnoke és a vezérigazgato tisztségének egymastél vald elkiilonitése. A ve-
zérigazgatd és az Igazgatdsag elndkének feladatait két kiilon személy latja el.

Az Igazgatdsag rendszeresen iilésezik, meghatarozott munkaterv alapjan tekinti at a Tarsasag iizleti
tevékenységét. A munka hatékonysdga érdekében az Igazgatdsag az el6zetesen megkiildott felkészitd
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anyagokat atolvasva és az egyes teriiletekért felel6s meghivott vezetGket meghallgatva targyalja meg a
napirenden lévG kérdéseket. Az Igazgatdsag mint testiilet jar el és hoz hatarozatot. Az Igazgatosag ha-
tarozatait egyszer(i sz6to6bbséggel hozza. Barmelyik igazgatsagi tag kivansagara az elnok titkos sza-
vazast koteles elrendelni. Az Igazgatdsag iiléseir6l jegyz6konyv késziil, hatarozatai dokumentalasra
keriilnek.

Az |gazgatdsag a 2018. évi lizleti évben 94,45% atlagos részvételi arany mellett tiz alkalommal, a 2019.
évi lizleti évben 91,36% atlagos részvételi arany mellett tiz alkalommal {ilésezett.

Az Igazgatdsag tagjainak dijazasat a kozgylilés allapitja meg. Az Igazgatdsag tagjai e mindségiikben
2018. és 2019. évben kizar6lag pénzbeli juttatasban részesiiltek.

A Richter Gedeon Nyrt. Igazgatdosaga tagjainak e min0ségiikben 2018-2019. évben nydjtott valamennyi
pénzbeli és nem pénzbeli juttatas, testiileti tagonként (Ft)

Igazgatdsag tagja, és 2017. aprilis 26-t6l a 2020. évi rendes

Bogsch Erik egyben elndke Kézsy(ilésig 7 800 000 8220000
Dr. Bagdy Gyorgy Igazgatdsag tagja 2o, (il ig;géyll,;;sﬁz' e 4560 000
Csak Janos Igazgatosag tagja 2017. épril;s;-zi?é’ﬁgijg;;;ugusztus 6 489 600 4 560 000
Dr. Gulacsi Gabor Igazgatdsag tagja 2w, (ol Eg;géylﬁiézs?;g' e 6 489 600 6 840 000
Dr. Hardy Ilona Igazgatdsag tagja 20 el ?(Z_Ztg\};lg;zo‘ el eneles 6 489 600 6 840 000
Lantos Csaba Igazgatdsag tagja 20, (ol ig;gﬁa:ézs??' aul el 6 489 600 6 840 000
Orban Gabor Igazgatdsag tagja A0 EfITINS T(Z-ztg\;(?lézs(,)igo. S FECIEE 6 489 600 6 840 000
Dr. Perjés Gabor Igazgatdsag tagja 2017. aprilis 26-t6l 2018. aprilis 25-ig 2 163 200

Pandurics Anett Igazgatdsag tagja 2ol ejatlls Eg;?:/lﬁalézs??- el feneles 4326 400 6 840 000
Szécsényi Balint Igazgat6sag tagja 2, (ol Ifgg);/l(jale‘zzsci)gZL Sl 4326 400 6 840 000
Dr. Szivek Norbert Igazgatdsag tagja REHRLE Eg:;ylﬁﬁézs?gl,g. S Eeles 6 489 600 2 280 000
Prof. Dr. Vizi E. Szilveszter Igazgat6sag tagja 2w, elgrills T(Z-ztgéyl/(?lgsoizo' St el 6 489 600 6 840 000
Dr. Zolnay Kriszta Igazgatosag tagja 2077 &lplis 26 tlla 220, G e 3 6 489 600 6 840 000

kozgylilésig

Az Igazgat6sag tagjai kotelezettségeik megszegésével a Tarsasagnak okozott karért a szerz6désszegéssel
okozott karért valo felelGsségnek a Ptk.-ban meghatarozott szabalyai szerinti felel6sséggel tartoznak.

Az Igazgatdsag albizottsagai
Az Igazgatdsag 2004-ben a dontés-eldkészitési folyamatok hatékonysaga érdekében két albizottsagot
hozott létre. Az albizottsagok legkevesebb harom igazgat6sagi tagbol allnak. Az albizottsagok tagjait

az lgazgatdsag valasztja, az adott tag igazgatdsagi mandatumaval megegyez6 idGre. Az albizottsagok
feladatait az Igazgatdsag hatarozza meg.
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ATarsasagnal a kovetkezd albizottsagok miikodnek:

Tarsasagiranyitasi és Jelolo Albizottsag

A Tarsasagiranyitasi és Jel6l6 Albizottsagnak harom, a Tarsasaggal alkalmazotti viszonyban nem allo,
fliggetlen tagja van. A tagok megbizatdsanak idGtartama megegyezik az igazgatosagi tagi megbizata-
suk id6tartaméaval.

Az Albizottsag elnoke: Prof. Dr. Vizi E. Szilveszter (fliggetlen)
Tagjai: Dr. Perjés Gabor (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjaig/
Dr. Hardy llona (fiiggetlen) /2018. aprilis 25. napjatél/
Csak Janos (fliggetlen) /2019. augusztus 31. napjaig/
Dr. Bagdy Gyorgy (fliggetlen) /2019. november 4. napjatél/
Az Albizottsag egyes tagjainak bemutatasa a Tarsasag honlapjan, az igazgatosagi tagok bemutatasa
keretében érhetd el.

Az Albizottsag az igények figyelembevételével javaslatot tesz az Igazgatdsag részére annak célszer(
létszamara és feladatara vonatkozéan. Az albizottsag tovabbi feladatai kozé tartozik az igazgatdsagi
tagga valas feltételeinek megallapitasa, a lehetséges jeldltek alkalmassaganak értékelése, tajékozo-
das a jeloltek végzettségérdl, illetve szakmai elGéletérdl, tovabba a tarsasagiranyitasi alapelvek nyo-
mon kovetése és javaslattétel a szilkséges valtoztatdsokra. A Tarsasagiranyitasi és Jelol Albizottsag
kizarolag fiiggetlen igazgat6sagi tagokbol all.

A Tarsasagiranyitasi és Jelol6 Albizottsag mint testiilet jar el, és hoz hatarozatot. Az Albizottsag iilései-
rél jegyz6konyv késziil, hatarozatai dokumentélasra keriilnek.

ATarsasagiranyitasi és Jeldl6 Albizottsag a 2018. évi iizleti évben 100% atlagos részvételi arany mellett
négy alkalommal, a 2019. évi lizleti évben 100% atlagos részvételi arany mellett egy alkalommal tilé-
sezett.

A Tarsasagiranyitasi és Jel6l6 Albizottsag tagjai az albizottsag keretében végzett tevékenységiikért kii-
l6n, az igazgatdsagi tagi tiszteletdijukat meghaladé juttatdsban nem részesiilnek.

Javadalmazasi Albizottsag

A Javadalmazasi Albizottsagnak harom tagja van. Az Albizottsag tagjai tobbségében fiiggetlenek, a tar-
sasaggal alkalmazotti viszonyban nem éallnak. Az albizottsag tagok megbizatasanak idGtartama meg-
egyezik az igazgat6sagi tagi megbizatasuk idGtartamaval.

Az Albizottsag elnoke: Lantos Csaba (fliggetlen)
Tagjai: Dr. Gulacsi Gabor (nem fliggetlen)
Dr. Perjés Gabor (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjaig/
Dr. Pandurics Anett (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjatél/
Az Albizottsag egyes tagjainak bemutatasa a Tarsasag honlapjan az igazgat6sagi tagok bemutatasa
keretében érhetd el.
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A Javadalmazasi Albizottsag javaslatot tesz a megvalasztott tisztségviselGk éves, illetve hosszi tavi cél-
feladatainak megallapitasara. Az albizottsag tovabbi feladatai kozé tartozik a pénzbeli javadalmazas és
részvényjuttatas altal megvalosuld vallalati 6sztonzési rendszerek Igazgatdsag részére torténd vélemé-
rint a Javadalmazasi Albizottsag hatékony m(ikodéséhez elengedhetetlen, hogy az albizottsag munkaja-
ban a Tarsasag operativ miikodésérgl kozvetlen tapasztalatokkal bird igazgatosagi tag is részt vegyen.

A Javadalmazasi Albizottsag a 2018. évi lizleti évben 100% atlagos részvételi arany mellett kettd alka-
lommal, a 2019. évi iizleti évben 100% atlagos részvételi arany mellett harom alkalommal lilésezett.
AJavadalmazasi Albizottsag tagjai az albizottsag keretében végzett tevékenységiikért kiilon, az igazga-
tésagi tagi tiszteletdijukat meghaladé juttatdsban nem részesiilnek.

FelligyelG Bizottsag

ATarsasag miikodésének ellenGrzését a Feliigyelo Bizottsag végzi. ATarsasag Alapszabalya értelmében
a Feliigyel6 Bizottsag legalabb ot, legfeljebb kilenc tagbdl all. A Feliigyel6 Bizottsag tagjait a Kozgylilés
valasztja meg, esetenként legfeljebb harom évre. Az Alapszabaly rendelkezése értelmében mindaddig,
amig a Tarsasag teljes munkaid6ben foglalkoztatott munkavallaléinak szama éves atlagban a kett6szaz
f6t meghaladja, a Tarsasdag munkavallaloi részt vesznek a Tarsasag miikodésének ellenbrzésében. llyen
esetben a FeliigyelG Bizottsag tagjainak egyharmada a munkavallalok képviselGib6l all. Az egyharma-
dot tort szam esetén a munkavallalokra kedvez6bb mddon kell kiszamitani. A tobbi tag a Tarsasagtol
fliggetlen személy.

A testiilet jelenleg 5 tagbdl all. A Tarsasag Feliigyel6 Bizottsaganak tagjaira a Ptk.-ban a felligyelGbi-
zottsagi tagokra eldirt fliggetlenségi kovetelmények alkalmazanddk. Ezen kdvetelményeket figyelembe
véve a Feliigyel6 Bizottsag 6sszetételében maradéktalanul érvényesiil a fiiggetlen tagok tobbségének
elve. A Feliigyeld Bizottsagban 2 f6 munkavallaloi kiildott a dolgozbi oldalt képviseli, mig 3 f6 a Tarsa-

sagtol fliggetlen, kiilsG személy.

Feliigyel6 Bizottsag elnéke: Dr. Chikan Attila (fiiggetlen)

Feliigyelo Bizottsag tagjai:  Prof. Dr. Bedros Jonathan Rébert (fiiggetlen)
Dr. Méhész Taméasné (fiiggetlen) /2018. aprilis 25. napjaig/
Dr. Harmath Zsolt (fliggetlen) /2018. aprilis 25. napjatol/
Kovacsné dr. Kozsda Eva (munkavallaléi kiild6tt) (nem fiiggetlen)
Kovacsné Csikds Klara (munkavallaléi kuldott) (nem fliggetlen)

A Feliigyel6 Bizottsag tagjainak bemutatasa a Tarsasag honlapjan talalhat6.

A testiilet a jogszabalyoknak megfelelGen, a munkatervében meghatarozott témakban az tigyrendje
szerint, rendszeresen iilésezik, és hoz hatarozatot; tovabba eljar minden olyan alkalommal, amikor ezt
a Tarsasag operativ tevékenysége megkivanja. A testiilet javaslatot terjeszt az Igazgatosag elé, meg-
és ellendrzési rendszerét. Megbeszélései alkalmaval a Feliigyel6 Bizottsag rendszeres és megfelelGen
részletezett tajékoztatast kap a Tarsasag iranyitasarol, elnoke tanacskozasi joggal jogosult részt venni
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az igazgatosagi tiléseken. A FeliigyelS Bizottsag iléseir6l jegyzGkdnyv késziil, hatdrozatai dokumenta-
lasra keriilnek.

A FeliigyelG Bizottsdag a 2018. évi {izleti évben 96% atlagos részvételi arany mellett tiz alkalommal, a
2019. évi lizleti évben 97,5 % atlagos részvételi arany mellett nyolc alkalommal tilésezett.

A Feliigyel0 Bizottsag dijazasat a kdzgylilés allapitja meg. A Feliigyell Bizottsag tagjai 2018. és 2019.
évben kizarblag pénzbeli juttatasban részesiiltek.

A Richter Gedeon Nyrt. Felligyeld Bizottsaga tagjainak e mingségiikben 2018-2019. évben nydjtott vala-
mennyi pénzbeli és nem pénzbeli juttatas, testiileti tagonként (Ft)

Dr. Chikan Attila Felugyelonl?alzottsag 2018. aprilis 2§-tol,§1?921. évi rendes 5 740 800 6 840 000
elnoke kozgylilésig
Prof. Dr. Bedros FeliigyelG Bizottsag 2018. aprilis 25-t6l a 2021. évi rendes 686 000 26 000
Jonathan Rébert tagja kozgylilésig 4 49
Méhész Tamasné Feltigyelo $|zottsag 2015. aprilis 2§-tol,§\ 3918. évi rendes 5
tagja kozgylilésig
Dr. Harmath Zsolt Feliigyelo I_3|zottsag 2018. aprilis 2§-tol”a ‘2921. évi rendes - 90 4920000
tagja kozgyllésig
Kovécsné Csikds  FeliigyelG Bizottsag 2018. aprilis 25-t6l a 2021. évi rendes 680 000 26 000
Klara tagja kozgylilésig 4 49
Eg\zli(cjzn;v:r. Feliigyel Bizottsag 2018. aprilis 25-t6l a 2021. évi rendes 4 680 000 4 920 000

tagja

kozgylilésig

Audit Bizottsag

ATarsasagnal haromtagi Audit Bizottsag miikodik, amelynek tagjait a Kozgylilés a Felligyel6 Bizottsag
fliggetlen tagjai koziil valasztja. Az Audit Bizottsag elnokét a FeliigyelS Bizottsag jeloli ki. Az Audit Bi-
zottsag tagjainak egyiittesen rendelkezniiik kell a Tarsasag tevékenysége szerinti 4gazattal kapcsolatos
szaktudassal. Az Audit Bizottsag legalabb egy tagjanak szamviteli vagy kdnyvvizsgaldi képzettséggel
kell rendelkeznie.

Az Audit Bizottsag felel8s a Tarsasag belsd szamviteli rendjének ellendrzéséért. Tovabba — egyebek
mellett — az Audit Bizottsag feladat- és hataskorébe tartozik a kdnyvvizsgaloval kapcsolatos szakmai
kovetelmények, fliggetlenségi és dsszeférhetetlenségi elGirasok érvényre juttatasanak ellendrzése, va-
lamint az alland6 konyvvizsgalo altal a konszolidalt és az egyedi beszamoldk kdnyvvizsgalatan kivil
a Tarsasag vagy a Tarsasag altal kontrollalt vallalkozasok szamara nydjtott egyéb szolgaltatasok figye-
lemmel kdvetése.

Az Audit Bizottsdg mint testiilet jar el, és hoz hatdrozatot. A bizottsag iiléseirdl jegyz6konyv késziil,
hatarozatai dokumentalasra keriilnek.

Az Audit Bizottsag a 2018. évi lizleti évben 100% atlagos részvételi arany mellett 6t, a 2019. évi lizleti
évben 100% atlagos részvételi arany mellett négy ulést tartott. Az Audit Bizottsag a 2018-as lizleti év-
ben tovabbi 6sszesen 6t alkalommal, 2019-es évben &sszesen hat alkalommal tanacskozott és hozott
hatarozatot iilés tartasa nélkiil.
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Az Audit Bizottsag tagjai:

Dr. Chikan Attila

Prof. Dr. Bedros Jonathan Robert

Méhész Tamasné /2018. aprilis 25. napjaig/
Dr. Harmath Zsolt /2018. aprilis 25. napjatol/

Az Audit Bizottsag tagjai az Audit Bizottsag keretében végzett tevékenységiikért kiilon, a feltigyelGbi-
zottsagi tagi tiszteletdijukat meghaladé juttatasban nem részesiilnek.

Az UgyvezetGség

Az Ugyvezetoség feladata a Tarsasag operativ tevékenységének iranyitasa. A testiilet elnoki teendéit a
Tarsasag vezérigazgatdja latja el. Annak érdekében, hogy a testiilet a stratégiai célkitlizések megvalé-
sitasara 6sszpontositson, kizarélag az UgyvezetGség tagjai vesznek részt a munkaban.

Az Ugyvezetség dontés-el8készits forum, melyben valamennyi tagnak véleménykifejtési joga és kote-
lezettsége van. Az Ugyvezet§ség tagjai altal kifejtett vélemények alapjan a végsd dontést — hataskortdl
fliggGen — a vezérigazgatd vagy az Igazgatdsag hozza.

A Tarsasag a szervezeti munkamegosztas keretében 2017. november 1. napjatol 6nallé féigazgatdi sta-
tuszt hozott létre a kereskedelem, a nemzetkozi és kormanyzati kapcsolatok kézvetlen felligyeletére.
A fGigazgaté els6dleges feladata a Tarsasag specialty pharma iranyba megkezdett épitkezésének foly-
tatdsa a nyugat-eurdpai és tengerentdli piacokon létrehozott hal6zatok fejlesztésével, valamint a ma-
gas hozzaadott érték(, tilnyomaorészt innovativ termékportfolio folyamatos bdvitésével.

A fenntarthato fejl6dés alapelveinek figyelembevétele elsGsorban a vezérigazgatd, de az iranyitasa ala
tartozo teriiletet illet6en minden felso- és kbzépvezetd feladata.

Az Ugyvezetdség tagjai:

Orbéan Gabor vezérigazgatd

Bogsch Erik kereskedelemért, nemzetkdzi és kormanyzati kapcsolatokért felels fGigazgatd

Dr. Gulacsi Gabor gazdasagi vezérigazgatd-helyettes

Horvath Tibor kereskedelmi igazgato

Kovacs Lajos miszaki igazgatd /2019. februar 5. napjaig/

Rad6 Andras termelési és logisztikai igazgat6, vezérigazgatd-helyettes /2019. januar 2. napjaig/

Dr. Greiner Istvan kutatasi igazgat6
Dr. Thaler Gyorgy fejlesztésiigazgatd
Az Ugyvezetdség tagjainak bemutatdsa a Tarsasag honlapjan talalhato.

Javadalmazas rendszere, atlathatésaga

A Tarsasag nem fogalmazott meg javadalmazasi irdnyelveket az Igazgatsagi tagok, a feliigyelébizott-
sagi tagok, valamint a vezérigazgat6 és a menedzsment tagjai tekintetében. Az Igazgat6sag és a Feli-
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gyelG Bizottsag tagjai fix 6sszegl dijazas ellenében latjak el tisztségiiket, amelyek 6sszegét a Tarsasag
kozgy(ilése évrGl évre kiilon napirendi pont keretében hagy jova.

A kozgylilés elé terjesztett Eves beszamold kiegészitd melléklete tartalmazza az Igazgat6sag és a Felii-
gyeld Bizottsag tagjainak, tovabba a kulcspozicidkat betdlt6 vezetGknek az 6sszesitett javadalmazasat.
Az Igazgatdsag és a FeliigyelO Bizottsag tagjainak javadalmazasara vonatkoz6 kdzgylilési hatarozatok
a Tarsasag honlapjan a nyilvanossag szamara kozzétételre keriiltek, tovabba a Tarsasag az Alapszabaly
11.6. pontjanak megfelel6en személyenként, jogcimekre lebontva és dsszesitve, a kozgylilési meghi-
voval egyidejlileg hirdetményként kozzétette az Igazgatdsag és a Felligyel6 Bizottsag tagjai részére
a megel6z6 lzleti évben a Tarsasag altal kifizetett pénzbeli és nem pénzbeli juttatasokat tartalmazo
0sszeallitast.

Avezérigazgat6 javadalmazasarolvalé dontés az Igazgatosag hataskorébe tartozik. Az Igazgatosag a ve-
zérigazgatd javadalmazasardl a Javadalmazasi Albizottsag elSterjesztése alapjan hataroz. Az Ugyveze-
tGség tobbi tagjanak javadalmazésa a vezérigazgat6 hataskorébe tartozik. A vezérigazgaté az éves terv
és a bonusz rendszer keretében dont az Ugyvezet§ség munkajanak értékelésérdl és javadalmazasarol.
A javadalmazas eszkozrendszerét illetGen az Igazgatdsag 2017-ben jovahagyta, hogy a vezérigazgato,
az Ugyvezetség és a kulcs munkavallalok teljesitménydsztonzése a jovében alapvet6en a jogalkotd
altal preferalt Munkavallaléi Részvénytulajdonosi Programszervezet (MRP) megalapitasaval és miikod-
tetésével valdsuljon meg. Mivel a 2019. éves teljesitmények elismerésére jogszabalyi valtozasok — az
MRP értékelési idGszakanak kétévesre valtoztatasa — miatt az MRP-n keresztiili kifizetés nem volt telje-
sithetd, az Igazgat6sag jovahagyta, hogy a Tarsasag az MRP javadalmazasi politika feltételeit a lehetsé-
ges legnagyobb mértékben atvevo dtmeneti teljesitménydsztonzési rendszert alkalmazzon.

Osszeférhetetlenség és fiiggetlenség

Az |gazgatésag és az Ugyvezet§ség tagjainak harmadik személlyel fennalld kapcsolatai tekintetében
— az osszeférhetetlenség elkeriilése érdekében — a menedzsment tagjainak munkaszerz6dése kizar-
ja, hogy hasonlé profil tizleti vallalkozassal munkaviszonyt, vagy azzal azonos elbiralas ald es6 mas
jogviszonyt |étesitsenek, mig az Igazgatdsag és a Feliigyel6 Bizottsag tagjai tekintetében az altaluk
megvalasztasukkor tett nyilatkozat biztositja, hogy a Tarsasagnal vallalt, valasztott tisztségiik és mas
elkotelezettségiik kozott osszeférhetetlenség nem all fenn.

A Ptk. azon nyilvanosan m(ikodé részvénytarsasagok esetében, ahol nem egységes iranyitasi rendszer
(igazgatotanacs), hanem dan. dudlis rendszer — azaz az igazgatdsag mellett 6nallo feliigyel6bizottsag
m(ikddik — az igazgatdsagi tagok vonatkozasaban nem hataroz meg fiiggetlenségi kovetelményeket.
Ettl fiiggetleniil a Tarsasag a Feliigyel Bizottsag és az Igazgatdsag tagjai tekintetében egyarant a Ptk.
felligyel6bizottsagi tagokra meghatarozott fiiggetlenségi kritériumait alkalmazza.
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A Richter Csoport vallalatiranyitasi és ellenGrzési rendszere

A Richter Csoport iranyitasi modellje megértéséhez a Richter Gedeon Nyrt. funkcidjat érdemes elsddle-
gesen vizsgalni. Egyfel6l a Csoport legnagyobb és legkomplexebb K+F tevékenységét végzg, gyartd és
marketing tagvallalata, masfeldl anyavallalatként (HQ) elvégzi a csoportiranyitasi funkcidkat, a jogilag
onallé leanyvallalatok szakmai-stratégiai, tovabba pénziigyi-vagyonkezelGi iranyitasat. Ez tiikr6z6dik a
gazdalkodasi felel6sségében is, ugyanis a Richter Gedeon Nyrt. csoportszint( profit center, teljes kori
gazdalkodasi 6nallésaggal és csoport szabalyozasi felelsséggel, ezen feliil néhany tovabbi tagvallalat
m(ikodik lokalis koltség centerként (pl. GRRUS, Richter-Themis Medicare). Az éves koltségkereteket min-
den esetben a HQ hagyja jova, beruhdzasokat 6 engedélyez, és treasury funkciokat is kizarélag 6 lat el.
A leanyvallalatok a nemzetkézi és helyi vonatkozé jogszabalyokat figyelembe véve valamint az anya-
vallalat iranymutatasat szem elétt tartva alakitjak ki sajat menedzsmentrendszeriiket és programjaikat
a fenntarthat6sagi témakban.

A kapcsolt vallalatok vallalatirdnyitasi rendszere a Richter Csoportnal haromszintii: kozgy(ilés/taggyl-
lés, igazgatsag és ligyvezetl igazgato, ahol:

» A kozgylilés/taggylilés kizarolagos (nem elvonhatd) jogkdrét mindig a helyi tarsasagi jog hata-
rozza meg. Az alapszabaly elfogadasa és modositasa, dontés az eredmény elfogadasarél és osz-
talékfizetésr6l minden orszagban taggylilési hataskor. Az eredmény felosztasi javaslatokat a HQ
pénziigyi teriilete késziti eld, figyelembe véve, hogy vannak-e még torlesztést igényl6 kolcsontar-
tozasok az anyavallalattal szemben.

» Az igazgatosag minden leanyvallalatnal a HQ altal delegalt pénziigyi, jogi, kereskedelmi teriile-
ten dolgozé kollégakbdl all. A mandatum idGtartama szintén orszagfiiggd, altaldban 2 éves cik-
lusok vannak, djravalaszthatdsag mellett. Az igazgatosag f6bb feladatai kozé tartozik mindenhol
az ligyvezetd igazgatd tevékenységének feliigyelete, timogatésa, a stratégiai dontésekben valo
allasfoglalas, az éves beszamol6 el6készitése és elfogadasra ajanlasa, a menedzseri szint( java-
dalmazasi kérdésekben valé dontéshozatal.

» Az iigyvezeto igazgatot, a helyi tarsasagi jogi szabalyok alapjan vagy az igazgatésag jeldli ki és
hivja vissza, vagy a kozgy(ilés/taggy(ilés. Mindkét modellre vannak példak. Az ligyvezetd igazgatd
javadalmazasat vagy az igazgatdsag vagy a kozgylilés/taggylilés hagyja jova. Az igazgat6sag és az
ligyvezet( igazgatd kozotti hataskormegosztas viszonylag szabadon alakithatd, de mindig fiigg a
helyi tarsasagi jogi szabalyoktol.

Atagvallalatok és a képviseletek vezetGi Magyarorszagrél, vagy mas tagvallalattol torténd kikiildetéssel,
az érintett vallalat, vagy képviselet dolgozoi koziil torténd kijeldléssel vagy helyi toborzassal keriilnek p6t-
lasra. Avezet6 személyére vonatkozé javaslattételkor a kereskedelmi teriilet, illetve gyarté vallalatok ese-
tében a HQ termelési teriilete a HQ HR és jogi teriiletek tamogatasaval, el6re megallapitott modszertan
alapjan értékeli az érintett vezetGi feladat komplexitasat, az érintett egységben végzett feladatok rahata-
sanak mértékét a csoport teljesitményére, valamint nyelvi és kulturalis tényezGket. Az értékelés alapjan
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meghatarozzak a vezetGi feladat ellatdsahoz sziikséges, egyebek kozott tapasztalati, szenioritasi, szakér-
telmi, mobilitasi kovetelményeket és a HR segitségével keresnek ezeknek megfelel6 jeldltet.

A kulfoldi kereskedelmi képviseleteket vezetG képviseletigazgatd elsGdleges jelentési kotelezett-
sége a szakmai/funkcionalis/pénziigyi feluigyeletet gyakorld HQ Kereskedelmi Igazgatosag felé van.
A képviseletigazgatd személyének kivalasztasnal legfontosabbak a helyi piacon szerzett kereskedel-
mi, marketing tapasztalatok, gazdasagi és vezetési ismeretek, valamint a Richterben vagy a Richter
kereskedelmi partnerénél szerzett tapasztalatok, tovabba a helyi hatosagi eljarasokban valé jartassag.
A képviseletigazgato kinevezése, meghatalmazasa, valamint munkaszerz6désének jovahagyasa a Ke-
reskedelmi Igazgat6sag illetékes felsGvezetGinek hatdskorébe tartozik.

A leanyvallalatok szakmai tevékenységének anyavallalati tamogatasa
Az anyavallalat az alabbi m(ikodési teriileteken tamogatja a lednyvallalatokat az egységes operacio és
a vilagszerte magas szinvonald szolgaltatasny(jtas biztositasa érdekében.

» Gyodgyszergyartassal szembeni minoségi kovetelmények teljesitése: Az anyavallalat, valamint a
lednyvallalatok szertedgaz6 gyogyszergyartasi tevékenységének magas mingségi kovetelmények-
nek és hatdsagi elGirasoknak valé megfelelését a budapesti Min§ségiranyitasi (MIR) Igazgatosag
biztositja. A lednyvallalati rendszerek a MIR Igazgatdsag iranyitasaval keriiltek kiépitésre és folya-
matos tovabbfejlesztésre, valamint folyamatos szakmai képzéssel és rendszeres inspekcidkkal
tamogatjak és ellenGrzik a helyi rendszereket.

» Marketing leanyvallalatok: A marketing lednyvallalatok és képviseletek szakmai iranyitasat a HQ
kereskedelmi teriilete latja el, amelyhez pénziigyi-szamviteli kontroll és tarsasagijogi/compliance
tamogatas tarsul. A marketing irdnyitas teriiletén az aldbbi eszkozoket alkalmazzuk:

> A HQ altal iranyitott éves arbevétel és részletes marketing koltség és létszam tervezés min-
den piacra;

> Havi beszamoltatas, a koltségkeretek betartasanak kovetése;

> ,Quarterly Business Report”-ok a tény és varhato értékesitési teljesitmény, illetve marketing
koltés értékelésére;

> Uj termékek bevezetésére a HQ altal iranyitott marketing tervek készitése;

> Leényvallalati vezetdk, illetve képviseletigazgatdk kinevezése, teljesitményiik értékelése.

» Regulatory tevékenység: A gyogyszergyartasi- és értékesitési szegmensben nemcsak a gyartd, ha-
nem a marketing funkcidjd leanyvallalatok jelent6s részének is van regulatory (torzskonyvezési és
farmakovigilancia) tevékenysége, amelynek az iranyitasat az anyavallalati Regulatory Igazgatdsag
végzi el. Az Igazgatosagon beliil 2019 kozepén jott létre a regionalis operativ iranyitas, amelynek a
feladata a torzskdnyvezés és a farmakovigilancia funkcionalis teriiletein az adott régi6hoz tartoz6
leanyvallalati éves regulatory koltségvetések megvitatdsa és rendszeres ellenGrzése, a sziikséges
er6forrasok rendszeres feliilvizsgalata, és a hatékonysagnovel6 megoldasok folyamatos keresése.
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» Tarsasagi jogi megfeleldség: A kiilfoldi leanyvallalatok miikdésének tarsasagi jogi megfeleld-
ségét az anyavallalat a kovetkez6 modokon biztositja. Egyfeldl az, hogy minden igazgatdsagba
delegélva van egy szenior jogdsz, mar erGs kontrollt jelent arra nézve, hogy a taggylilések sza-
balyszer(ien keriilnek dsszehivasra, levezetésre és jegyzGkonyvezésre. Masfeldl, a HQ Jogi és
Nemzetk6zi Hal6zatmenedzsment FGosztalyon beliil minden leanyvéllalatnak van egy felelGse,
aki napi szinten tamogatja a leanyvallalat tarsasagi jogi megfelelGségét. Az ligyvezet6 igazgatok
és a menedzserek kozvetlen munkakapcsolatban allnak ezen jogaszokkal. A jogi megfelelGség
(compliance) az Uzleti Etika c. fejezetben keriil részletesebb bemutatasra.

» Audit: A Richter Csoporton beliili ellen6rzési rendszer f6 alkot6 elemei a kovetkezGk:
> folyamatba épitett pénziigyi ellenbrzés (koltség elszamolasok ellendGrzése);
> aHQegységei altal végzett lednyvallalati, vagy képviseleti helyszini belsé ellendrzések;
> csoportszintli compliance rendszer miikodtetése.

Ezen ellen6rzések, valamint a tagvallalatok mindennapi tevékenységének tamogatasa érdekében,
néhany komplexebb lednyvallalatnal (GR Romania, GR Polska, Mediplus csoport) helyi bels6 auditor
funkciot vezettiink be, mig a nagy nyugat-eurdépai lednyvallalatokban mar compliance officer tisztséget
ellaté munkatarsat alkalmazunk.

Az ellenGrzés elGre egyeztetett feladatlista alapjan a meglévd belsd szabalyzatokat, az anyavallalat
altal kibocsatott csoportszint(i szabalyzatok alkalmazasat, a beszamolas és a tervezés modszertanat
ellendrzi, szilkség esetén kibbvitve egyedi, vallalatspecifikus témakkal.

A kiilfoldi képviseletek is rendszeresen feliilvizsgalasra keriilnek, altalaban 2-4 évente. Az ellenGrzés
tigymenete fiigg az ellendrzés céljatol:

> Altalanos pénziigyi-gazdasagi ellen6rzés;

> Képviseletigazgato-valtast megel6z6 ellenGrzés és atadas-atvétel;

> Képviseleti f6konyvels-valtast megel6z6 ellendrzés és atadas-atvétel;

> Képviselet bezarasat megel6zo ellendrzés.
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Uzleti etika

A Richter 2016 folyaman kialakitott Globalis Megfelel§ségi Programja elsé |épésben Magyarorszagon
és az Eurdpai Gazdasagi Térség orszagaiban keriilt bevezetésre, majd 2018 soran elkezd6dott, 2019-
ben pedig folytatédott a Program kiterjesztése a latin-amerikai orszagokra, valamint a FAK tagallamok-
ban miikédé leanyvallalatokra és képviseleti iroddkra, ahol a szigord korrupcibellenes jogszabalyok
és egyéb helyi elGirasok szintén megkovetelik az anyavallalat ilyen irdnyd Gtmutatasat. A Program ki-
terjesztése soran a MegfelelGségi Kézikonyv relevans részeit leforditottuk nemzeti nyelvekre és adap-
taltuk a helyi viszonyokra, hogy azok a helyi szabalyzatok és gyakorlati elGirdsok részévé valhassanak.
A megfelelGségi oktatasi anyagok lokalizalasat kovet6en a helyi kollégék is részesiilhettek a sziikséges
oktatdsokban. A MegfelelGségi kézikonyvek kétévente keriilnek feliilvizsgélatra, elsG izben 2018-ban

tortént frissités.

ARichter Csoport MegfelelGségi Kézikonyvét az alabbi szabalyzatok alkotjak:

» Etikai Kodex: A korabbi etikai kodex atdolgozasat és kiegészitését tartalmazza azzal, hogy valla-
latunkra nézve, igy a munkavallaldkra is kitelezd alapvetd viselkedési normékat, vallalati alapel-
veket és célkit(izéseket fogalmaz meg.

» Uzleti Magatartis és Transzparencia Szabalyzat: Ez a kézikdnyv a megfelel§ségi rendszer
egyik legfontosabb eleme, mely az anti-korrupcid, az egészségiigyi szakemberekkel torténd
kapcsolattartas, a gydgyszer-jog, illetve a transzparencia szabalyait gy(ijti egybe és rendszerezi.

> Versenyjogi Megfeleldség és Elozetes Ertesités Nélkiili Helyszini Vizsgailat Kézikonyve: A leg-
fontosabb eurdpai unids versenyjogi jogszabalyok rovid attekintése; a kozérthet6ség kedvéért a
versenyjogi szempontbél legkritikusabb helyzeteket esettanulmanyokon keresztiil szemlélteti és
részletes akcidterven keresztiil ravilagit a kovetendé eljarasrendre.

» Vallalati Kommunikacié Kézikdnyve: A sajté iranyaba torténd nyilatkozatok tartalméat és rendjét
szabalyozza, valamint Gtmutatast ad arra vonatkoz6an, hogy mely adatokat, milyen kdrben, kik
altal szabad terjeszteni.

» Farmakovigilancia Kézikdnyv: A farmakovigilancia és gyogyszer-mellékhatas gy(jtés részleteibe
enged betekintést azzal, hogy felsorolja a legfontosabb farmakovigilancia jogszabalyokat és el6-
frasokat, bemutatja a teriilet vallalatunkon beliili felépitését és részletezi a munkavallalok felel6s-
ségétilletve kotelezettségeit.

» Tokepiaci és Tarsasagi Jogi Szabalyok Kézikonyve: A vallalatunkra kotelez6 hazai t6kepiaci sza-
balyozasi rendszert mutatja be, valamint a bennfentes kereskedelemmel, az értéktGzsde m(ikodé-
sével és a kitelez6 adatszolgaltatassal kapcsolatos szabalyokkal is foglalkozik.

» Weblapok Tartalmi Kovetelményeinek Kézikdnyve: Ebben a weblapok és k6z6sségi média (pl.
vallalati és termék weblap, DTC kampany internetes oldala, Facebook megjelenés) tartalmara, m(-
kodtetésére és az ezek altal 6sszegylijtott adatok kezelésére vonatkoz6 altalanos vallalati elgira-
sok, alapelvek és jogi keretszabalyok keriilnek bemutatasra.

» Adatvédelmi Szabalyzat: A munkavallalok személyes adatainak kezelésére és védelmére vonat-
kozb szabalyokat, iranyelveket tartalmazza, tovabba azon teriiletekkel (humanercforras, marke-
ting, farmakovigilancia, orvostudomanyi kutatas) is részletesen foglalkozik, amelyek a mindenna-
pi m(ikodésiik soran a személyes adatok kezelésével taldlkozhatnak.
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A Tarsasag minden munkavallal6jatél, tanacsadéjatol, képviselGjétdl, beszallitoéjatol és egyéb izleti
partnerét6l elvarja a MegfelelGségi Kézikonyvben részletezett értékek és normak betartasat. A Prog-
rammal 6sszhangban, a Jogi és Nemzetkozi Halozatmenedzsment FGosztaly gondozasaban miikodik a
MegfelelGségi Forrodrét, amely a MegfelelGségi Kézikonyvhoz kapcsolodd bejelentések kezelésére 1ét-
rehozott vallalatcsoport-szintli rendszer. A munkatarsak e-mailen és telefonon jelenthetik be az észlelt
visszaéléseket, etikai vétségeket — sziikség esetén — anonim mdodon. Az elmdlt években a Megfelels-
ségi Forrodrot hasznalata altalanossa valt, a munkatarsak egyre gyakrabban tesznek fel kérdéseket a

MegfelelGségi Kézikonyvvel és a Globalis MegfelelGségi Programmal kapcsolatban.
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Etikai kodex

Az Etikai Kédex kiilon rendelkezik a Tarsasag beosztott munkavallal6itél elvart magatartasrol, illetve
a vezetd munkatarsakkal szemben tdmasztott magasabb szint({i kbvetelményekrél, tovabba a Tarsa-
sagon beliili, valamint az iizleti partnerekkel valé kommunikacid, kapcsolattartas soran kovetendd
iranyelvekrol.

A Richter Etikai Kddexe értelmében a munkavallalok kotelesek a vonatkozé nemzetkdzi egyezmények-
ben, helyi jogszabalyokban és szabalyozasokban meghatarozott emberi jogokat tiszteletben tartani.
A Tarsasag szigordan elitél mindenféle emberkereskedelmet, gyermek kizsakmanyolast és kényszer-
munkat, tevékenysége soran és ellatasi lancan beliil torekszik minden ilyen tevékenység megakada-
lyozasara. ATarsasag szigordan tiltja tovabba a munkavallaldkkal valé durva és kegyetlen banasmaédot.
A Richter aktivitasai soran folyamatosan térekszik arra, hogy a feddhetetlenség, valamint az alkalma-
zand6 jogszabalyok és elGirasok legszigoribb rendelkezéseinek is minden tekintetben eleget tegyen.
A korrupci6 elleni kiizdelemmel és a megvesztegetéssel kapcsolatosan betartand6 alapelvekrél a Meg-
felelGségi Kézikonyv Uzleti Magatartas és Transzparencia Szabalyzata rendelkezik, err6l részleteseb-
ben lasd az Anti-korrupcio alfejezetet.

Sokszin(liség és diszkriminacid-ellenesség

A Tarsasag a jogszabalyi rendelkezéseket figyelembe véve és a nemzetkdzi iparagi elvarasokat kovet-
ve veszi szamba a vezet§ testiiletek tagjainak jeldlésénél és kivalasztasanal mérvad6 szempontokat.
A Tarsasag az |gazgat6sag, a FeliigyelS Bizottsag és az Audit Bizottsag tagjainak jel6lésekor, valamint
az UgyvezetBség tagjainak kivalasztasakor a megfelel§en magas szint(i szakiranyi képesitésen és hoz-
zaértésen felil a korabbi szakmai életit soran megszerzett gyakorlati, {izleti tapasztalatokat, az elért
eredményeket, és a személyes vezetGi kompetenciakat veszi figyelembe. Kiemelt értéknek tekintjik
a szakmai és személyes jo hirnevet, valamint a sokszin(iség biztositasa érdekében szem elGtt tartjuk
azon elvarast is, ami a n6k részvételi aranyanak fokozatos emelésére iranyul.

ATarsasag abban az esetben, amennyiben a nGi kvota tekintetében jogszabalyban rogzitett konkrét el-
varasok keriilnek megfogalmazasra, kész minden sziikséges és altala teljesithetd intézkedést megten-
ni a nGk vezeto testiiletekben betoltott ardnydnak novelése érdekében. Ugyanakkor fontosnak tartjuk
rogziteni, hogy a nyilvdnosan m(ikodd részvénytarsasagi formabdl eredden a Tarsasag az Igazgatosag,
a FeliigyelG Bizottsag és az Audit Bizottsdg esetében a tagok jeldlését meghaladéan nem rendelkezik
rahatassal a testiileti tagok megvalasztasara, tekintve, hogy az a Kozgyl(ilés kizarélagos hataskorébe
tartozik.

A Tarsasag a testiileti tagok jelolése és a kivalasztas soran mell6z minden hatranyos megkiilonb6z-
tetést. Azonos esélyt és lehetdséget biztosit mind a magyar, mind a kilféldi allampolgarok szamara,
valamint torekedik figyelemmel lenni arra a kériilményre is, hogy a testiileti tagok életkorbeli eloszlasa
lehetGség szerint kiegyensilyozott legyen.

A Tarsasagot mind a tagok jelolésénél, mind kivalasztasanal az a cél vezérli, hogy az egyes testiiletek
tagjai a Richter szempontjabél relevans teriileteken egyiittesen mindenkor birtokoljak azon ismerete-
ket, amelyek a testiiletek feladatainak ellatashoz, valamint a Richter céljainak eléréséhez és az elért
eredmények megtartasahoz sziikségesek.
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NGk aranya a vezeto testiiletekben és magyarorszagi dolgoz6i allomanyban

Igazgat6sag 18% 25% 27%
FeliigyelGbizottsag 60% 40% 40%
Ugyvezet§ség 0% 0% 0%
FelsGvezetés 26% 30% 24%
Kozépvezetés 45% 44% 45%
Dolgozok 49% 50% 50%

Elkotelezettjei vagyunk az alkotmanyos alapjogok védelmének, igy tobbek kozott barmely megkiilon-
boztetés, nevezetesen a faj, a szin, a nem, a nyelv, a vallas, politikai vagy mas vélemény, nemzeti vagy
tarsadalmi szarmazas, vagyoni, sziiletési vagy egyéb helyzet szerinti kiilonbségtétel tilalmanak.
Munkavallaloink kotelesek az emberi jogokat tiszteletben tartani. A Richter szigorian elitéli az ember-
kereskedelmet, a gyermek-kizsakmanyolast és a kényszermunkat, valamint tevékenysége soran és el-
latasi lancan beliil torekszik minden ilyen tevékenység megakadalyozasara. A Tarsasag szigordan tiltja
tovabba a munkavallal6kkal val6é durva és kegyetlen banasmaédot.

A Richter tdmogatja és segiti a szobeli és fizikai zaklatastol mentes munkakornyezet kialakitasat.
AvezetGk felelnek azért, hogy zaklatas és hatranyos megkiilonboztetés ne fordulhasson el6 sajat szer-
vezeti egységeikben. A Richter célul tlizte ki a megtorlastél mentes kdrnyezet kialakitasat is. Szigordan
tilos megtorlast alkalmazni johiszem(ien tanacsot kérG, aggalyaikat felvetd, visszaélést bejelent6 vagy
valamely vizsgalatban adatot szolgaltat6 munkavallaléval szemben.

Osszeférhetetlenség

Az |gazgatésag és az Ugyvezet§ség tagjainak harmadik személlyel fennallé kapcsolatai tekintetében
a menedzsment tagjainak munkaszerz6dése kizarja, hogy hasonlé profild tizleti vallalkozassal mun-
kaviszonyt vagy azzal azonos elbiralds ala es6 mas jogviszonyt |étesitsenek, mig az Igazgatosag és a
Felligyel6 Bizottsag tagjai tekintetében az altaluk megvalasztasukkor tett nyilatkozat biztositja, hogy a
Tarsasagnal vallalt, valasztott tisztségiik és mas elkotelezettségiik kozott osszeférhetetlenség nem all
fenn.

Erdekérvényesités

Bar a Tarsasag arra batoritja munkavallaléit, hogy valasztéjoguk gyakorlasaval részt vegyenek a politi-
kaban azokban az orszagokban, ahol erre lehetGségiik van, az ilyen tevékenységet azonban szigorian
csak maganszemélyként folytathatjak, és semmiképpen sem a Richter nevében. Tilos a munkavallalék
szamara, hogy munkaidGben személyes politikai tevékenységet folytassanak, illetve a Tarsasag tulaj-
donat vagy eszkozeit ilyen célra hasznaljak fel.

A fokozott korrupciés kockazat miatt a Richter politikai partokat nem tamogat, lobby tevékenységben
nem vesz részt, és nemzeti kormanyok pénziigyi déntéseire sincsen hatassal. Az allami szektorban

dolgozokkal és kormanyzati tisztviselGkkel torténé kapcsolattartasra és egyiittm{ikodésre szigori sza-
balyok érvényesek a Tarsasagnal.
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Anti-korrupcié

A Richter elvarja a legmagasabb szint(i etikai normak betartasat, és elkdtelezett amellett, hogy vilag-
szerte betartsa a tevékenységére vonatkozé valamennyi helyi és nemzetkozi vesztegetés- és korrupcio-
ellenes jogszabély és szabalyozas elGirasait.

A Tarsasag elvarja a feddhetetlenséget és az atlathatésagot, és a csalassal és minden mas korrupt te-
vékenységgel szemben a zérd tolerancia politikajat gyakorolja, tekintet nélkiil arra, hogy annak elkove-
t6je munkavallalo vagy a Tarsasag képviseletében eljaré harmadik személy. A helyi szokasoktol, tizleti
kultaratol, illetve a vesztegetésre vagy mas tisztességtelen elényre vonatkozo kérés jellegétdl fligget-
leniil a munkavallalok és harmadik személyek szamara szigordan tilos a Richter iizleti tevékenységével
kapcsolatos korrupciéban valé aktiv részvétel vagy annak passziv elt(irése.

A Tarsasag szigordan tiltja munkavallal6i és a Tarsasag nevében vagy képviseletében eljaré barmely
személy szamara, hogy vesztegetést ajanljon fel, adjon, kérjen, fogadjon el vagy vegyen at. A munkaval-
lalok és a Tarsasag nevében vagy képviseletében eljaré6 mas személyek soha nem ajanlhatnak fel vagy
adhatnak at pénzosszeget vagy mas el6nyt (és azt nem engedélyezhetik), ha annak célja az, hogy jog-
talan befolyast gyakoroljon valamely korményzati tisztviselGre vagy jogtalan uzleti el6nyt biztositson
(vagy akar csak ezek latszatat kelti).

Egyetlen munkavallalét sem érhet megtorlas, mas hatranyos kovetkezmény, és nem keriilhet alacso-
nyabb beosztasba amiatt, hogy megtagadja kenGpénz elfogadasat vagy fizetését, illetve tisztességte-
len el6ny elfogadasat vagy nydjtasat, és betartja a Vesztegetés és Korrupcié Elleni Kézikdnyv eldirasait,
akkor sem, ha emiatt a Tarsasag iizleti lehetdséget veszit.

A Richter minden munkavéllaléja rendszeres id6kozonként etikai, korrupcié és megvesztegetés elleni
képzésben részesiil kotelezd jelleggel.

Transzparencia

A Tarsasag és a Betegszervezetek, Egészségiigyi Szakemberek és Egészségiigyi Szolgaltatok kozotti
atlathato viszony- vagy kapcsolatrendszer elGsegiti a megfelel6 tajékoztatdson alapuld dontést a kiils6
érdekeltek szamara, és hozzajarul az etikatlan és jogellenes magatartds megelGzéséhez.

Az iranyad6 szabalyok, szabalyozasok és mas kovetelmények értelmében a gydgyszeripari vallalatok-
nak — vagy nyilvanosan, vagy kozvetleniil az érintett érdekeltek szamara — kozzé kell tenniiik a Beteg-
szervezetek, Egészségligyi Szakemberek és Egészségiigyi Szolgaltatok részére torténd kifizetéseket,
egyéb juttatasokat, illetve a veliik kotott megbizasokat. Mivel a Tarsasag a Medicines for Europe tag-
vallalata, tevékenységeire kdzvetleniil alkalmaznia kell a Medicines for Europe magatartasi kodexének
szabalyait és kovetelményeit vagy az azzal 6sszeegyeztethet6 és a legalabb olyan atfogd szabalyo-
kat és kdvetelményeket, mint amelyek a Medicines for Europe magatartasi kodexében szerepelnek.
A kapcsolt vallalkozasoknak is csatlakozniuk kell a Medicines for Europe magatartasi kodexéhez vagy
a Medicines for Europe nemzeti szervezete altal elfogadott kddexhez, kivéve, ha 6nszabalyoz6 szer-
vezetek vagy mas transzparenciarendszer hatalya ald tartoznak vagy olyan helyi transzparencia je-
lentési jogszabalyok és szabalyzatok vonatkoznak rajuk, amelyek legalabb annyira szigordak, mint a
Medicines for Europe magatartasi kodexe.

A Tarsasagnak azokat a megbizasokat és Juttatasokat kell kozzétennie éves transzparencia jelentésé-
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ben, amelyek potencialisan érdekellentéthez vezethetnek, illetve azon juttatasok kedvezményezett-
jeit is kbzzétételre 6sztdnozi, ahol a juttatasok nyilvanossa tétele a betegek vagy a lakossag érdekeit
szolgalja. A kozzétételt a Tarsasag és a kapcsolt vallalkozasok weboldalan is nyilvanossagra kell hozni,
hacsak a nemzeti szabalyok méas platformon t6rténd publikalast nem irnak eld.

Transzparencia kdzzétételre eldszor, a 2017-es évre vonatkozdan, 2018 jniusaban keriilt sor. 2018-
ban és 2019-ben is folytatddott a betegszervezeteknek, egészségiigyi szakembereknek és egészség-
tigyi szolgaltatoknak nydjtott juttatasok gydijtése, valamint nyilvanossa tétele a Richter honlapjan.

Etikai képzések és whistle-blowing

A Tarsasag megfelelGségért felel6s szakemberei rendszeres id6kdzonként személyes és online oktata-
sokat tartanak a munkavéllaloknak. A képzések minden munkavallaléra kotelezG online tréningek (Eti-
kai Kodex, Korrupcié és megvesztegetés elleni oktatas, adatvédelem stb.) vagy szakteriiletre szabott
(marketing-promdcids, versenyjog, transzparencia stb.) személyes jellegliek lehetnek.

Az anyagvallalat Jogi és Nemzetkdzi Halézatmenedzsment FGosztalya gondozasaban mikodik a Meg-
felelGségi Forrodrot, amely a Megfeleldségi Kézikonyvhoz kapcsolodd bejelentések kezelésére |étre-
hozott vallalatcsoport-szintli rendszer. A munkavallalok e-mailen és telefonon jelenthetik be az észlelt
visszaéléseket, etikai vétségeket — sziikség esetén — anonim mdodon, amelyek kivizsgalasa a Jogi és
Nemzetkozi Halézatmenedzsment FGosztaly koordinalasaval torténik.

Elismerés

2019-ben az a megtiszteltetés érte a Tarsasag Jogi és Nemzetkozi Haldézatmenedzsment FGoszta-
lyat, hogy a Lexology 2019 Compliance Innovatoranak valasztotta a Richter Gedeon Nyrt.-t a Globalis
Compliance Programjanak kialakitasaért, bevezetéséért és miikodtetéséért. Ez az elismerés is Gjabb
lendiiletet és 6sztonzést ad a megfelelGségi programunk folyamatos fejlesztéséhez.

Az lizleti etika fejlesztésére vonatkoz6 célkitlizéseink

2019-ben tobb bejelentés érkezett a Megfeleldségi Forrodrotra 6sszeférhetetlenséggel és érdekiitks-
zéssel 6sszefiiggésben, ezért dontés sziiletett arrdl, hogy az Etikai Kddexben jelenleg is szerepld érdek-
ellentétek feloldasara a Tarsasag egy (j Osszeférhetetlenségi Szabalyzatot hoz létre.

2019. masodik felében elindult a Megfelel6ségi Kézikonyv mélyebb szintli revizidja és feldjitasa, ame-
lyet 2020. végéig terveziink lezarni. A Tarsasag célja a compliance funkci6 tovabbi megerdsitése, mely-
nek révén, a nemzetkozi megfelelségi haldzat segitségével, magasabb szintli anyahazi kontroll valé-
sithaté meg a Tarsasag miikodési teriiletén.

Célkitiizés 2020

Osszeférhetetlenségi Szabalyzat kialakitdsa és alkalmazasa a Tarsasagnal
A Megfelel6ségi Kézikonyv mélyebb szint(i revizidja és feldjitasa
Folyamatos oktatasok a munkavallaloknak

Rendszeres kapcsolattartds a HQ megfelelGségi kollégak és a leanyvallalati megfelelGségi kollégak kozott
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Erintettek bevonasa

Az érintettek korének meghatarozasakor az alabbi szempontokat vettiik figyelembe:

» kikre van hatassal a Tarsasag miikodése?

» kik hatnak a Tarsasag miikodésére?

» kik azok, akik kdzvetleniil leginkabb fiiggenek a Tarsasag mlikodésétbl, eredményességétdl?
A felmérés alapjan elkészitettiik a vallalatcsoport érintetti térképét, melyben a kordk nagysaga az érin-
tett érdekl6désének szintjét jelzi a Richter Gedeon felelds és fenntarthaté vallalati m(ikodésére vonat-

kozbdan, ami az alabbiak szerint alakul:

Erintetti térkép
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Alacsony Magas

Erintettek hatasa a vallalatra ——p

Magas szintl érdekl6dés Kozepes szintli érdeklGdés Alacsony§2|ntu SIS |
érdektelen

Hat6sagok Finanszirozok Oktatasi intézmények
Munkavallalok Média Kornyezetvédd civil szervezetek
Fogyasztok Egészségiigyi dolgozdk Szocialis civil szervezetek
Menedzsment ElemzG6k Helyi k6z6sségek
Részvényesek Versenytarsak

Beszallitok
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Az érintetti kommunikacio gyakorlata

A gyogyszer bizalmi aru, a beteg szervezet gydgyitasat szolgalja. Kommunikacios gyakorlatunk f6 cél-
kitlizése ennek a bizalomnak a megtartasa, melynek egyik legfontosabb eszkdze a transzparencia. Te-
vékenységiink gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi hatdsat az egyes kampanyok, célkit(izések eredmé-
nyeinek, hatdsanak monitorozasaval, kutatasokkal vizsgéljuk. Ennek eredményeit a rendelkezésre allé
kommunikacids csatornak mindegyikén kommunikaljuk, els6sorban a fogyasztéi, pénziigyi és befekte-
tGi célcsoportok szamara.

A Richter Csoport tagjai szamos kommunikaciés csatornat és eszkodzt alkalmaznak az érintettek ta-
jékoztatasa és bevonasa céljabol. Ezek rendszeressége és szisztematikussaga orszagrol-orszagra és
témardl-témara eltérhet. Az alkalmazott egyiranya és kétiranyd kommunikaciés moédok esetén is igaz,
hogy a Richter Gedeon és lednyvallalatai, tovabba képviseletei torekednek ra, hogy egyre jobban le-
fedjék és integraljak a legfontosabb fenntarthatésagi témakat is ezek soran. Ez még nem mondhaté
teljeskorilinek, ugyanakkor biztositja a vallalatcsoport szamara, hogy ismerjék érintettjeik legfonto-
sabb elvérasait, és azokat beépitsék vallalati miikodésiikbe fenntarthatdsagi teljesitményiik javitasa
céljabol. A kovetkezd oldalon taldlhato tablazat alapjan megallapithatd, hogy minden érintett szama-
ra van fenntartott kommunikaciés és bevonasi forma, tobbségében orszag-specifikusan. A tulajdono-
sokkal, finanszirozékkal, tovabbi az iparagi elemzdékkel dont6en a vallalatcsoport kézpontja tartja a
kapcsolatot.

N
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Erintettek

Kommunikaciés csatornak és eszkézok

Média és tagabb tarsadalom
Tulajdonosok és finanszirozok

Egészségligyi intézmények

T

Hatdségok és jogszabalyal-

kotdk
Szocialis civil szervezetek

K6rnyezetvédo civil
Oktatasi intézmények
.. Iparagi és pénziigyi elemz6k

Munkavallalék
szervezetek
ogyasztok
Versenytarsak
dolgoz6i

a

s

Brosurak, jelentések, kiadvanyok

KérdGivek (pl. elégedettségi felmérés), forumok,
panelek

Erintett bevonasa bizottsdgon, szakértésen vagy
tanisitason keresztiil

Onkéntesség, személyes bevon6das az érintettnél

Képzés és fejlesztés az érintettnek

Képzés és fejlesztés az érintettdl

K6z6s programok és projektek

Otletdoboz, véleménydoboz vagy - vonal

Fenntarthatésagi jelentés (vallalatcsoport szint)

Iparag kezdeményezések, szakmai szervezetek

Villalati gy(ilések (vezetGségi, teriileti, 6ssz-
dolgoz6i)

Képvisel6vel tortén egyezkedés

Formélis talalkoz6k, targyalasok, prezentaciok

Informalis talalkozok

Lobbizas és vallalati kapcsolatok tevékenység

mE = = =

Nyilt napok, vallalatlatogatasok

7R s maring e | [

Blogolas

Médiamonitoring és elemzés -
Panaszvonal és panaszkezelési folyamatok - -

Jelmagyarazat: [l rendszeresen hasznalt [ ad hoc hasznalt ritkdn hasznélt

Kapcsolat a részvényesekkel

A Richter a hatalyos jogszabalyi el8irasoknak, valamint a Budapesti ErtéktSzsde Bevezetési és
Forgalombantartasi Szabalyzatanak megfelel6en kozleményeit, rendszeres és rendkiviili tajékoztata-
sait a Budapesti Ertéktézsde honlapjan (www.bet.hu), és a Magyar Nemzeti Bank t6kepiaci kozzététe-
lekre fenntartott honlapjan (www.kozzetetelek.hu) valamint a Tarsasag sajat honlapjan, illetve Cégkoz-
l6nyben tovabba kozgylilési meghivdjat el6bbiekkel parhuzamosan a Financial Times-ban teszi kdzzé.
Ennek megfelel6en a Tarsasdg negyedévenként jelentést, az iizleti év lezarasat kovetben pedig éves
jelentést tesz kozzé, tovabba soron kiviili tajékoztatast ad, amennyiben a gazdalkodasaban bekdovet-
kezett vagy varhatoan bekdvetkez6 valtozasokra vonatkozd informaciok jutnak tudoméséra, amelyek
az altala kibocsatott értékpapirok értékét vagy hozamat kozvetleniil vagy kozvetve befolyasolhatjak,
illetve a piaci szerepl6k szamara lényegesek befektetési dontéseik meghozatalakor. Emellett a rész-
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vényesek tajékoztatast kapnak az tzletmenetrél, az eredményekrdl és a stratégiardl az éves rendes
kozgylilésen. A Tarsasag tovabba befektetdi roadshow-kat szervez az Egyesiilt Allamok, az Egyesiilt
Kiralysag és Eurdpa fontosabb pénziigyi kbzpontjaiba, hogy a befekteti kozosséget tajékoztassa.
A befektetGk év kozben is megkereshetik a Tarsasagot kérdéseikkel, illetve a kozgylilésen is felvethet-
nek kérdéseket, és javaslatot tehetnek a Tarsasag szaméra. A Richter BefektetGi Kapcsolattartd Osz-
talya a fenti tevékenységeket fogja 6ssze. A Részvényiroda elsGsorban a Tarsasag kisrészvényeseivel
tartja a kapcsolatot. A hatékony tajékoztatas érdekében a részvényeseket, befektetGket és elemzGket
érint6 kérdésekkel a Richter honlapjan (www.richter.hu) talalhaté kiilon befektetGi rész is foglalkozik.

Hatésagok

A torvények szigor( szabalyok kozé szoritjak a gydgyszeripar m(ikodését, ezért az eldirasok betartasat
ellen6rz6 hatésagokkal valé kapcsolatunk eredményességiink szempontjab6l meghatarozo.

Araink meghatarozasat Magyarorszagon a Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezel, termékeink piacra
jutasanak koriilményeit az Orszagos Gydgyszerészeti és Elelmezés-egészségiigyi Intézet ellendrzi.
M(ikodésiink szabalyossaganak ellendrzése az Emberi Er6forrasok Minisztérium hataskore, a magyar
allam tulajdonosi jogait a Magyar Nemzeti VagyonkezelG Zrt. gyakorolja. Kapcsolatban vagyunk az Eu-
ropai Integracios Ugyek képviseletével is.

A Tarsasagunkkal kapcsolatban |év6 szakagspecifikus hatdsagok tobbek kdzott: a Nemzeti Ado- és
Vamhivatal, a Kormanyhivatalok, a Beliigyminisztérium Orszdgos Katasztréfavédelmi FGigazgatsaga,
a Pest Megyei Kormanyhivatal Kérnyezetvédelmi és Természetvédelmi FGosztalya, a Gy6r-Moson-Sop-
ron Megyei Katasztr6favédelmi Igazgat6sag Igazgato-helyettesi Szervezet Vizligyi Hat6saga.

A hatésagok a rendszeres ellenGrzésen kiviil gyakran kérnek téliink szakmai véleményt az iparagat
érint0 jogszabalytervezetekkel kapcsolatban is.

Szervezeti tagsag és iparagi képviselok
Erdekeink képviseletének kiilondsen fontos médija a kiilonb6z8 magyar és nemzetkozi szervezetekben
valo szerepvallalas. Kiemelkedd jelentGség(i a Magyarorszagi Gyogyszergyartok Orszagos Szovetségé-
ben (MAGYOS?), illetve az Agazati Parbeszéd Bizottsdgban betdltott szerepiink. Az 1990-ben létesiilt
iparagi képvisel6 tomoriti a gyogyszerszektorban miikodé cégeket, képviseli és koordinalja kdzos ér-
dekeinket, elvégzi a tagok kozotti egyeztetést, valamint figyelemmel kiséri a hazai és kiilfoldi kutata-
si-fejlesztési trendeket és a gazdasagi helyzetet. igy mi is konnyebben érvényesitjiik befolyasunkat a
szabalyozas teriiletén és hozzuk meg dontéseinket a piaci stratégia 6sszeallitasakor.
A kivetkez6 szervezeteknek vagyunk a tagjai:

e AIPPI Magyar Csoport (Magyar Szabadalmi Ugyviv6i Kamara)

e Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara

e Egyiitt a Jov6 Mérnokeiért Szovetség

e EOQ Eurépai MinGségiigyi Szervezet Magyar Nemzeti Bizottsag

e Medicines for Europe

e Hajdd-Bihar Megyei Kereskedelmi és Iparkamara

e Hungarnet Egyesiilet

e KOVET Egyesiilet a Fenntarthat Gazdalkodasért

e Kornyezetvédelmi Szolgaltatok és Gyartdk Szovetsége
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e Magyar Biotechnoldgiai Szovetség

e Magyar Hidrol6giai Tarsasag

e Magyar Innovacifs Szévetség

e Magyar Iparjogvédelmi és SzerzGi Jogi Egyesiilet

e Magyar Kémikusok Egyesiilete

e Magyar Kézgazdasagi Tarsasag

e Magyarorszagi Uzleti Tanacs a Fenntarthat Fejl6désért (BCSDH)
e Magyar Reklamszovetség

e Magyar Vegyipari Szovetség

e Magyar Versenyjogi Egyesiilet

e Magyar Védjegy Egyesiilet

* Magyarorszagi Gyogyszergyartok Orszagos Szovetsége (MAGYOSZ)
e Nemzetkozi Vallalatok Magyarorszagi Tarsasaga

e Orszagos Humanpolitikai Egyesiilet

e Pharmapolis Klaszter Kft.

e Vallalkozok és Munkaltatok Orszagos Szovetsége

Stabil hattér

Tozsdei jelenlét
Tarsasagunk 1990-ben — a privatizacios folyamat els6 |épéseként — alakult at részvénytarsasagga. A Rich-
ter névre sz616 torzsrészvényeit 1994. november 9-én vezették be a Budapesti Ertéktézsdére.

A Tarsasag t6zsdei értéke (Mrd Ft)*
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*Valamennyi adat a teljes részvényszam és az év végi részvényarfolyamok alapjan keriilt kiszamitasra.
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Gazdasagi eredményeink

A Richter egy regionalis, kozépmeéretdi, vertikalisan integralt multinacionélis vallalatcsoport. Tevékeny-
ségének alapjat a foldrajzi és terapias résekre koncentrald lizletpolitikdja adja. A 119 éves mudilttal ren-
delkezg Richternek hazai termelG egységei mellett tobb orszagban miikddnek termeld leanyvallalatai,
termékeit sajat piachal6zatan, valamint kereskedelmi partnerein keresztiil a vilag szaz orszagaba juttatja
el. Arbevételének tobb mint 9o%-a exportbél szarmazik. A Richter Csoport arbevétele 2019-ben 507,8
milliard forintot (1561 milli6 eurdt) tett ki, amely 14%-0s (eur6ban mérve 12%-0s) névekedést jelent 2018-
hoz viszonyitva.

Arbevétel (Mrd Ft)
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Arbevétel az egyes régiokban (MFt)

| 205 | 2016 | 2057 | 208 | z019 |

Magyarorszag 34976 35776 36 040 39 472 40 502
EU 149 596 166 167 190 720 181 766 208 847
EU12 96 823 107 159 121 745 123 615 143 257
Lengyelorszag 21577 22220 23 060 24 204 23 428
Romania 51096 61114 75 040 75 343 93 972
EU15 52773 59 008 68 975 58 151 65590
FAK 122 058 121736 139 689 133 356 137 399
Oroszorszag 79786 80243 95734 92 404 86 911
Ukrajna 8293 9269 10 824 8380 11 540
Egyéb FAK orszagok 33 979 32224 33 131 32572 38 948
USA 18 103 18 813 27 472 35985 71101
Kina 16 849 21616 24 004 26 384 18 975
Latin-Amerika 9 057 9187 9 418 9 207 10 665
Egyéb orszagok 14 581 16 395 17 013 19 314 20 305
Osszesen 365220 389690 444356 445484 507794
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Kiemelt pénziigyi adatok

2055 | 2016 | 207 | 2018 | 2019 |

Osszes arbevétel (MFt) 365220 389 690 444 356 445 484 507 794
Uzleti tevékenység eredménye (MFt) 66 682 54 616 20 711 45 040 39 896
Adézott eredmény (MFt) 53 863 67 023 10 070 36 193 48 430
Egy részvényre jutd eredmény (EPS, Ft) 291 356 48 190 253
Ado6zott eredmény (MFt)
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Egy torzsrészvényre jutd osztalék (Ft)
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Nemzetgazdasagi hozzajarulas

A Richter Magyarorszagon folytat kutatas-fejlesztési tevékenységet és a hazai gyartok koziil legtobbet
kolti kutatas-fejlesztésre. A véllalat jelent6s ad6 és th-jarulék fizetd és nagy volumen( beruhazasokkal
is hozzajarul a magyar nemzetgazdasag gyarapodasahoz. Tarsasagunk nemzetgazdasagi hozzajarula-
sa jelentds: 2019-ben meghaladta a 114 Mrd Ft-ot.

A Richter nemzetgazdasagi hozzajarulasa Magyarorszagon (Mrd Ft)

T I N T
24,9 30,4 31,5

Beruhazas 28,3 32,2

K+F 34,6 34,5 39,2 39,3 48
Adok, jarulékok 25,3 25,9 26,9 27,2 30,1
Osztalék (MNV Zrt.) 1,6 3,4 5,0 3,2 4,7%
Osszesen 89,8 96,0 96,0 100,1 114,4

*MNV Zrt. és Maecenas Universitatis Corvini Alapitvany
Beszallitdi lanc

Tarsasagunk kiemelt jelentGséggel kezeli beszerzési folyamatait, melyekben ugyanazokat a magas el-
varasokat tdmasztja beszallitéival szemben, mint sajat teljesitményei kapcsan. Beszerzési feladatkor-
rel foglalkozé szervezeteinknek a legnagyobb hatékonysaggal kell ezen a rendkiviil széles és gyorsan
valtozo teriileten tevékenységiiket ellatniuk, alkalmazkodva az iparagi kdrnyezetre jellemz6 és egyre
szigorodd minGségi, illetve jogi szabalyozasokhoz. Ezek alapjan harom olyan, feladatkorre specializa-
l6dott beszerzési centrummal rendelkeziink, melyek biztositjak a Richter alaptevékenységéhez, m(iko-
déséhez, valamint lizemeltetéséhez sziikséges anyagi és nem anyagi javak 6sszességét. Az Altalanos
beszerzési fGosztaly Tarsasagunk indirekt beszerzési tevékenységeivel foglalkoz6 szervezet, azoknak
kozponti, iranyito egységeként funkcional, a KiszerelGanyag-beszerzési osztaly a primer és szekunder
csomagolbanyag igények, illetve az ezekhez szorosan kapcsolhat6 kiegészitGk beszerzését végzi, mig
a Stratégiai beszerzési és hatéanyag értékesitési f6osztaly a termelési és kutatas-fejlesztési igények-
hez sziikséges termékcsoportok beszerzésével foglalkozik.

2016-ban tettiik kozzé Beszerzési politikankat, amelyet a Mellékletben olvashatnak. A politikaban
definialt alapelvek betartasat illetve betartatasat a Richter minden munkatarsat6l és partnerétél el-
varja és megkdveteli, gyakorlatban torténd érvényesitésiikr6l a Beszerzési szabalyzat rendelkezik.
Non-compliance eset észrevétele esetén egy belsd email cimre lehet jelzést kiildeni, ezeket a Jogi és
Nemzetkdzi Halézatmenedzsment FGosztaly kezeli.

Beszallitéinkkal kapcsolatos célkit(izéseink

Célkitiizés 2020

A Beszerzési politika aktualizalasa

v -

A Szallitdmindsit6 rendszer kornyezetvédelmi szempontjainak ergsitése
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Termékfelelosség
Stratégiai pillérek — terapias fokusz

A Richter mikodésének alapos atvizsgalasa arra késztette a menedzsmentet, hogy a véllalati er6forra-
A részvényesi érték maximalizalasanak érdekében a Tarsasag vezetése az alabbi stratégiai célokat ha-
tarozta meg:

* Magas hozzaadott érték( portf6lio épitése

e Fenntarthatd novekedés elérése a fedezeti szintek megtartasa mellett

e Magas belépési korlatot jelentd épések sikeres végrehajtasa

e A marka fontossaganak megGrzése és lehetdség szerinti javitasa

* Ahosszi tavi értékteremtés és a rovid életciklusi generikus termékek kozott a megfelel6 egyen-

slly megteremtése

Ennek megfelelGen a kovetkezl stratégiai pillérek keriiltek meghatéarozasra:

1. Cariprazine

A cariprazine molekulat a Richter kutat6i fedezték fel a 2000-es évek elején, majd a Forest Laboratories-
zal kbzosen tovabbfejlesztve, 2016-ban bevezetésre keriilt az Egyesiilt Allamokban skizofrénia és bipo-
laris mania indikaciéban. A cariprazine-t 2017-ben az Eur6pai Gyogyszeriigynokség (EMA) skizofrénia
indikaciéban torzskonyvezte. 2019-ben az Egyesiilt Allamokban az FDA bipolaris depresszié indikaci6-
val terjesztette ki a készitmény alkalmazasi elGiratat. Ezen pillér azt célozza meg, hogy maximalizalja a
készitmény piaci potencialjat dj kiszerelési formak fejlesztése, a terapias teriiletek b6vitése és a fold-
rajzi lefedettség novelése altal.

2. Originalis kutatas - fokuszban a kézponti idegrendszer

Az (j, eredeti vegyiiletek kutatdsa mindig is kiemelt szerepet t6ltdtt be a Richter stratégiajaban. Mi-
vel egyre erGsebbé valt a nyomas, hogy koltséghatékonysagunkat néveljiik, 2014-ben mélyrehaté
vizsgalatot folytattunk le, amelynek kovetkeztében szamos témat lezartunk vagy felfliggesztettiink.
Mindazonaltal, a cariprazine tudomanyos és lizleti sikerére alapozva kutatdink tovabbra is a kdzponti
idegrendszerrel kapcsolatos rendellenességekre dsszpontositanak. A kutatasi koncepciét modositot-
tuk 2019-ben, mely szerint a korabbi indikaci6 alapd megkozelitést felvaltotta a tiinetek szerinti cso-
portositas. A tiinetek a kdvetkezd harom klaszterbe sorolhatéak: kognitiv, negativ és pozitiv, amely
szamos indikaciohoz vezethetd vissza. Ezen stratégiai pillér célja, hogy a projekt pipeline megfeleld
menedzselése és (j partnerek bevonasa altal kéltséghatékony médon Gj molekulat juttasson el a torzs-
konyvi kérelem beadasaig a stratégiai horizonton beliil.

3. Nogyogyaszat

A Richter azon {izletagai koziil, ahol a piaci réseket igyekszik kihasznalni, a nGgybgyaszat a legjelen-
tGsebb. A Tarsasag egyediilallo, tobb évtizedre visszanydlé tapasztalattal rendelkezik ezen a teriile-
ten. A Richter tudatos fejlesztések révén Ggy alakitotta gyartélizemeit, hogy képes legyen elvégezni
a kivalé minGségli nGgydgyaszati készitmények elballitdsdhoz sziikséges komplex és hosszadalmas

41



eljarasokat. Ezen stratégiai pillér célkitlizése a foldrajzi Eurépa piacvezetd helyének megszerzése.
A célkit(izést Gj orvosi igényeket megcélz6 nGgydgyaszati réspiacokra valé belépéssel, sajat piaci szeg-
mensiiket meghataroz6 készitmények bevezetésével, valamint partnerkeresési tevékenységgel kivan-
juk megvaldsitani. Ezt segiti eld innovativ termékek vagy kés6i fazisa projektek megvasarlasa a ko-
vetkez6 alszegmensek barmelyikében: ndi fertilitds, méhmiéma / endometriézis, nGi fogamzasgatlas,
nGgydgyaszati fertGzések és hormonpétlas.

4. Bioszimilaris iizletag

A bioldgiai készitmények gyogyszerpiaci részesedése jelentdssé valt az elmilt két évtizedben. A klasz-
szikus fermentacio teriiletén szerzett tapasztalattal, kiegésziilve a molekularis biolégiai tudassal,
2006-ban (gy dontott a Tarsasag vezetése, hogy elinditja rekombinans biotechnolégiai tevékenysé-
gét. A 2007-ben felvasarolt németorszagi fejleszt6 és gyartd lizem kiegésziilt egy zoldmezGs kisérleti
féliizem, valamint a hozza kapcsol6do laboratérium és gyartd lizem megépitésével Magyarorszagon.
Ennek az iizletdgnak a célja az, hogy folyamatosan jaruljon hozza a Csoport arbevételéhez. Uj iizleti és
licencbevételi, illetve bérfejlesztési és bérgyartasi lehetdségek felkutatasa, partnerek bevonasa a fo-
lyamatban |évé fejlesztésekbe, illetve a teriparatide foldrajzi elérhet6ségének kiterjesztése tamogatja
a kitlizott célok elérését. A fejlesztésre kivalasztott terapias teriiletek a reumatologia és az onkoldgia.

5. Branded generikus és hagyomanyos termékek

A hagyomanyos és branded generikus portf6lié forgalma mintegy felét teszi ki a gydgyszergyartasi
szegmenshdl szarmazé arbevételnek, emiatt ez a termékkor tovabbra is lzletmenetiink sarokkdvét
jelenti. Vertikalis integraciora épiil6 iizleti modelliink magaban foglalja a késztermékek, valamint a
legtobb hatéanyag hazon beliili fejlesztését és gyartasat, akarcsak a teljes termékkor értékesitését.
Ennek ellenére, a piaci kornyezet magas versenyképességi elvarasai, a szigor( szabalyozas, a kiélezett
verseny, arszabalyozas és a betegek névekvd tudatossaga, valamint az energiafelhasznélasra és mun-
kabérekre vonatkozé kéltségcsokkentési elvarasok folyamatos nyomas alatt tartjak tizletdgunknak ezt
a részét. Célunk az, hogy jol bevezetett vallalati és termék marka ismertségiinkre alapozva fenntartsuk
pozicionkat a hagyomanyos piacainkon.

Termékpaletta

A Tarsasag tobb mint 200 féle gydgyszert gyart 400 féle kiszerelésben, amelyek szinte valamennyi te-
rapias teriileten kinalnak hatékony, korszerl és elérhetd ard gyogymddot. 2019-ben elért forgalmunk
mintegy Gtven szdzaléka magas hozzaadott érték(, "specialty" készitmények (cariprazine, négyogy-
aszati és bioszimilaris termékek) arbevételébdl, a masik fele pedig branded generikus és hagyomanyos
készitmények értékesitésébil szarmazott.
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Termékek terapias teriiletenként (%)

2019 2017

. NGgydgyaszat
- Reumatolégia

Gasztrointesztinalis

Egyéb

Vezetd termékek

2019 2018 Viltozas Viltozas
Hatéanyag Terapias teriilet (MF) (MFt) (MF) (%)

NGgyogyaszati, oralis

Oralis fogamzasgatlok hormonok fogamzasgatls 95 097 90 047 5 050 5,6
VRAYLAR / REAGILA cariprazine gﬁfiizgitér'g‘:ﬁ(f:quze”’ 57 686 25127 32 559 129,6
CAVINTON vinpocetine Egigz)r;)tiiljfrigrendszeri, 24529 31791 (7 262) (22,8)
MYDETON tolperisone Izomlazité 19 811 18 913 898 4,7
BEMFOLA follitropin alfa NGgyogyaszati, fertilitds 16 127 13 348 2779 20,8
PANANGIN asparaginatok ?:;Jé\fggigggstszeri, 15 115 15 106 9 0,1
VEROSPIRON spironolactone sizzig/l-e(iaz;éirtrgndszeri, 13 542 12 189 1353 11,1
AFLAMIN~ aceclofenac 'C\I:OT(;::I%OM e 10 759 9 932 828 8,3
ESMYA uliprisztal-acetat NGgyogyaszati, midmak 9 432 8 241 1191 14,5
LISOPRESS lisinopril sgx;/i;?sfsngkslfeerr]it,é' 8 385 9 087 (702) 77)
Részosszesen 270 483 233 780 36 703 15,7
Egyéb 136 859 130 951 5908 4,5
Osszes arbevétel 407 342 364731 42 611 11,7
A 10 legnagyobb forgalmi termék részesedése 66,4% 64,1%

*Licenc készitmény
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Uj termékbevezetések Magyarorszagon 2018-2019-ben

m Hatéanyag Terapias teriilet Bevezetés datuma

COLTOWAN ezetimibe Sziv- és érrendszer, koleszterin-csokkentd 2018. Il. negyedév
COSIN lacosamid Kozponti idegrendszeri, antiepileptikum 2018. lll. negyedév
REAGILA cariprazine Kozponti idegrendszeri, antipszichotikum 2018. IV. negyedév
ASSIMIL* agomelatin Kozponti idegrendszer, antidepresszans 2019. |. negyedév
BEWIM prasugrel Sziv- és érrendszer, thrombocyta aggregacio gatlé 2019. |. negyedév
PAPILOCARE" természetes dsszetevbk NGgyoégyaszat, HPV elleni 2019. . negyedév
BELSANOR" solifenacin Urolégia 2019. Il. negyedév
CO-XETER ezetimibe+rosuvastatin Sziv- és érrendszer, koleszterin-csékkentd 2019. lll. negyedév
CYCLOGEST progesterone NGgyogyaszat, fertilitast elGsegit6 kezelés 2019. lll. negyedév
TERROSA teriparatide Oszteoporozis 2019. lll. negyedév

*Licenc készitmény

Kutatas és fejlesztés

ARichter célja, hogy folyamatosan korszer(i készitményekkel alljon a lakossag gyogyitasanak szolgala-
tdban és tevékenységével hozzajaruljon az emberi élet minGségének javitasahoz.

Az eredeti gyogyszermolekuldk kutatdsa és az innovacié a Tarsasag 1901-es megalapitasatél fogva
tato-fejleszt6 bazisaval a kozép-kelet-eurépai térség legjelentGsebb gydgyszeripari K+F kbzpontjava
fejl6dott. A gydgyszerkutatas és fejlesztés négy stratégiai iranyt 6lel fel: rekombinans biotechnoldgia
tevékenységet, eredeti kismolekulds gyogyszerjeloltek kutatasat és fejlesztését, késai fejlesztési fazis-
ban lév6 nGgydgyaszati projekteket, valamint generikus gyogyszerek fejlesztését.

K+F koltségek megoszlasa 2019-ben (%)

- Branded generikus (beleértve a hagyomanyos termékkort is)
- Originalis kutatas (beleértve a cariprazine-t)

Bioszimilaris
- NGgybgyaszati
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Cariprazine és tarsai

A kismolekulas originalis kutatasunk és az egész magyar gyogyszeripar jelentGs mérfoldkdve volt a
cariprazine nev(i molekula torzskonyvezési kérelmének 2015-ben tortént elfogadasa az Egyesiilt Alla-
mok Elelmiszer- és Gydgyszeriigyi Hivatala részérSl (FDA) skizofrénia és bipolaris mania betegségekre.
A termék sikertérténete 2017-ben tovabb folytatédott, amikor az Eur6pai Gydgyszeriigynokség javas-
latara az Eurépai Bizottsag forgalombahozatali engedélyt adott az EU teriiletére skizofrénia indikaci-
oban. A cariprazine orvosi felhasznalhatésaganak bdvitése érdekében a molekulaval ezen feliil egyéb
depresszios indikaciokban is folytatunk fejlesztést, melyek koziil 2017-ben a bipolaris depresszi6
indikaciéban Gjabb sikeres klinikai vizsgalatrél szamolhattunk be és 2019-ben a hatésagok engedé-
lyezték az indikacio kiterjesztését. A cariprazine mellett 10 (j vegyiilettel kapcsolatos projektiink van
folyamatban, ezek koziil kett6 sikeresen teljesitette a human fazis | szakaszt, mig a tobbi a kutatas
preklinikai szakaszaban tart. A Tarsasag 2019-ben a kismolekulas originalis K+F stratégiaalkotasanak
keretében jelentds Gjrafokuszalast hajtott végre a megcélzott terapias indikaciokat illetéen. Az elmdlt
idGszakban az erGforrasainkat tovabb koncentraltuk a pszichiatria negativ és pozitiv (pszichotikus)
tineti doménjaihoz tartoz6 betegségek tiineti kezelésének, valamint a kognitiv zavarok kezelésének
kutatasara. Célunk az ezeken a terapias teriileteken tapasztalhat6 jelentds orvosi és tarsadalmi igény
kielégitése Gj kismolekulds gyogyszerek kifejlesztésével. Szamos tudomanyos elGrelépést sikerilt
megvaldsitani a preklinikai szakaszban és alapkutatasi tevékenységiink tobb elemét rangos nemzetko-
zi folybiratokban publikaltuk. Kutatasi témainkba olyan potencialis gyogyszercélpontokat vontunk be,
amelyek nagy kihivast jelentenek, am egyittal jelentds innovacids értéket is képviselnek. A gyogyszer-
kutatasi projektekre jellemz6 magas kockdzatok megosztasanak és a szakmai tudaskincs ndvelésének
érdekében szamos munkatarsunkat érintd kutatasi egyiittm{ikodéseket végziink hazai és kiilfoldi szak-
mai partnerekkel.

Allatkisérletek a Richterben

A gyodgyszerkészitmények engedélyeztetésével kapcsolatos hatésagi elvarasok miatt allatkisérletekben
kelligazolnunk a hatéanyagok biztonsagossagat és hatékonysagat a megfelel tesztekkel. A Richterben
allatkisérletek kizarélag projektek keretén beliil végezhetbk, csak olyan esetekben, amikor az allatok
hasznalata nem helyettesithetd. A Tarsasag altal a NEBIH-nek (Nemzeti Elelmiszerlanc-biztonsagi Hi-
vatal) benydjtott projekt engedélyezési kérelmeket az Allatkisérleti Tudoméanyos Etikai Tanacs birélja el.
Az allatok tarsadalmi és hat6sagi elvardsoknak megfelel tarolasdanak és felhasznaldsanak a biztositéka
a Richter Gedeon Nyrt. Allatkisérleti szabélyzata, amely biztositja a nemzeti allatvédelmi jogszabalyok
betartasat. A 40/2013. (1l.14.) Az éllatkisérletekrdl sz616 jogszabalynak megfelelGen, a Tarsasag kijeldl
allatjoléti felelst. Emellett a Tarsasag keretein beliil miikodik a Munkahelyi Allatj6léti Bizottsag (MAB),
mely felelGs a belsd allatkisérleti szabalyzat elkészitéséért, ennek végrehajtasat ellendrzi, szervezi az
allatkisérletet végzg és iranyitd munkavallalék rendszeres éves tovabbképzését, valamint jogosult az
allategészségiigyi hatosag egyidejli értesitése mellett barmely allatkisérlet leallitasara, amennyiben
ezt az allatok jolléte indokolja. Fontosnak tartjuk megemliteni, hogy csak ISO minGsitéssel rendelkezd
beszallitotol keriilnek beszerzésre az allatok, és a gondozasukra alkalmas eszkézok és tapanyagok.
Ezekkel az eszkdzokkel hatékonyan tudjuk biztositani a legszigoribb allatjéléti szabalyozasok érvénye-
sitését, és ezeket az elvarasokat kiterjesztjiik a szerz6déses partnerek felé is.
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A hatésaghoz benydjtott allatkisérleti kérelem részét képezi a ,,3R” (Replacement, Reduction and
Refinement) elvének tudomanyos célokkal 6sszhangban torténd alkalmazdsanak bemutatdsa és enge-
délyeztetése. Ezen elv évtizedes alkalmazasanak eredményeképpen az éves allatfelhasznalas a Richter-
ben 2019-re a 2010-es allatszam 32%-ra csokkent. 2010-ben még 46 708 db allat felhasznalasa tortént
meg a tudoméanyos céld kisérletekhez, amely 2019-ben 15 280 db-ra csokkent (ld. grafikon). A hatésag
éves szinten ellenGrzi a projekt engedélyekben megjeldlt kisérleti allatok felhasznalasanak mennyiségét,
ezt minden év elején a MAB jelenti. A csokkenés hatterében olyan kutatasi szemléletvaltas all, amely
0sztonzi a szakmailag jol indokolhatd, de minimalis allatfelhasznalasat. llyen megkozelitést képvisel az
»Intellicage” technika, amikor az allatok a sajat lakoketreciikben keriilnek déntGen nem-invaziv vizsgala-
tokra, vagy az ,,indukalt pluripotens Gssejt” technoldgia, amely petricsészében képes létrehozni a pszi-
chiatriai kutatasok szamara relevans sejtmodelleket. Elkdtelezettek vagyunk egy olyan tudomanyos-el-
méleti hattér megteremtésére, mely az allatkisérleti eredmények minél jobb huméan hatékonysagara valé
forditasahoz sziikséges, részben sajat, részben palyazati forrasokra is tamaszkodva.

Allatfelhasznalas (db/év)
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Klinikai vizsgalatok a Richterben

A klinikai fejlesztések soran a Richter nagy hangsdlyt fektet a minGségre. Minden klinikai vizsgalatnal
biztositva van a vizsgalohelyen torténd klinikai monitorozas, ezaltal a cég folyamatosan biztositani tud-
ja, hogy a vizsgalohelyen a protokollnak és a nemzetkozi minGségi standardeknek megfeleléen folynak
a vizsgalatok. Ezen feliil rizikbalapon kialakitott éves terv alapjan vizsgaléhelyeken és a klinikai vizs-
galatok lefuttatdsaban résztvevé mas szerz6déses partnereknél rendszeres auditokat végez a Richter.
Minden vizsgal6tol minimum elvaras, hogy a Helsinki Deklaracio etikai iranyelveinek, a Helyes Klinikai
Gyakorlatnak és a helyi jogszabalyoknak megfelelGen vegyen részt a vizsgélatban. Ezen elvéras elfoga-
dasat minden vizsgalohely vezetdje a protokoll alairasaval igazolja.

Avizsgalatokkal kapcsolatosan a helyi jogszabalyoknak megfelelGen a Richter folyamatosan teszi pub-
likussa a klinikai vizsgalati adatokat a megfelel6 hatdsagi fellileteken, valamint rendszeresen publikal

klinikai eredményeket nemzetkozi szaklapokban.
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Felel6s marketing

A szervezetr6l, annak m(ikodésérdl és termékeirdl alkotott kép attél fiigg, hogy hogyan kommunikal
magarél, a tevékenységérdl és a termékeirdl. A Richter Csoport marketinggel foglalkoz6 munkatarsa-
inak a feladata a tarsteriiletekkel (kiilondsen az orvostudomannyal és a PR-al foglalkozé kollégakkal)
egyiittm(ikddésben relevans szakmai tartalmakat (kulcsiizeneteket, irodalmi attekintéseket, klinikai
vizsgalatok eredményeir6l és a gyakorlati tapasztalatokréol sz616 6sszefoglalokat, gydgyszerismertetd
anyagokat, OTC reklamokat, betegtajékoztatokat, az egészségtudatossag noveléséhez szilkséges edu-
kacioés anyagokat) késziteni, meghatéarozni és kialakitani a hatékony marketingkommunikaciés csa-
tornakat és eszkozoket (gydgyszerismertetés személyes latogatasokkal, konferenciakon, kiallitasokon
vald részvétel, szimp6ziumok, hirdetések, reklamok, markaemlékeztet6k, direkt marketing, akciok,
adomanyok, sajat honlapok, kozosségi média aktivitasok, egészségnapok szervezése, laikus felvilago-
sit6 el6adasok, stb.) illetve koordinalni azokat a folyamatokat, amikkel a cég megszélitja a célk6zonsé-
geit (orvosokat, gydgyszerészeket, szakmai tarsasagokat, egyéb egészségiigyi végzettséggel rendelke-
z6 szakembereket, nagykereskedGket, betegszervezeteket, pacienseket).

Kommunikaciés tevékenységiinket szabdalyozza a biztonsagos és gazdasagos gyogyszer- és
gyobgyaszatisegédeszkoz-ellatas, valamint a gyogyszerforgalmazas altalanos szabalyairél sz616 2006.
évi XCVIII. torvény (,Gyftv.”), az emberi felhasznélasra keriilg gyogyszer, illetve gyogyéaszati segédesz-
koz ismertetésére, az ismertetdi tevékenységet végz6 személyek nyilvantartasara, és a gyogyszerrel,
gyogyaszati segédeszkozzel kapcsolatos, fogyasztokkal szembeni kereskedelmi gyakorlatra vonatkozé
részletes szabalyokrél sz6l6 3/2009 (1l.25.) EiM rendelet (,,Promécids Rendelet”), a gazdasagi reklam-
tevékenység alapvet6 feltételeirl és egyes korlatairél sz616 2008. évi XLVIII. térvény is (,,Reklamtor-
vény”), valamint a 2017-ben mddositott Gydgyszerkommunikacio Etikai Kédexe, de miikodésiink soran
figyelembe vessziik a hat6sagi (pl. OGYEI, GVH) hatarozatokat, Gtmutatasokat is. Mindemellett a bels§
szabaly- és Gtmutatérendszeriink, eljarasrendiink is irdnymutatast ad, és elGsegiti elkotelezettségiin-
ket a szabalyokat kidvetd, transzparens kommunikacié mellett.

A Richter Megfelel§sségi Kézikonyvének része az Uzleti Magatartas és Transzparencia Szabalyzat, ami
az egészségliigyi szakemberekkel, betegszervezetekkel torténd kapcsolattartast, a gydgyszerjogi, illet-
ve a transzparencia szabalyokat gylijti 6ssze és rendszerezi. A szabalyzat részét képez6 Gydgyszeripari
Jogszabalyok Kézikdnyve részletesen leirja tobbek kézott a promécids anyagok tartalmara vonatkozé
altalanos szabalyokat, kitér az ismertet6 anyagok kotelez6 tartalmara, amennyiben szakembereknek
sz6l, valamint azon orvosi rendelvény nélkiil kiadhaté gyogyszerek reklamozasanak kovetelményeire,
amelyek fogyasztok felé keriilnek kommunikalasra.

A Richter hat alapelvet hatarozott meg, amelyeket az Egészségiigyi Szakembereknek vagy fogyasztok-
nak sz6l6 minden proméciés kommunikacidra alkalmazni kell:

» Tilos azoknak a gydgyszereknek a reklamozasa, amelyekre az adott teriiletre vonatkozéan nem
adtak ki forgalombahozatali engedélyt.

» A reklamanyagokban szereplé minden informécionak meg kell felelnie a gyégyszer alkalmazasi
eléirasaban szerepld informéacioknak. Tilos az engedélyezett indikacion kivili reklam.

» A reklamanyagban szerepl6 informacidk vagy allitasok semmilyen vonatkozasban nem lehetnek
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tévesek vagy megtévesztok, kiilonsen a valdsag torzitasa, nem megfelel6 hangsdlyozas vagy el-
hallgatas révén.

» A promdéciés anyagoknak egyértelmiinek, tudomanyosan naprakésznek, kiegyensilyozottnak és
kell6en teljes korlinek kell lenniiik ahhoz, hogy az olvasé sajat véleményt formalhasson. A promé-
ciés anyagoknak a gy6gyszer észszer(i felhasznaldsat kell eldsegiteniiik azaltal, hogy a gyégyszer
tulajdonséagait targyilagosan és tilzasok nélkiil mutatjak be.

» Minden reklamcéld allitast érdemi bizonyitékkal kell alatdmasztani; azaz jovahagyott alkalmazasi el6-
irasra vagy tovabbi, klinikailag relevans tudomanyos bizonyitékra hivatkozva. A reklamcéld allitasoknak
olyan egyértelm( hivatkozasokat kell tartalmazniuk, amelyek a hivatkozas forrasat is feltiintetik.

» A kozzététel vagy terjesztés el6tt minden reklamanyagot el6zetesen jova kell hagyatni az orvos-
tudomanyi szolgalat, illetve egyéb felelGs szervezeti egységek altal. Ezen alapelv teljesitésének
eléfeltétele, hogy minden Kapcsolt Vallalkozas szamara kotelez6 egy orvostudomanyi szolgélat
m(ikodtetése, amely az altala forgalmazott gyogyszerekkel kapcsolatos informacidkkal foglalkozik.

PP

november 25-i hatallyal frissitett eljarasi utasitasunk szabalyozza:
* apromdcids tevékenységben résztvevik feladatait és felel0sségét
e agyo6gyszerbiztonsagi informaciok kezelését
e aprombcids anyagok elkészitési rendjét
e atéritésmentes orvosi minta és a gydgyszeradomanyok kezelését
e akozérdek(i kotelezettségvallalas keretében lebonyolitott tevékenységeket
e apalyaztatasok, tamogatasok, targyi adomanyok rendszerét
e aszolgaltatasi szerz6déseket
e arendezvények szervezését és a rendezvényeken valo részvétel tamogatasat
e hirdetések, reklamok, riportok, interjik szervezését és lebonyolitasat
e apatikalatogatas, a kereskedelmi akciék rendszerét

A marketingtevékenységiinkkel foglalkoz6 magyar orvos- és patikalatogatok, valamint teriiletvezetdk
komplex orvos-szakmai és készségfejleszto képzéseken vesznek részt rendszeresen a trénereink szer-
vezésében az ezt szabalyozo eljarasi utasitasnak megfelel6en. Az anyavéllalat a hazai és a nemzetkozi
terilileten dolgozé termékmenedzserek szamara is rendszeresen szervez szakmai képzéseket példaul
marketing, medico-marketing, kiilonféle menedzsment témakban.

A Richter csoportszintli marketingfeladatainak timogatasara és koordinalasara szamos Gtmutatét dol-
goztunk ki, igy példaul:

e marketingterv készitési segédlet

e digitalis marketing megoldasok Gtmutatéja

e promdcids anyagok készitésének marketing és orvosi szempontjai

e tudomanyos rendezvények szervezése, lebonyolitasa

Az oktatasok és a szamonkérések, hatékonysagmérések is tobbféle médon torténhetnek: személyes,
online, frasheli és sz6beli, valamint e-learning formajaban.
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A képzési kézikonyvek, a szakmai informaciés anyagok és az ismertetési tevékenység soran hasznalt
promdécids anyagok készitése, ellenbrzése és jovahagyasa kiilsé és belsG szabalyozasok alapjan zajlik.
Ajelentéstételi id6szakban marketingkommunikacionkkal kapcsolatban biintetésiink nem volt cégcso-
port szinten.

Fogyasztok egészsége és biztonsaga

Gyogyszergyartasi és fejlesztési tevékenységiink minden fazisaban, termékeink teljes életciklusa alatt
elsddleges célunk, hogy fogyasztdink egészségét és biztonsagat meglrizziik. Ezt az elkotelezettséget
fels6vezetdink Mindségpolitikai nyilatkozatban is kozzétették.

Tarsasagunk szamara a hazai és nemzetkozi gyogyszeripari szabalyozasi kérnyezet szerinti m(ikodés
kulcsfontossaggal bir. Magunkra nézve kotelezd érvénylinek tekintjiik a kozintézmények, hatésagok,
fgy példaul az Eurdpai Bizottsag, az Eurépai Gyégyszeriigynokség (EMA) vagy az USA Elelmiszer- és
Gyogyszeriigyi Hivatala (FDA) altal kiadott dontéseket, irdanymutatasokat is.

Gyogyszerfejlesztéseink soran nagy hangsilyt fektetiink arra, hogy miszerezettségiink, mddszereink
és kollégaink felkésziiltsége megfeleljen a legmagasabb elvarasoknak. Mszerparkunkat folyamatosan
frissitjiik, fontosnak tartjuk, hogy |épést tartsunk a technika fejlédésével. Kollégaink allandé résztvevoi
szakmai el6addsoknak, konferencidknak, amellyel célunk, hogy az ott megszerzett innovativ tudassal fej-
lesztéseinket egyre magasabb szinvonalra tudjuk emelni, |épést tartva a vilag vezetd gyogyszergyaraival.

Gyartas soran is fokozott figyelmet forditunk az érvényes technoldgiai és minGségiigyi szabalyozasok, a
hazai, eur6pai és mas nemzetkozi jogszabalyok és elGirasok betartasara. Gyartasi tevékenységiinket és
minGségiigyi rendszeriinket mind a hazai, mind a kiilf6ldi illetékes hatdsagok rendszeresen ellen6rzik
anyavallalatunknal és termel6 leanyvallalatainknal egyarant.

A helyi hat6sagokon kiviil 2018 és 2019 soran az anyavallalatnal a belorusz, jemeni, orosz, kinai, tiirk-
mén, dél-koreai, szaudi hatésagok tartottak ellendrzést, lednyvallalatainknal az orosz, perui és belo-
rusz hatosagok vizsgaltdk a gyartds és a minGségiranyitasi rendszer megfelelését. Nagyon biiszkék
vagyunk arra, hogy ezek az ellenGrzések évek 6ta kritikus észrevételek nélkil zarédnak.

Teljes korli minGségiranyitasi rendszert miikodtetiink, mely az aktuélis Good Manufacturing Practice
— Helyes Gyogyszergyartasi Gyakorlat (GMP) kdvetelményeire épiil, és magaban foglalja mindazon ter-
mékek, eszkozok, folyamatok tervezésének, fejlesztésének és szabalyozasanak kockazatkezelését,
amelyek veszélyforrast jelenthetnek akar a beteg, akar a Tarsasag szempontjabél. Kiemelt fontossa-
gl feladatunknak tekintjiilk a minGségiigyi rendszer hatékonysaganak fejlesztését és harmonizalasat a
teljes cégcsoport vonatkozasaban, igy leanyvallalataink m(ikodését is folyamatosan monitorozzuk és
toreksziink a minél egységesebb szemlélet és eljarasrend kialakitasara.

Termékeink minGségének alakuldsat napi szinten nyomon kdvetjiik és évente értékeljiik. A napi szint(i
nyomon kovetés lehetdséget biztosit az azonnali beavatkozasra mar nagyon kis eltérés esetén is.

s 20

noségiranyitas hosszd tavi vizidjat szem elott tartva a kovetkezo jovoképet fogalmazta meg: ,,Hatasos
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minGségiranyitas automatizalt, papirmentes folyamatok mentén, értékteremtd tevékenységet végzs
kollégakkal.” A stratégia kiindulépontjai:
¢ Azinformatikai fejlesztések és beszerzések 6sszehangolasa a hosszu tavi prioritasokkal;
e A minGségiranyitas harmonizalasa egy kozos digitalis stratégia mentén a leanyvallalatok bevonésaval;
e Az atfutasi id6k csokkentése, annak érdekében, hogy a termékek minél gyorsabban piacra keriil-
hessenek;
e A munkaerd hatékonyabb felhasznalasa az értéket nem teremtG tevékenységek automatizalasaval.

Stratégiai céljaink elérése érdekében valamennyi munkavallalénkat bevonjuk a minGségiigyi tevékeny-
ségekbe, a tervezésbe, valamint a GMP iranymutatés alkalmazasaba és ellenrzésébe, ezzel elGsegitve
a fejlett minGségszemlélet fenntartasat a Tarsasag minden dolgozdjaban. Ezt dolgozdink rendszeres
oktatasaval, megfeleld tajékoztatassal és a kovetelményeknek eleget tevé munkakdriilmények biztosi-
tasaval segitjiik elG.

A gyartasban felhasznalt és vasarolt anyagaink gyartéinak értékelése minGségbiztositasi rendszeriink
fontos eleme. A partnerek kivalasztasanal fontos szempont a megfelel6 mindségli termék gyartasa mel-
lett a j6l m{ikodé minGségbiztositasi rendszer is. ErrGl beszallitdink/gyartdink holding szinten tervezett
helyszini auditjai soran is meggy6zddiink.

A GMP elGirasoknak megfelel§en a disztribltorokkal egyeztetve a vasarolt anyagok gyart6it pontosan
ismerjiik, és lehet6ség szerint kdzvetleniil a gyartoktol vasarolunk.

Az engedélyezési eldirasoknak valé megfelelés érdekében szigori valtoztataskdvetd rendszert miikdd-
tettink. Ennek célja, hogy eljardsainkba csak olyan valtoztatasok keriilhessenek bevezetésre, amelye-
ket bevezetés el6tt szakértGink teljes mélységiikben atgondoltak és termékeink minGségét nem vagy
pozitivan befolyasoljak. Ezek a valtoztatasok érinthetik a gyartasi technolégiat, beszallitokat, csoma-
goldéanyagokat, szabalyozasokat sth.

Termékeinket kizar6lag érvényes gyartasi, illetve nagykereskedelmi engedéllyel rendelkez6 partnere-
ken keresztiil értékesitjiik. A hazai gyartokkal, nagykereskeddkkel és egyéb szervezetekkel egyiittm(-
kodve igyeksziink megel6zni azt, hogy hamisitvanyok keriilijenek a kereskedelmi forgalomba, amelyek
akara betegek életét, egészségét is veszélyeztethetik. A cél érdekében specialis csomagolastechnikat,
dézsmazarat és egyedi azonositét alkalmazunk a készitményeinken. Biztonsagi elGirasokkal szaba-
lyozzuk a selejt készitmények és csomagoléanyagok megsemmisitését. Fokozottan figyeljiik és vizsgal-
juk ki azokat a minGségi bejelentéseket, ahol szoba johet a hamisitas és pontosan, a belsd és kiilsé
szabalyozasnak megfelel6en kezeljiik az ellatasi lanchdl érkezd, ezzel kapcsolatos alerteket is.

Fogyasztok egészségére és biztonsagara vonatkozo célkitlizések

Célkitizés 2018-2019 mm

FG folyamatokat tamogatd IT rendszerek kivalasztasa megtortént

Eves papirfelhasznélas csokkentés lehet6ségeinek beazonositasa megtortént @

Célkituzés 2020
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MinGségbiztositast timogaté j rendszer bevezetésének elinditasa

Laboratériumi informacié management rendszer bevezetésének elinditasa
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Gyogyszerbiztonsag

A gyégyszerek modern vilagunk elengedhetetlen eszkozei. Altaluk hosszabb ideig élhetiink, kevesebb-
szer betegsziink meg és gyorsabban gyogyulunk. Segitségiikkel tavol tarthatjuk a fert6z6 betegségeket
és sikeresen vehetjiik fel a kiizdelmet a modern tarsadalomra jellemz6 civilizacids betegségek ellen
is. EmésztGrendszeriink, sziv- és érrendszeriink, kdzponti idegrendszeriink szabalyoz6 rendszereinek
egyensllyat hossz( évtizedeken at tudjak biztositani a gy6gyszeres kezelések, és meghataroz6 szerep
jut a gyogyszereknek az élet olyan fontos teriiletein is, mint a csaladtervezés.

Az emberek — bioldgiai természetiiknél fogva — eltérGen reagalhatnak a kiilonféle gyogyito készitmé-
nyekre, melyek hasznalata soran nemkivanatos hatasok is felléphetnek. Ezen hatasok kikliszobolését
a tudomany a személyre szabott terapiak elterjedésében latja, de ez ma még nem a napi valésagunk
része. A gyogyszereket kifejlesztésiik soran nagyon szigor( vizsgalatoknak és elemzéseknek vetjiik
ala azért, hogy csak azon készitmények keriilhessenek forgalomba, melyek hasznossaga mind egyéni,
mind 6ssztarsadalmi szinten jelentds, ugyanakkor alkalmazasuk kockéazata elfogadhaté.

A farmakovigilancia (pharmakon: gyogyszer, vigilare: 6rkddni) [ényege a gyogyszerek haszon-kockazat
aranyanak folyamatos figyelése (monitorozasa) és értékelése, és ennek alapjan a helyes és biztonsa-
gos gyogyszeralkalmazas biztositasa. Ennek révén tud megvaldsulni, hogy a megfelel6 beteg a meg-
felel6 id6ben a megfelel§ gyogyszert kaphassa, a megfeleld médon/kériilmények kozott, a gydgyszer
gyartéjanal/forgalmazéjanal lévé legfrissebb és legteljesebb (hatékonysagi és biztonsagossagi) infor-
macidk alapjan. Miivelése azt biztositja, hogy a termék alkalmazasakor el lehessen keriilni azokat a
helyzeteket, melyekben a rizik6 megnévekedett mértéke a hasznossag mértékéhez képest mar nem
elfogadhat6. Ez (igy lehetséges, hogy termékeinket vilagszerte nyomon kovetjiik a piaci kdrnyezetben.
Biztositjuk, hogy a gydgyszeralkalmazas a legfrissebb alkalmazasi el6irdasnak megfelelGen torténjen,
illetve regisztraljuk a gydgyszeralkalmazés soran fellépGé nem kivanatos hatdsokat, mellékhatasokat.
A farmakovigilancia atszovi a Tarsasag minden egységének miikodését, a kutato-fejlesztd/termékfej-
lesztési tevékenységektdl kezdve a klinikai-orvosi vonatkozas( feladatokon at a térzskonyvezési, mar-
keting ill. mingségiranyitasi tevékenységekig bezarélag. Nincs a Richter mlikodésének olyan aspektu-
sa, mely direkt vagy indirekt m6édon ne kapcsolédna valamilyen szinten a farmakovigilanciahoz.
Ebben az 6rkodé tevékenységben a teljes vallalatcsoport részt vesz, és hasonlé gondossagot varunk el
kereskedelmi partnereinktdl is.

Tarsasagunk elkotelezett azirant, hogy a gyégyszerbiztonsagot kiemelt prioritasd teriiletként kezel-
je, arra szolgalatként tekintsen, melynek célja, hogy a betegek és az orvosok szamara a biztonsagos
gyogyszeralkalmazas feltételeit folyamatosan biztositani tudja, illetve, hogy megfeleljen a vonatkozé
hatésagi szabalyozasoknak, iranyelveknek. Ennek érdekében a vallalatcsoport minden tagjara kiter-
jedé minGségbiztositott farmakovigilancia rendszert miikddtet, amely figyelemmel kisér minden val-
tozast a gyogyszerek el6ny-kockazat egyensiilyaban azok teljes életciklusan keresztiil, és err6l mind a
hatésagokat, mind az egészségiigyi dolgozdkat és betegeket tajékoztatja.

Az informéacio gy(ijtésének, tovabbitasanak és elemzésének tdimogatasara immaron mar tébb mint 10
éve a Richter a nemzetkozi sztenderdeknek megfeleld informatikai rendszert vezetett be. Segitségével
a gyogyszerbiztonsagi szakemberek a beérkezd adatokat folyamatosan elemezni tudjak. Ezen tevé-
kenység az Eurdpai Unid gyégyszerhatdosagaival 6sszhangban, az informacidkat kolcsondsen megoszt-
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va, torvényi kotelezettségeinknek megfelelGen torténik. Richter Csoport szinten a 2018-as év folyaman
tébb mint 9 5oo beérkezett jelentést rogzitettiink és kezeltiink a rendszeriinkben, mig ez a szam 2019-
ben elérte a kdzel 12 ooo jelentést.

Az adatgyljtés és -elemzés célja a gyogyszerek biztonsdgossagi profiljanak minél pontosabb feltérké-
pezése annak érdekében, hogy a készitmények alkalmazasa mind az indikaciét, mind a célpopulaciot
tekintve még pontosabban torténjen — elsGsorban az alkalmazasi elGirasok és betegtajékoztatok toké-
letesitése révén. A rendszer feladata az is, hogy riasszon és beavatkozzon, ha a termék biztonsagossa-
ganak megvaltozasat észleli vagy olyan koriilményt tud elGjelezni, mely a tarsadalmat elGre nem latott
kockazatnak teheti ki.

Mivel mellékhatasoktél mentes gydgyszer nincs, hissziik, hogy tevékenységiink, mely gyégyszereink
haszon-kockazat aranyanak lehet6 legpontosabb megismerését célozza, védi a betegeket és egydttal
termékeinket is. Elkotelezettségiinket Gydgyszerbiztonsagi Politikaban is rogzitettiik. Tevékenységiin-
ket minGségbiztositottan, a Helyes Gyogyszerbiztonsagi Gyakorlat (Good Pharmacovigilance Practice)
nemzetkozi elvei szerint végezziik. A jogszabalyi elvarasoknak megfelel6en a Tarsasag foglalkoztat egy
farmakovigilancidért felel6s személyt (Qualified Person for Pharmacovigilance), aki a gyogyszerbizton-
sag rendszer miikodését feliigyeli és a rendszer megfelel0ségének személyi felel6sségét hordozza.

Mindenkori célunk egy olyan folyamatosan fejl6d6 farmakovigilancia mindségi rendszer miikodtetése,
amely tdimogatja a Tarsasag uzleti céljait, ugyanakkor megfelel az eurdépai uniés és mas nemzeti hato-
sagi elvarasoknak, valamint a nemzetkozi Gtmutatékban leirtaknak.

2013 végére Tarsasagunk megteremtette az alapjat egy jol miikod8, az Eurépai Unid dj gydgyszersza-
balyozdsanak megfelel6 farmakovigilancia mindségi rendszernek. Ezen minGségi rendszer egyik fon-
tos eleme, hogy a Tarsasag minden alkalmazottja alapismereteket biztositd, éves rendszerességli
farmakovigilancia oktatasban részesiil.
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Célkitlizéseink a gyogyszerbiztonsag teriiletén

Célkitiizés 2018-2019 _ statusz | Ertékelés

Egységes, hatékony és gyors kommunikacié biztositdsa mind a

Tarsasagon beliil, mind a hat6sagokkal és a gyégyszeralkalma-  Megteremtettiik a kereteket és a stabil ©
zokkal a vallalatcsoport teljes teriiletén a biztonsagos gyogy- alapokat leraktuk.

szeralkalmazas elérése érdekében.

A hat6sagi ellen8rzések altal korabban

feltart hianyossagokat kijavitottuk és

2019 végére elmondhat6, hogy az utébbi ©®
id6ben lefolytatott inspekcidk kritikus

hibakat nem tartak fel.

A riziké menedzsment tevékenység kiterjesztése a teljes ter- Ez egy tobb éven atnydlé projekt, mely-
mékportfoliora. nek els@ szakaszat 2019 végére sikeresen ©
teljesitettiik.

Az EU Helyes Farmakovigilancia Gyakorlat iranyelveinek teljes
korii bevezetése. Tevékenységiinket ezen iranyelvekhez igazitva
végezziik és Farmakovigilancia rendszeriinket folyamatosan
fejlesztjik mindig a legljabb elvarasokhoz igazitva.

Az 0sszes leanyvallalattal és képviselettel azonos elvek és mad-

szerek alapjan azonos folyamatok lefektetése, ami biztositja, Megteremtettiik a kereteket és a stabil ©
hogy a minGségiigyi rendszer barmely pillanatban fogad6képes alapokat leraktuk.

az ellengrzésre.

A hatékonysag és megfelelés mérgszamainak kidolgozésa és

rutinszerdi alkalmazasa. Uj keretrendszert alakitottunk ki. ©

Célkitlizés 2020-2021

Globalis Farmakovigilancia iizleti m{ikodési hatékonysag javitasa és a folyamatos miikédési kivalosag megteremtése.

Az 6sszes leanyvallalattal és képviselettel azonos elvek és mddszerek alapjan 6sszehangolt, robosztus folyamatok le-
fektetése, ami biztositja, hogy a minGségiigyi rendszer barmely pillanatban fogadoképes az ellenbrzésre és a sziikséges
reagalasra.

Egységes, hatékony és gyors kommunikacié biztositdsa mind a Tarsasagon beliil, mind a hatésagokkal és a gyogyszeral-
kalmazékkal a vallalatcsoport teljes teriiletén a biztonsagos gyogyszeralkalmazas elérése érdekében.

Robosztus rizik6 menedzsment tevékenység kiterjesztése a teljes termékportféliora globalis vonatkozasban.
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Munkatarsainkért
Foglalkoztatasi kultdrank

A Richter egy regionalisan egyediilallé kutatébazissal és képességekkel rendelkezl fiiggetlen, hazai
iranyitasa szervezet, amelynek mlikodése a munkavallalék, a részvényesek és a nemzetgazdasag érde-
keit szem el6tt tartva valosul meg. A Richter innovativ és tudasintenziv vallalatcsoportként m(ikodésé-
vel és tarsadalmi programjaival egyrészt munkatarsainak fejlodését tamogatja, masrészt az egészség-
ligy és az oktatas tamogatasaval a szélesebb korben értelmezett emberi erGforréas fejlédését is, amely
tovabbi értéket képvisel a tarsadalom egésze szamara.

Mi, Richteresek hisziink az emberek életminfségének jobbitasaért végzett vilagszinvonald csapatmun-
kaban, épitiink a Tarsasag hagyomanyos értékeire és miikddésiinket athatjak globalis ambicidink. Cé-
lunk, hogy egyre jobb munkahellyé valjunk, ami vonzza a tehetségeket, valamint elkdtelezetté teszi a
kulcsembereket a magas szint( teljesitmény és a kitlizott célok elérésén keresztiil.

Azokat a munkatarsakat keressiik, akik sikereik utan sem pihennek meg, hanem mindig a kovetkezé
lehet6séget kutatjak, érték szamukra a tudas, a fejl6dés. A Richternél kiteljesedhetnek az innovativ
elmék. Ezerkétszaz fés kutato-fejleszt6 bazisunkkal nemcsak Magyarorszéag, de az egész kozép-kelet-
eurdpai régio egyik legjelent6sebb innovacids kdzpontjat tudhatjuk magunkénak. Az alkalmazott tu-
domanyos munka mellett, az egyéni kutatasi témakat, a publikalast, a tudomanyos életben valé aktiv
részvételt is tamogatjuk. A foglalkoztatasi kultdrankat jellemzi a munkahely biztonsagabél ad6dé ki-
szamithat6sag, a Richteren beliili hagyoményok és az innovacié egyensilya, és az erés egyiittm(ko-
dés. Nekiink a folyamatos fejl6dés ad stabilitast és ennek alapjait az életpéalya-modell, a biztos pénz-
tigyi hattér és a hazai kbzpontd iranyitas adja. Hisziink az egyiittm{ikodés tudomanyaban, mindenki
aktivan részt vesz a koz6s munkaban, sajat csapataban és azon kiviil is. Tudjuk hogyan kell mas szak-
mak, tudomanyteriiletek, szervezeti egységek képviselGivel hatékonyan és j6 hangulatban egyiittm(-
kodni. Kiilon figyelmet forditunk a kiemelkedg teljesitmény(i munkavallalok értékelésére és dijazasara,
stresszkezelési programokat, személyes tanacsadast kinalunk a munkatarsak mentalhigiénés joléte
érdekében. Foglalkoztatasi kultirankban éppdgy figyelmet forditunk a palyakezdé fiatalok foglalkozta-
tasara, mint a humanus generaciévaltas megval6sitasara.

Munkatarsaink képezik a folyamatos iizleti sikereink, tudomanyos, kereskedelmi és pénziigyi értékek-
ben rejlé novekedési lehetGségeink alapjat. Szamos eszkoz all rendelkezésiinkre olyan elkotelezett
munkatarsak alkalmazasara, akiknek szakmai tapasztalata, motivaltsaga és jovobeli elképzelései a le-
hetd legnagyobb mértékben segitik el a Richter sikerét. A lojalitast a vonzé munkahely kialakitasan tal
kiilonboz6 szakmai és kompetencia-fejleszt6é képzési lehet6ségekkel, karrier rendszerrel, teljesitmény-
értékelési rendszerrel, és a béren kiviili juttatasok széles korével segitjiik.

Gyart6 leanyvallalataink HR vezetGivel évente megtartott taldlkozékon a ,,J6 gyakorlat, j6 megoldasok”-
at ajanljuk a résztvevéknek. A veliik szemben is tamasztott magas szint(i teljesitmény- és minGségi ko-
vetelmények mellett dontéseinknél figyelembe kell venniink az eltér6 foldrajzi, kulturalis kdrnyezetet.
A munkatarsak képzésében az adott orszag képzés-fejlesztésére tdmaszkodunk. A Richter hagyomanyai-
nak és értékeinek tisztelete, és munkatarsaink elkdtelezettsége azonban orszagtol fiiggetleniil mikodik.
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Ertékrendiink

Alapitonk, Richter Gedeon alma egy sikeres, nemzetkdzi gyogyszercégr6l ma is él. Biiszkék vagyunk
arra, hogy a Richter név nemcsak innovativ termékeket takar, hanem olyan stabil munkahelyet is, ahol
jo és érdemes dolgozni. Globalis ambicidinkkal 6sszhangban, folyamatosan fejlesztjiik azokat a terii-
leteket, melyek kiemelkedd munkahellyé teszik a Richtert, ahol szivesen dolgoznak az elkotelezett és
ratermett szakemberek.

A Richter Gedeon név ugyan jolismert és j6l csengd vallalati markanév, de csupan a vallalati kommu-
nikacié a megszokott formajaban mar nem volt elégséges, hogy minden igényt kielégitsen. Felismerve,
hogy a megvaltozott munkaerGpiaci kérnyezethez szamos tekintetben alkalmazkodnunk kell, 2019-ben
egy teljes kor(i munkaltatéi markaépitési folyamatot inditottunk el, melynek célja a munkaltat6i marka-
ismertség novelése, a toborzas tdimogatasa és a meglévé munkatéarsak elkotelezettségének novelése
volt. A folyamat eredménye az egyedi munkaltat6i marka arculat kialakitasa, a megdjult allashirdetések
és sz6rdanyagok, a Karrier weboldal megijitasa és a 7000 kidvetds Karrier Facebook oldal beinditasa
lett. Az alabbi munkaltatéi markaértékeink mutatjak be, hogy miért kiemelked6 munkahely a Richter.

Magyar recept — Globalis hatas: Munkatarsaink szamos orszagban segitik az emberek életét: ma-
gyarorszagi kdzpontd vallalatcsoportunk élenjardé innovacids tevékenységgel, folyamatos beruha-
zasokkal, és magas minGségli készitményekkel kinal terapias megoldasokat szerte a vilagon. Ezért
kollegaink munkéja nemcsak fontos és felelGsségteljes, hanem véltozatos és kihivasokban gazdag.
reket ismerhetnek meg — és munkajuk soran valds értéket hoznak létre!

Innovacio — a hivatasunk: Nalunk az innovacié nem tavoli dlom, hanem a munkank elvalaszthatatlan
része. Kollégaink vilagszinvonall berendezéseket, élenjard eljarasokat és technoldgiakat alkalmaznak a
kutatas-fejlesztésben, a minGségiranyitasban, a biotechnoldgiaban és a gydgyszergyartas kiilonb6z6 te-
riiletein. A folyamatos jitds tudoménya az egyik legjellemz8bb és legfontosabb értékiink, mely a fejl6dés
és a sikeres jovo zaloga.

Nekiink a folyamatos fejlodés ad stabilitast, immar 120 éve: A Richternél abban a biztos tudatban dol-
gozhatnak kollegédink, hogy magyarorszagi kozpontunk hazai iranyitas alatt all és fiiggetleniil mikodik.
Pénziigyi helyzetiink stabil, piaci bedgyazottsagunk pedig er6s. Megbizhat6 és elismert markaink és at-
gondolt stratégiank szintén teret adnak a folyamatos névekedéshez. Felelds és gondos munkaltatoként
szamunkra a novekedést nem csak Tarsasagunk eredményeiben és termékeink min6ségében mérjiik:
munkatarsaink szakmai és személyes fejlédésére is kiemelt figyelmet forditunk.

A teljes élet szolgalataban: Tarsasagunkat a humanus kultdra jellemzi, melyben lényeges szerepet jat-
szik a teljes élet tAmogatasa. A Richter csalad tagjaként sokféle j6léti és egészségiigyi szolgaltatasunk
valamint k6z6sségi programjaink minden elényét élvezhetik munkatarsaink. Tamogatjuk a sportot és
az aktiv életmaddot, a testi-lelki feltdltédést pedig tidiilési lehetGségekkel is segitjiik. Meggy6z3désiink,
hogy a novekedés a teljes élet része, ezért kollégaink fejlédését képzési lehetGségek széles vélaszté-
kaval is segitjiik.

Az egyiittmiikédés tudomanya: Hisziink az 6sszefogéds és a csapatmunka erejében, amit kimagasl
eredményeink igazolnak. Akar nemzetkozi, akar szakteriiletek vagy munkatéarsak kozotti egyiittmd-
kodésrél van sz, nalunk a segit6készség és a csaladias légkor adott a sikerhez. Ugyeliink ra, hogy
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minden kollégank megtapasztalhassa, miért j6 egyiitt, kozésségben gondolkodni. Biiszkék vagyunk ra,
hogy a kiilonb6z6 teriiletek sikeresen m(ikodnek egyiitt a kozos célok érdekében, és szamos tdmogat6
mikrok6zosség miikodik a vallalaton beliil.

A Randstad Employer Brand Research a vilag legnagyobb fiiggetlen felmérése a munkaltatéi markakrol.
2018-ban 6todik alkalommal adtak at Magyarorszagon a Randstad Employer Brand dijakat, mely a
munkavallalok értékelése alapjan a legvonzdébb hazai munkaltatdkat méltatja. Gyogyszer- és vegyipar
kategdriaban Tarsasagunk a masodik helyen végzett, 2019-ben pedig az els6 helyet szereztiik meg.
2019-ben a PwC Magyarorszag online kérdgiv segitségével kozel 37 ezer kdzépiskolaban vagy fels6ok-
tatdsi intézményben tanuld, 16-28 év kozotti didk és fiatal palyakezdd munkahely-valasztasi preferen-
ciait tarta fel. A felmérés jelolései alapjan a gydgyszeripari kategériaban a legvonzébb Munkahely Dij
gyGztese a Richter Gedeon Nyrt. lett.

Toborzas, munkaeropiaci helyzet

A tehetséges és kiemelked6 teljesitményt ny(jté munkaerd szamara vonzo feltételek megteremtése, az
alkalmazottak motivalasa és megtartasa kulcsfontossaggal bir a Richter szamara. Kollégaink fejl6dését
biztonsdgos munkakdérnyezettel, versenyképes jovedelemmel és juttatdsi rendszerrel, befogadd és sok-
szin(ivallalati kultdraval, valamint széles kor(i tovabbképzési lehet6ségek biztositasaval timogatjuk.
Célunk munkatarsaink hossz( tavi alkalmazésa, valamint a fenntarthaté fejldés érdekében elengedhe-
tetlen személyi valtozasok tamogatottsaga. Mar a toborzas-kivalasztas soran hangsilyt fektetiink arra,
hogy a jeloltek koziil azok keriiljenek kivalasztasra, akik szakismeretiik és szakmai gyakorlatuk alapjan
el6relathatélag leginkdbb hozza tudnak jarulni a Richter eredményeinek eléréséhez, valamint akiknek
karrier tervei és magatartasa vélhetdleg legkozelebb all a Tarsasag vallalati kultdrajahoz. Ennek érdeké-
ben olyan kompetencia alapu interjltechnikat vezettiink be, melynek segitségével a szakismeretek és
szakmai gyakorlat felderitésén til a palyazok személyiségjegyeirdl is informaciokhoz juthatunk.

Kihivast jelent az egyre mobilisabb munkaer6 megtartasa, er6s6dé igényt tapasztalunk a rugalmas fog-
lalkoztatasi koriilményekkel kapcsolatosan is. A munka melletti fejl6dési lehetGségeken til nagy érték-
kel bira munka—maganélet megfelel6 egyensdlyanak biztositasa is. A munkaerdpiaci folyamatok olyan
valtozasokat eredményeztek az elmilt néhany évben, amire nagyfokd rugalmassaggal és gyorsasaggal
kell reagalnia a piaci szerepl6knek. A Richter HR szervezete is kiilonb6z6 folyamatok bevezetésével, a
m{ikodés djragondolasaval reagalt a kihivasokra. A teriileti igények hatékonyabb kiszolgalasara kiala-
kitottuk a HR business partneri tevékenységet, és dedikalt toborzas-kivalasztasi funkciét hoztunk létre.
Az utébbi években kialakult hidnyszakmakban dolgozdkért, illetve a kozépfoki végzettségli munkaval-
lalokért tovabb fokozdodik a bérverseny a munkaltatok kozott. A munkaerdpiaci valtozasok eredménye-
képp aktiv HR/toborz6i jelenléttel tdmogattuk a fizikai allomany kivalasztasi folyamatait.

A felgyorsult munkaerGpiaci verseny kovetkeztében kulcs tényezGvé valt a legalkalmasabb palyazok
felkutatasa és megtartasa, igy ennek érdekében egyszerlisitettiik és lerdviditettiik a toborzasi folya-
matot és igénybe vessziik az dsszes elérhetd online hirdetési platformot. Annak érdekében, hogy a
hozzéank palyazé jelentkezGk jo hiriinket vigyék és minket valasszanak a munkaltatéi versenyben, nagy
hangsilyt helyeziink a palyazéi élmény fontossaganak hangsdlyozasara és ezzel kapcsolatban elkezd-
tiik a vezetGi allomany edukalasat célzé program kidolgozasat.
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Felismerve azt a tendenciat, hogy a foglalkoztatas is egyre inkabb globalis szinten valésul meg, tuda-
tos nyitas tortént a kilfoldi munkavallalok felé a nemzetkdzi tudas behozatala érdekében. Emellett az
Erasmus+ program keretében hataron tdli magyaroknak is lehet6ség biztositunk szakmai gyakorlaton
valé részvételre.

Nagy hangsilyt fektetiink az utanpétlas biztositasara, hiszen ez a tényezd egyértelm(i versenyel&nyt
jelent. Tovabbra is érzékelhetd az a tendencia, hogy né a tavolsag az iskolarendszerek altal nydjtott tu-
das és a foglalkoztatdi oldal elvarasai kozott. Nyari szakmai gyakorlatos helyek kialakitasaval a lehet6
legtobb szakteriileten folyamatosan toreksziink az utanpétlas biztositasara. Szakdolgozati konzultacié
és szakmai mentoring lehetGségével segitjiik el6 a szervezeti keretek kozott megvalosulo fejlodést. Ak-
tiv, orszagos szintl jelenléttel az allasborzéken, szakmai rendezvényeken, workshopokon biztositjuk
azt, hogy a kdvetkezd generacié szamara is ismert és vonzé munkaltatdi kép alakuljon ki a Richterrél. A
palyaorientaciot elGsegitve pedig szamos oktatasi intézménnyel tartunk kapcsolatot és fogadunk dia-
kokat a Richter telephelyeken, ahol a szakmai kérdéseken feliil HR-es kérdésekben is segitséget adunk
(CV tanacsadas, allaskeres6 portalok ismertetése, kivalasztasi folyamat bemutatasa, préba interjd,
stb.), valamint prezentacidkat tartunk a szakma promotalasa céljabol. Alapitvanyainkon keresztiil ta-
mogatjuk a tehetséges diakokat, és dijazzuk a kiemelkedd teljesitményt elért kémiatanarokat. Jellemz6
tendencia a diakfoglalkoztatas ndvekedése, és egyre inkabb tapasztalhaté a gyakornoki programok
irant feler6s6dott igény.

Létszamadatok

A Richter Csoport teljes létszama 13 025 fG volt 2019 végén, ami 2,8 szazalékos (350 f6) novekedést
jelent a 2018. évi létszamhoz képest. A ndvekedés elsGsorban a termelés és az informatika teriiletén
tortént bdvitésiink eredménye.

A Csoportnél dolgozo fels6foki végzettségliek szama 2019-ben 7 450 fére emelkedett, a 2018-ban fog-

”_”

lalkoztatott 7 200 forol. A diploméasok aranya a szellemi foglalkoztatottakhoz viszonyitva 87 szazalék
volt, mig a teljes létszamon beliil ez az arany 57 szazalék.

Richter munkavallaléi [étszam alakulasa régionként

| letszam | 207 | 2018 | 2019 |

Magyarorszag 5722 6 037 6192
EU (kivéve Magyarorszag) 3054 3 165 3 237
FAK 2613 2 434 2572
Kina 245 219 195
Latin-Amerika 252 248 254
Egyéb orszagok 483 572 575
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A magyarorszagi létszamadatok valtozasai

| o5 | 206 | 2oy | 208 | 209 |

Dolgozok atlagos életkora (év) 44,5 44,1 44,1 43,7 43,7
Richternél toltott atlagos id6 (év) 14,1 13,7 13,3 12,9 12,6
Atlagos allomanyi létszam (f5) 4 948 5011 5187 5509 5716
teljes munkaid@s 4 878 4941 5111 5396 5523
nyugdijas teljes munkaidds 11 6 4 19 90
részmunkaidds 53 58 69 85 98
nyugdijas részmunkaidGs 6 6 3 2 5

Hatarozatlan munkaszerz6déssel rendel-

kez8k szama (f6) 4 604 4633 4 917 5231 5 605

Hatarozott munkaszerz6déssel rendelke-

26k szama (f6) 336 450 425 392 192

A munkaer6piaci megvaltozott foglalkoztatasi kereteket figyelembe véve, ha sziikséges éliink szerz6dé-
ses foglalkoztatasi keretekkel, pl. megbizasi szerz6déskotésekkel. A kolcsonzott munkaerd foglalkoz-
tatasi forma népszerlisége csokkent a Richteren beliil az elmdlt évek munkaerGpiaci valtozasai miatt. A
munkaerOpiaci szerepl6kért folytatott versenyben erGsebb elkotelezGdést és motivaciot eredményezett
az allando6 foglalkoztatas, a Richterhez szivesen csatlakoztak a kordbban kdlcsonzott statuszban tevé-
kenységet végz6 munkatarsak és az allandé statuszra torténd fizikai toborzas is versenyképes lett a
kolcsonzéshez képest. Emiatt kdlcsonzott munkatarsaink nagy része jelezte, hogy teljes allasban csat-
lakozna Tarsasagunkhoz. A 2017-es évben kdzel 130 f6 kolcsonzotti munkaerd szam 2018-ra megsziint.
Tovabbi atipikus foglalkoztatasi elemként bevezettiik a nyugdijas szévetkezeten keresztiil torténd fog-
lalkoztatast.

A magyarorszagi fluktuacio részletes adatai 2015—2019 kdzott

BelépGk szama (f6)

mmmmm

30 év alatt

30-50 év kozott 143 236 353 397 361
50 év felett 16 32 59 79 73
Osszesen 300 514 661 751 694

Fluktuacio kategdrianként (%)

| Létszam | 2015 | 2016 | 2017 | 2018

30 év alatt 9,1 11,3 14,2 17,1 14,2

30-50 év kozott 5,9 5,2 6,6 6,8 9,3
50 év felett 7,2 10,8 6,7 yan 10,0
Osszesen 6,6 7,8 7,5 8,2 10,1
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A Richter munkavallaléinak szama 2017-hez képest névekedést mutat 2019-ben, bar a belépdk szama
2018-ban volt a legmagasabb. Ebbdl az 50 év feletti (j belépbk aranya 10% folé novekedett. A fluktu-
acié magasabb, mint 2017-ben, de a jelenlegi munkaerGpiaci helyzetet és a tarsasag méretét tekintve
még mindig jonak tekinthetd és a magyarorszagi atlag alatt van.

A Richter mint munkaltaté er6ssége annak stabilitdsa: munkavallaléink atlagosan 13 év munkaviszony-
nyal rendelkeznek. Fontos szamunkra a munkaer§ rugalmas alkalmazhatésaga, melyet belsé képzé-
sekkel, rotaciéval biztositunk. Struktiravaltas esetén munkavallaléinknak kompetencidjuknak megfe-
lel6 pozicidt biztositunk.

Sokszinliség és esélyegyenlOség

Nemre és korra tekintet nélkiil biztositjuk az elGrelépést, a szakmai fejl6dési lehetGségeket és vezetGi
kinevezéseket. EgyenlGen elérhetd képzési/fejlesztési feltételek allnak rendelkezésre minden vezetgi
réteg szamara.

Minden szervezet szamara el6nyt jelent, ha a kollégak kiilonb6z6 perspektivabol kozelitenek meg egy
feladatot, projektet. Az eltérd latdsmaod Gj nézGpontot és lehetGséget adhat a vallalatnak, mellyel pro-
duktivitasa, hatékonysaga novekedhet. A Richter egyes teriileteken, az adott pozicié szakmai igényei-
hez mérten, tudatosan alkalmazza a kiilféldi munkaer6 integraldsat a nemzetkozi tudas behozatalanak
érdekében. Emellett terveink kdzott szerepel egyes globalis poziciok Richter Csoporton beliili betdltése.
Tamogatjuk a nGk djra integralasat GYES utan, sokukat részmunkaidds foglalkoztatas keretében alkal-
mazzuk. Ugyanakkor hangsilyt helyeziink a didkok és nyugdijasok foglakoztatasara (szovetkezeti for-
maban és f6allasd lehetGségként, de akar részmunkaidGben is).

Erdekképviselet

Az anyavallalat dolgozdinak érdekképviseletét az 1992 aprilisa 6ta jogi személyként m(ikodd, 6nallé
érdekvédelmi tarsadalmi szervezet, a VDSZ Gydgyszergyari Szakszervezete latja el. A szakszervezet
reprezentativ, a Richter valamennyi magyarorszagi szervezeti egységének munkavallaléjat képviselve
jar el. Osszesen 1430 aktiv alloméanyd tagja és ennél nagyobb szadmi nyugdijas tagja van. Az érdek-
képviselet az 6sszes szakszervezeti jogot gyakorolja, amelyek egyik legfontosabb megnyilvanulasa a
kollektiv szerz6dés, amely évtizedes hagyomanyokra tekint vissza. A Kollektiv szerz6dés hatalya kiter-
jed a Richter Gedeon Nyrt-vel munkaviszonyban allé munkavallalékra, amennyiben a munkavallal6 a
munkat rendszerint Magyarorszagon végzi. A vezérigazgatora, tovabba a vezetd allasi munkavallalokra
a Kollektiv szerz6dés hatalya nem terjed ki.

2019-t6l egy tovabbi érdekvédelmi szervezet, az MCDSZ Gydgyszergyari Alapszervezete is ellat érdek-
védelmi tevékenységet Tarsasagunknal.

A Munkavédelmi Bizottsaggal folyamatos a kapcsolat a megfelel6 munkakoriilmények biztositasa ér-
dekében. A munkavéllal6k tradicionalis egyiitt dontési jogat Uzemi Tanacs latja el, ami a jogszabalyok
szerinti keretek kozott mikodik. Kiemelt feladatai kdzé tartozik tobbek kozott a joléti keret feloszta-
sanak jovahagyasa. Funkcibja szerint informacioés hidként szolgal a munkaltaté és a munkavallalok
kozott.
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Munkahelyi problémak jelentése

A munkatarsak a Globalis Megfelel6sségi Program keretein beliil m(ikddd, mar kordbban ismertetett
an. Megfeleldsségi Forrodroton, e-mailen és telefonon jelenthetik be az észlelt visszaéléseket, etikai
vétségeket. Az elmilt években a MegfelelGségi Forrodrot hasznalata altalanossa valt, a munkatarsak
egyre gyakrabban tesznek fel kérdéseket a Megfelel6ségi Kézikonyvvel és a Megfelel6ségi Programmal
kapcsolatban.

Munkavallaloi elkdtelezettség

A tapasztalatok alapjan, évrGl évre fejlesztett teljesitményértékelési rendszeriink (TER) hivatott arra,
hogy az anyavallalat minden munkatarsa szamara — teljesitményének értékelése mellett — konkrét, az
adott évre sz616 feladatokat fogalmazzunk meg. A TER egyben lehet8séget nydjt a Tarsasag elstt allé
célok, feladatok szélesebb korli kommunikalasara. Egyre tobb vezet6 hasznélja a teljesitményértéke-
|6 rendszert a gyakorlatban vezetdi eszkozként. A TER-beszélgetéseken van lehet8ség munkatarsaink
egyéni jovobeli elképzeléseirdl, karrierterveirGl is parbeszédet folytatni.

2018 év végén elinditottunk egy Gj elektronikus dolgozéi és vezet6i HR dnkiszolgalé rendszert, a
SuccessFactorst, melyet fokozatosan, modulonként vezetiink be a papiralapd adminisztracié csokken-
tése, HR folyamataink gyorsabb és atlathatobb miikodtetése céljabol. A rendszer 2018-ban a Platform
és a Teljesitménymenedzsment modullal mutatkozott be. A Platform segitségével a dolgoz6k a munka-
viszonyukkal kapcsolatos adatokat érik el. A Teljesitménymenedzsment modul bevezetésével a 2019.
évi célok kijelolése és a teljesitések értékelése mar ebben az elektronikus rendszerben tortént.

Dolgoz6i elégedettség-vizsgalatokat a szervezeti egységek vezetGivel egyeztetve, illetve olyan esetek-
ben kezdeményeziink, amikor a fluktuacié folyamatos monitorozasa soran kapott eredmények alapjan
ezt indokoltnak latjuk.

2014-ben vezettiik be a diplomas munkakorben foglalkoztatottak szamara a Szakmai Fejl6dési Rend-
szert a Tarsasag 0sszes igazgatdsagan, juttatasokkal egyiitt. A Szakmai Fejlodési Rendszer célja a mun-
kavallalok hosszd tava elkotelez6désének novelése a Tarsasag irant. A tapasztalatok felhasznélasaval
a rendszert 2016-ban a fizikai és kézépfokd szellemi munkakdrben foglalkoztatott munkavallalék sza-
mara is kib@vitettiik, és az6ta folyamatosan mikodtetjiik.

A 2006-ban inditott vezet6i utanpoétlas program, a “karrierprogram” célja a résztvevok megtartasa,
motivalasa és felkészitése egy lehetséges vezetGi karrieriitra. Az Gjonnan bekapcsolédottak szamara
lehetGséget biztositottunk egy 360°-0s értékelésen és egy visszajelzd beszélgetésen valo részvételre.
A program ideje alatt a résztvevdk kiilonboz6 képzéseken vesznek részt, melyek hozzajarulnak kom-
petenciaik fejlesztéséhez. A program sikerességét igazolja, hogy a résztvevGk koziil néhdanyan mar a
program ideje alatt vezetGi poziciba keriiltek, illetve az Gjonnan kinevezett vezetdk jelent8s része a
karrierprogram részese volt.
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Munka-maganélet egyensily

Az anyavallalat munkatarsainak kikapcsolodasat, feltolt6dését, egészségét szamos értékes szolgalta-
tassal és sajat fenntartasi létesitménnyel tdmogatja. A Richter hazai munkavallaléi és csaladtagjaik
rendelkezésére allnak udiilGink, sportpalydink, uszodank, 6vodank, orvosi rendel8ink, valamint két-
évente komplex egészségiigyi sz(irGvizsgalatot biztositunk szamukra. Emellett figyelmet forditunk a
sportra és a munkavallal6i egészség megbrzésére. A tobb mint 10 féle sport szakosztalyunkat helyszin
biztositasaval tamogatjuk, tavasztol 6szig az uszoda — konditeremben, illetve a Sportpalyan, télen pe-
dig termeket béreliink. Rendszeres résztvevoi vagyunk a Fut a cég versenysorozatnak, ahol tobb éve
dobogos helyet foglal el a Richter a nagyszam résztvevének koszonhetGen. Rendszeres id6kozonként
megrendezziik a népszer(i Richter csaladi nap eseményt, ahol minden kollégank a csaladtagjaival
egyiitt tud részt venni.

Rugalmassagot jelent kollegdink szamara a 2019-ben bevezetett és kézkedvelt Home Office foglalkoz-
tatasi forma, amely meghatarozott kereteken beliil lehetGséget nyijt az otthonrdl torténé munkavég-
zésre. A Home Office kereteihez mind a szabalyozasi, mind a technikai feltételeket megteremtettiik.
A tapasztalataink pozitivak, a rendszert feliilvizsgaljuk és médositjuk, ha a visszajelzések, tapaszta-
lataink alapjan ez sziikséges lesz. Tanulmanyi szerzédéssel foglalkoztatott munkavéllaléinknak extra
szabadnapot biztositunk a vizsgaidGszakokban. A fizikai dlloméany miiszakkezdésre valé bejutdsat a
Tarsasag buszjaratokkal segiti.

Rugalmas munkarendben a 2019.12.31-i zar6létszambol dolgozbdink tobb mint 52%-a dolgozott, kotet-
len munkarendben pedig tobb mint 11%-a. Részmunkaidds foglalkoztatasra is biztositunk lehetGsé-
get, illetve tdvmunka szerz6déskotésre is, de ez utbbira kis szamu igény jelentkezett eddig. A fizetés
nélkiili szabadsagra valo jogosultsagot Kollektiv szerz6désiink szabalyozza és az alap esetekben jard
jogokon feliil a munkavallalé egyéb okok fennallasa esetén (pl. csaladi tigyek, hosszabb kiilfldi tar-
tézkodas) is igényelheti.

Juttatasok

A teljesitmény iranti elkotelezettség, a teljesitmény-orientacié a cég javadalmazasi elveinek és gya-
korlatanak is alapjat képezi. Mind az alapfizetés, mind a valtozé bér, valamint a részvényjuttatasok és
egyéb juttatasi és jutalmazasi formak, tovabba az oktatas, képzés, tovabbképzésre vonatkozo tervek
a kulcsemberek megtartasan keresztiil segitenek hozza a magas szint( teljesitmény és az iizleti célok
eléréséhez. 2018-2019 folyaman is valtozatlanul mikddtettiik a cafeteria rendszert, amely a részmun-
kaidében foglalkoztatott munkatarsakat is megilleti.

Béren kiviili juttatasaink a cafeteria rendszeren tdl is igen sokrét(iek:

» Tarsasagunk szamara kiemelt fontossagi az 6ngondoskodas valamint a munkavallalék egészség-
megGrzésének tamogatasa. Az 6ngondoskodas eldsegitése érdekében a cafeterian feliil 5nkéntes
nyugdijpénztari tagdij-kiegészitést nydjtunk kollégaink részére.

» Munkatarsainkra mar a belépés els6 napjatol kezdve széles korl élet- és balesetbiztositast ko-
tink a Signal Biztositonal.

» Az addjogszabalyok valtozasa ellenére tovabbra is nydjtunk iskolakezdési tamogatast munkaval-
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laléink részére a csaladi potlékra jogosult gyermekek utan.

» Banki megallapodasok: szerz6désben allunk a legnagyobb bankokkal azért, hogy munkavallaléi
szamlaval rendelkez6 dolgozdink kedvezményekben részesiilhessenek.

» Dolgozdinknak kamatmentes lakdsépitési, -vasarlasi, és -feldjitasi kolcsonoket van lehetGségiik
felvenni.

» GYES, GYED tdmogatas: Gyermekgondozas utan, aktiv munkaba allast kdvetd 3 honapon beliil a
Richter J6léti Alapitvanyon keresztiil igényelhet6.

» Munkavallal6i részvényprogramunk a hossz( tavi 0sztonzés eszkoze: tevékenységiik és elkote-
lezettségiik elismeréseként munkatarsaink — elsGsorban a hosszabb ideje munkaviszonyban allé
kollégak — az Elismert Munkavallaléi Részvényjuttatasi Program keretében téritésmentesen jut-
hatnak Richter részvényekhez.

» Tarsasagunk Richter Gedeon Emléklappal és pénzjutalommalismeri el a tébb mint 10 éves munka-
viszonyban allé munkavallalék hiiségét.

» A tehetséges fiatalok megtartdsa érdekében hosszi futamidej(i biztositasi konstrukciot dolgoz-
tunk ki, a legjobbak szamara igyeksziink szakmai és szervezeti karrierlehetdséget is biztositani.

Munkatarsaink egészségének és komfortérzetének megbrzése érdekében kiemelt figyelmet forditunk
az egészséges életmdd kultlirdjanak megteremtésére és az egészségiigyi kockazatok tudatositasara:

» Folytattuk a minden munkatarsunk szamara elérhet6, a cég altal finanszirozott ,,egészségprogra-
mot”. Ennek keretében széles korli, kihelyezett orvosi sz(irGvizsgélaton vehetnek részt dolgozdink
az egészség megOrzése és a betegségek megeldzése, idejekoran valo felismerése érdekében.

» Egészségbiztositast is nydjtunk a munkavallalok szamara, melynek keretében kollégaink szamos
egyéb szolgaltatas mellett ingyenesen vehetnek igénybe korlatlan szama szakorvosi vizsgalatot,
és évente egy alkalommal prevencios vizsgalatot.

» Vallalatunkon beliil haziorvosi és szakorvosi szolgaltatast, tovabba gyogyszertari szolgaltatast is
miikodtetiink.

Joléti és rekreacios juttatasaink:

Tarsasagunk a munkavéllalok pihenését hat sajat tulajdond idiilé fenntartasaval tamogatja. Az tidiilé-
si szezonon kiviil az tidiil6kben a munkatarsak szakmai fejl6dését tamogatd tréningeket, tovabbkép-
zéseket, valamint a Tarsasag uizleti érdekeit tamogatd konferenciakat szerveziink, melyekkel jelentGs
megtakaritasokat ériink el. Budapesten sajat tulajdoni uszodat és edzGtermet, valamint sportpalyat
izemeltetiink a munkavéllalok és csalddtagjaik részére. 2015-ben Dorogon is sajat tulajdond edzGter-
met |étesitettiink, mely az ott dolgozdknak és csaladtagjaiknak nydjt sportolasi lehetGséget. Debrecen-
ben szerz6dott partnerekkel biztositjuk az uszodai szolgaltatasok elérhetdségét, ezen kiviil debreceni
munkavallal6éink konditerem bérletet kapnak. A munkavallalok gyermekeinek 6vodat tartunk fenn Bu-
dapesten és Dorogon. A sajat m{ikodés(i 6vodak lehetdvé teszik, hogy napkdzben a gyerekek nyugodt
koriilmények kozott legyenek, fejlédésiikrol és nevelésiikr6l szakképzett Gvodapedagdgusok és dajkak
gondoskodnak. Az 6vodéak s6szobaval és tornateremmel rendelkeznek, a megfeleld kriilményeket ma-
gas szinvonalon felszerelt csoportszobak biztositjak. Az 6vodak nyitvatartasa nagymértékben alkal-
mazkodik a Tarsasag munkarendjéhez, igy a gyermekek nyari felligyelete is megoldott.
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Képzés-fejlesztés

L1

Munkatarsaink kompetenciai és szellemi hozzajarulasa elengedhetetlen feltételei az iizleti stratégia
megval6sitdsanak. Ennek érdekében a Tarsasag komoly hangsdlyt fektet munkatarsai tudomanyos és
szakmai képzésére, tovabbképzésére. Emellett minden munkavallalé kdtelezGen részt vesz a bizton-
sagtechnikai, mingségiigyi, kornyezetvédelmi és farmakovigilancia képzéseken.

2018 Gsze 6ta az (j munkatarsakat egy (j beillesztési program fogadja, melynek keretében minden (j
belépdt egy (n. Buddy tdmogat az elsé hetekben. A belépést kovet6 elsé honapban minden j kollé-
ga részt vesz a RahanGoldnak nevezett beillesztési tréningen (rugalmas és kotetlen munkarendben
dolgozok) vagy a RdhanGold el6adason (miiszakos dolgozdk), mely a munkavallalok elkdtelezGdését,
a Richter tevékenységének és vallalati kultdrajanak megismerését segiti — a munka vilagaba valé beil-
leszkedés megkdnnyitésén tal.

VezetGink szdmara tobbféle képzési lehetGséget is kindlunk. A vezetk egyéni fejlesztési igényeik alap-
jan valaszthatjak meg a szamukra leginkabb megfeleld képzési format.

2019 folyaman kidolgozasra keriilt a Richter Vezet6i Modell, és egy komplex vezetdfejlesztési rendszer,
mind az dj, mind a gyakorlott vezet6k szamara, a vezetdi karrier kiilonb6z6 |épcsGinek megfelelGen.
Célunk stratégiai célkit(izések teljesitéséhez kapcsolodo vezetdi kihivasoknak valé megfelelés, a szer-
vezetben rejlé er6forrasok hatékony mozgdsitasa és egy ijszer(, egységes gyakorlat bevezetése volt.
Vezet6képz6 programjaink kialakitdsa soran kiemelt szempont, hogy a képzésen tanultak minél jobban
beépiljenek a mindennapi vezet6i gyakorlatba. 2019 soran kiemelt célunk volt a célkijeldlés és a visz-
szajelzés fejlesztése, hogy a 2020. évi célokat a vezet6k mar egységes elvek alapjan, SMART médon
tudjak kitlizni a munkavéllalok szaméara. Ezért 2019 6szén egy, minden vezeté6re kiterjedd tréning-so-
rozatot valdsitottunk meg célkitlizés és visszajelzés témaban. VezetGképz6 programjaink kialakitasa
soran kiemelt szempont, hogy a képzésen tanultak beépiilijenek a mindennapi vezetGi gyakorlatba.
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A szakmai és a vezetOképzés mellett egyre novekszik az igény a szervezeti egységeken beliili vagy szer-
vezetek kozotti folyamatok vizsgalatara és fejlesztésére, miikodési zavarainak megoldasara, illetve a
szervezeti atalakitasok valtozaskezelési tamogatasara. Ezeket szakértGk bevonasaval szervezetfejlesz-
tési projektekkel igyeksziink megoldani.

A Richter komoly hangsdlyt fektet munkatarsai tudoméanyos és szakmai fejlédésének folyamatos bizto-
sitaséra, ismeretei allandd bGvitésére. Ennek érdekében szamos kollégank szamara biztositjuk a fejl6-
dési lehetGséget bel- és kiilfoldi szakmai konferenciakon, tudoményos kongresszusokon, szeminariu-
mokon valé részvétel tamogatasaval.

Kilonosen nagy jelentGséget tulajdonitunk a bels6 képzéseknek az informatikai alaptudas fejlesztése
teriiletén. Ezen tdlmenden évrél évre emelkedik azon munkatarsaink szama, akiknek igyeksziink bizto-
sitani a részvételt a mélyebb, specialis informatikai ismereteket (pl. programozas, rendszeriizemelte-
tés, szoftverfejlesztés és tesztelés) nydijtd kiilsé tovabbképzéseken is.

Valtozatlanul kiemelt fontossagl szamunkra a hatésagi szabalyok altal eldirt kotelez6 képzések meg-
szervezése, melyek nemcsak a termelésben dolgozé fizikai allomanyd munkatarsakat vagy a mingség-
iranyitasban dolgozdkat, hanem gyakorlatilag a Tarsasag valamennyi munkavallaléjat érintik.

Mivel a Richter Csoport kbzos nyelve az angol, ennek a tudasnak a megszerzését, fejlesztését jelen-
t6s mértékben tamogatjuk. Emellett a Richter szertedgaz6 nemzetkdzi kapcsolataiban kdzremiikodo
vezetbk és kulcsmunkatarsaink szamara, akiknek munkajahoz elgirt a Tarsasagunknal leggyakrabban
hasznalt idegen nyelvek minél magasabb szint{i ismerete, lehetGséget biztositunk orosz vagy spanyol
nyelvi képzésre is.

Képzésben részt vettek szama képzési teriiletenként (f6)

mmmm

Iskolarendszer(i képzések

FelsGoktatédsi képzések 105 99 96 107 106
Alapképzés (BA, BSc) 44 36 32 33 41
Mesterképzés (MA, MSc) 17 24 25 23 16
Szakiranyd tovabbképzés 33 31 30 44 43
Doktori képzés (PhD) 8 4 6 4 4
FelsGoktatasi szakképzés 3 4 3 3 2

Kozépfoki képzések (érettségi, technikus) 14 15 16 17 18

Iskolarendszeren kiviili képzések 4190 4 444 4536 4 623 5500
OKJ-s szakképesitést nyijté képzések 91 76 139 123 170
Egyéb szakképesitést nydjto képzések 16 25 34 26 17
Jogszabalyi megfeleléshez kapcsolodd képzések 1048 785 1359 736 894
Tanfolyamok (szakmai, informatikai, egyéb) 923 1062 790 1076 1232
Kompetencia fejleszt§ tréningek 129 134 136 136 132
Belf6ldi konferenciak 673 691 652 710 659
Nyelvi képzések 814 847 803 910 1022
Vezetdfejlesztés 363 578 343 387 641
HR-programok 133 246 280 519 733

Osszesen 4309 4558 4648 4747 5624

66 FENNTARTHATOSAGI JELENTES 2018-2019 | RICHTER GEDEON

Képzéseink jelentGs részét igyeksziink a Tarsasaghoz kihelyezett formaban megszervezni, az adott
szakteriilet elismert kiil- vagy belf6ldi szakértGinek bevonasaval. Ezéltal lehet6séget biztosithatunk
arra, hogy a tanfolyamok tartalma minél inkabb illeszkedjen a Richter fejlesztési igényeihez, stratégiai
céljaihoz.

Kihelyezett formaban megvaldsult fontosabb szakmai tanfolyamok (kdtelez6 képzések nélkiil)

_mmmm

Gyobgyszertechnoldgia szaktanfolyam
IT specialis tovabbképzések (ITIL, SAP, Bl, SP) - - - 95 86
M(iszeres analitikai késziilékek szoftverkezelGi oktatdsai hazai

vagy kiilfldi szakértSk felkérésével 35 30 e e =
Készitményfejlesztési tovabbképzések kiilfoldi specialista

PP 20 22 - 36
meghivasaval
Statisztika, biostatisztika, adatelemzés - 33 - 28 58
LEAN és minGségiigyi témaji képzések 44 18 2 114 66
Gazdasagi és ligyviteli tovabbképzések 3 9 o o 39

Fontos szamunkra, hogy megismerjiik munkatarsaink véleményét és elégedettségét az altalunk bizto-
sitott képzésekrél. Ennek érdekében a képzések lezarasa utan leggyakrabban elektronikus kérdGives
felméréssel vagy személyes interjikon keresztiil csatornazzuk be a tevékenységiink tovabbfejlesztésé-
hez elengedhetetleniil sziikséges visszajelzéseket.

Kiemelt figyelmet forditunk a Tarsasag szakember-utanpotlasanak biztositasara is. Ezt a célt szolgél-
ja a kozépfoki szakképzésben és a felsGoktatasban tanulmanyokat folytaté fiatalok kotelez6 évkozi
és nyari 6sszefiiggé szakmai gyakorlatanak biztositasa. Szamos partnerintézménnyel fennallé szoros
egyuttm(ikodésiink eredményeképpen évente atlagosan 150-170 f6 6sszefiiggo, 4-6 hetes nyari szak-
mai gyakorlatdhoz, tovabba tobb mint 20 elkésziilt szakdolgozathoz, diplomamunkahoz nydjtottunk
tdmogatast. Ebben a munkaban a 2019 marciusaban dGtjara inditott tanuléfelelsi rendszeriink kereté-
ben kozel 150 tanuléfelelGsiink szaktudasara és dldozatos munkajara tamaszkodhattunk.

17 99

A 2019/2020-as tanévtsl kezd6dden ,Eletpalya teRvezGet8” cimmel palyaorientaciés programot indi-
tottunk Gtjara a Richteres sziil6k palyavélasztas elétt all6 felsd tagozatos altalanos iskolas és kdzépfo-
kd tanintézetekben tanuld gyermekei szamara, hogy ezzel is felkeltsiik érdeklGdésiiket a gyogyszeripar
altal igényelt szakmak, tovabbtanulasi lehetGségek irant.

Sokrét(i palyaorientacids aktivitasaink k6zott nagy szerepet kap a szakmai tartalmi gyarlatogatasok
és elGadasok szervezése kizépiskolai tanuldknak és felsGoktatasi hallgatoknak. Latogatdink szama
2019-ben meghaladta a 9oo f6t.

Tarsasagunk méar tobb éve gyakornoki programot is miikddtet kezd6 gyogyszerészeknek és m(iszaki
diplomasoknak termelési, technolégiai és minGségiranyitasi teriileten. A program 2 évig tart, ezutan

keriil sor a gyakornok beillesztésére valamelyik Igazgatésagunk dolgozé6jaként.



Munkatarsainkkal kapcsolatos célkit(izéseink

Celkitizés 2018-2019 | stitusz | Ertékelés

Elektronikus dolgozdi 6nkiszolgalé rendszer (SuccessFactors) bevezetése 100% ©
Home office lehet§ségének megteremtése 100% @)
Munkakér-elemzés, munkakor-értékelés 100% ©
Adminisztraci6 egyszer(isitése, a papir alapi dokumentacié kivaltasa 40%  Els6 fazis sikeresen teljesitve
VezetGi modell, vezetdfejlesztés rendszerének kidolgozasa 100% @)
Dualis képzési lehetGségek kidolgozasa 100% ©
Kompetencia-rendszer megjitasa 100% ©
Elektronikus teljesitményértékelési rendszer bevezetése 100% ©
Javadalmazasi keretrendszer kidolgozasa 100% ©
Kiilonb6z6 programokon keresztiil lehetGség biztositasa a szakmai eredmé-

nyek, karrier-utak, sikeres egyiittm(ikodések bemutatasara (RITA palyazat, 100% ©

En Richterem sorozat)

Célkitiizés 2020

Szemléletvaltas projekt

Szervezeti szintek azonositasa
RG szintek kommunikaciéja
HR digitalizacié

Munkarendek, munkakéri lefrasok feliilvizsgalata

Dudlis képzés beinditasa
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Munkahelyi egészség és biztonsag

A munkahelyi egészség és biztonsag fejlesztésének és fenntarthatésaganak eszkdze a Munkahe-
lyi Egészség és Biztonsag Iranyitasi Rendszere (MEBIR). A MEBIR keretbe foglalja a tarsasagi hie-
rarchia minden szintjén érvényre jutd felelGsségteljes magatartast, a szakmai ismereteket, a szer-
vezeti egységek kozremiikodését a biztonsagos munkavégzés érdekében. A MEBIR m(ikodésének
zaloga a vezet6i elkotelezettség, amit legmagasabb szinten a MEB politika foglal 6ssze. A MEB kézi-
konyv tételesen is tartalmazza a szervezetek és vezetGik szerepét a MEBIR m(ikodtetésében.

Munkahelyi Egészség és Biztonsag Iranyitasi Rendszere

A Tarsasag magyarorszagi telephelyein 2006-ban keriilt bevezetésre és tanisitasra a MEBIR, indulas-
kor az OHSAS 18001:1999 szerint (magyar megfelelje a MSZ 28001). Tarsasagunk ekkor elséként sze-
rezte meg a tandsitvanyt a magyarorszagi gyogyszergyarté cégek koziil. 2012-ben (és utdna 2015-ben
és 2018-ban) az Gjratandsitas mar az OHSAS 18001:2007 alapjan tortént. A tandsité auditok mellett
a kdozbees6 években feliigyeleti auditok zajlanak. A fiiggetlen tandsitdi eljaras a folyamatos fejl6dést
tamogatja.

ATarsasag vezetGsége és minden alkalmazottja egyéni feladatnak is tekinti az egyes munkahelyek biz-
tonsagat. A munkahelyi vezet6k — a kockazatértékelési folyamatok alapjan — ismerik az adott munka-
hely jellemz6 kockazatait és annak megfelelGen szervezik, ellendrzik a munkafolyamatokat. A munka-
vallaléknak joguk van megkdvetelni a biztonsagos munkavégzés feltételeit és kotelességiik betartani a
foglalkozasegészségiigyi és biztonsagtechnikai szabalyokat. Ezeket a szabalyokat a MEBIR dokumen-
tacidja foglalja 0ssze.

Minden termel6 leanyvéllalatunk rendszerelv(i munkabiztonsagi irdnyitas és szabalyozas szerint m{iko-
dik. A Gedeon Richter Romaniaban folyamatban van a tan(sitas, indiai vallalatunk, a Themis Medicare
a helyi szabalyoknak megfelel§en tandsitott és auditalt.

A jelentés idGszakaban, a Richter Csoport egyik telephelyén sem tortént silyos, vagy halalos baleset,
vagy sllyos munkahelyi expozici6.

Munkahelyi egészség és biztonsag vonatkozasaban a munkavallalék érdekvédelmi képviseletét a Mun-
kavédelmi Bizottsagba szervez6d6 munkavédelmi képvisel6k latjak el. Ezen kiviil paritdsos munkavé-
delmi testiilet miikddik tarsasagnal, melyben egyenlé aranyban képviselteti magat a munkavallaléi és
munkaadéi oldal.

MEBIR a gyakorlatban

A biztonsagos munkahelyek megteremtését, a balesetek és expoziciok elkeriilését az iranyitasi rend-
szer (tmutatdja alapjan szervezett tigyviteli folyamatok tdAmogatjak. Alabb 6sszefoglaljuk a legfonto-
sabbakat.
Kockazatértékelés: a kockazatok elfogadhat6 szintre valé csokkentése érdekében a veszélyazonosi-
tast kovetGen értékeljiik a kockazatokat. A kockazatértékelési eljarasok vonatkoznak

» a munkavallalékra: minden munkavallaléra egyéni kockazati profilt allitunk fel; a foglalkozas-
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egészségligyi vizsgalatok az egyéni kockazati profilokra alapozva folyamatos egészség-monitorozo
szerepet toltenek be;

» a munkaeszkodzokre: veszélyes (gépbiztonsagi) és nem veszélyesnek minGsiilG kategdrianként,
kiegészitve a munkahelyi kockazatok feltarasaval;

» kémiai biztonsag vonatkozasaban: a veszélyes vegyi anyagokat felhasznalé technolégiak kocka-
zatértékelései, ideértve az 6sszevont robbanasvédelmi (ATEX) és sllyos ipari balesetek megeld-
zése (katasztrofavédelmi) érdekében végzett kockazatértékeléseket is. A Tarsasag elkotelezett a
REACH rendelet végrehajtasa irant, amely érdekében eddig mintegy 107 veszélyes vegyi anyagot
regisztralt, ebbdl 71-et vezet6 regisztrald szerepben. Az iizletfejlesztési folyamat részévé valt a
bevezetésre tervezett gydgyszerhatéanyagok toxikoldgiai kockazatértékelése, valamint a gyartas
technoldgiai-m(iszaki kovetelményeinek meghatarozdsa a munkahelyi expozicids veszélyességi
tartomanyok alapjan.

A kockazatok mennyiségi meghatarozasa érdekében a Biztonsagtechnikai Laboratérium méri a mun-
kahelyi expozicidkat (veszélyes vegyi anyag, zaj, megvilagitas, klima tényezdk), ill. kiils6 szolgaltat6 a
rezgésexpozicidt és elektromagneses sugarzast. A veszélyes vegyi anyagok tliz- és robbanasvédelmi
tulajdonsagait a Dorogi Biztonsagtechnikai osztaly iranyitasa alatt m{ikodd laboratérium méri.

Kockazatkezelés: a biztonsagtechnikai szakemberek az azonositott kockazatok mentén hoznak kocka-
zatkezelési intézkedéseket a kockazatok elfogadhatd szintre t6rténd csdokkentése érdekében. A Tarsa-
sag alapelve a megel6zés, ami minden szakmai teriileten érvényesiil, Gm. tlizvédelem, gépbiztonsag,
munkavédelem. A vegyipari miveletek kivitelezésében kiemelkedd szerepet kap a technolégiak zartsa-
ga, a REACH szerinti szigordan ellen8rzott koriilmények elvének megfelelGen.

A kockazatkezelési intézkedések végrehajtasanak folyamatkovetése — a belsd auditok mellett — az ira-
nyitasi rendszer visszacsatolasat jelentik.

A ciklikus, tervezett megel6z6 karbantartas hozzajarul a munkaeszk6zokbdl szarmazé kockazatok
csOkkentéséhez.

Bels6 auditok: ezek kiterjednek a tarsasagunk teriiletén munkat végz6 kiilsé munkavallalok tevékeny-

ségére is; az iranyitasi rendszer egyik fontos visszacsatolasat jelentik.

MEB céljaink, melyekhez tervszeriien programokat rendeliink:
» A szakaszos hat6anyaggyart6 technologiak zartsaganak fokozasa
» Veszélyazonositas, kockazatértékelés
» Veszélyes vegyi anyag expozicié kockazatanak csokkentése
» Rakkeltd és mutagén anyagok veszélyeinek csokkentése
» Munkaeszk6zok, gépek kockazatkezelése
» ATEX elGirdsoknak t6rténG megfelelés biztositasa
» Technol6gidk munkavédelmi feliilvizsgalata
» Munkabiztonsag fejlesztése
» Munkahelyi expozicié mérések
» Munkahelyi zaj- és rezgésexpozici6 csokkentése
» Munkakdrnyezeti feltételek javitasa
» Kémiai biztonsagi eldirdsoknak torténd megfelelés biztositasa
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» ADR elGirasainak tortén6 megfelelés biztositasa
» Vészhelyzeti felkésziiltség fokozasa

» Tlizvédelmi fejlesztés

» Oktatas fejlesztése

» Intranetes tajékoztatas fejlesztése

» Informatikai fejlesztés

» MEB folyamatfejlesztés

» Kozlekedési feltételek javitasa

» Mentés fejlesztése

» Egészségvédelem

Szabalyozas: a Richter biztonsagtechnikai szakemberei MEBIR, illetve termelG leanyvéllalatainknal he-
lyi szabalyozasokban rogzitik a munkahelyi egészségre és biztonsagra vonatkozé tgyviteli folyamato-
kat. A szabalyozas alapja az uzleti folyamatmodell, amelynek elkészitését szoftvereszkéz tamogatja.
Minden mas kockazatértékelést, nyilvantartast, dokumentélast sajat fejlesztés(i szoftvereszkz tamo-
gat, amelyben a Tarsasag biztonsagtechnikai szakemberei is kzrem{ikddnek.

A Richter biztonsagtechnikai szakemberei kozrem(ikodnek azon tigyviteli folyamatokban is, amelyek-
ben fontos szerepet kap a munkabiztonsag, pl. beruhazas, beszerzés stb.

A munkavallalék a MEBIR keretében biztositott oktatasok, tréningek alkalméaval sajatitjak el a biztonsa-
gos munkavégzési ismereteket. Az oktatasok a valtoz6 jogszabalyok elGirdsainak kovetését és a belsd
auditokon tapasztalt nemmegfelelségek kikiisz6bdlését is szolgaljak.

Kommunikaciéo: minden munkavallaléhoz eljuttatjuk azokat az ismereteket, amelyek feladataik biz-
tonsagos elvégzéséhez sziitkségesek. Ez érvényes a Tarsasag teriiletére munkavégzés céljaval érkez6
valamennyi munkavallaldra, beleértve a kiils6 munkavallalokat is. A kiils6 munkéaltatok vallalkozasi
szerz6déseinek kotelezG melléklete a tarsasagunk altal tamasztott biztonsagtechnikai kovetelmények.
Tajékoztatasi kotelezettségeinket a feliigyel6 hatdsagok felé maradéktalanul teljesitjiik. Hatékony, ko-
z0s célokon alapulé kommunikaciéra és kapcsolattartasra toreksziink minden hatésaggal és érdekvé-
delmi szervezettel.

Felkésziilés, reagalas vészhelyzetre: a lehetséges vészhelyzetekre, tlizvédelmi és egyéb mentési ter-
vek késziiltek, melyek kitérnek a kiilsé munkavallalok mentésére is; ezek gyakoroltatasa rendszeres.
A silyos ipari balesetek megelézése érdekében — a jogszabalyok altal eldirt dokumentacids formaban
— kockazatértékelés és védelmi tervek késziiltek. Debrecen telephely nem tartozik a szabalyozas ha-
talya ald, Vecsés kiiszobérték alatti, Budapest alsé kiiszob(i, Dorog telephely felsé kiiszob( veszélyes
tizemnek minGsiil.

A tizezres nagysagrend(i érzékelGvel és jeladéval felszerelt tlizjelz6 hal6zat részben az eseménymeg-
el6z6 jelzés koncepcidjat figyelembe véve épiilt ki.
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Munkabaleseti mutatok

Coosy | s018 | 019 | 2037 | 2018 [ aoip | aor7 | aoss | aoip | aowr [ 2028 [ 203 |

3 napot meghaladé
32 40 53 7 5 13 0 0 1 1 o 0

munkaképtelenség

1000 f6re esG munka-
baleset (gyakorisagi 79 8,5 11,5 6,9 4,9 12,4 o o 3,1 6,7 o o
mutato)

1000 fére es§

munkaképtelen nap 139 1278 2353 72,1 186,6 178,3 0 0 53,3 23,3 0 0

1 balesetre jutd
munkaképtelen nap 17,6 15,1 20,4 10,4 38,4 14,4
(sllyossagi mutato)

nem értel- nem értel-
mezhet§ mezhet§

| GRRomania |  GRRUS |  GRPolska |
2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 | 2017 | 2018 | 2019 |
* o} o] o}

3 napot meghaladé munkakép-

telenség ! ° © 2 3 ¢
1000 fére esé munkabaleset o o o o o o 8 8
(gyakorisagi mutato) 9 = =
1000 f6re es6 munkaképtelen

i 162 o (o] 0 (o] o} 140 309,3 530,1
1 balesetre juté munkaképtelen 9o o o o . 0 35 31,8 01

nap (sdlyossagi mutato)

*2017-ben nem tortént munkabaleset, 2016-r6l athzodo
** 3 2016-ban tortént munkabaleset utédni napok

Munkabalesetek tipusonként

o1y [ 2018 | 2019 | 017 2018 | 39 | 2037 2018 ] 2ot | sy | aoss | o
1 0 1 1 3

Esés, elcsliszas 7 9 14 2 2 0 0

Vagas, szlras 4 2 3 1 o} 3 0 3 o 3 21
Maras, mérgezés o 0 1 o) o) o) o} o} 0 0 0
Egés, forrazas 0 2 3 1 1 0 2 0 o o 3
Szemsériilés o o o (o] o] o) ) ) o o o

Utés, beszorulas, becsipddés 14 15 22 1 2 2 0 2 2 o 1 2
Egyéb (iziileti hizodas, randulas) 7 12 10 1 o 5 ) 0 o) 2 3 4
Gépi, technolégiai o} o} 0 (o] o] o ) 0 o} o} 0 o
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Munkabalesetek tipusonként

" CRRomama | GRRUS | cRroska
ooy [ sous | soio | aowr | soss | zoip | 0w | aous | zowp

Esés, elcsiszas o} 0 o} o o) o} o) 0 2
Vagas, szlras o} o o} o o) o 2 2 o}
Maras, mérgezés o o} o} 0 o) 0 o) 0 o}
Egés, forrazas o 0 o} o o) 0 o) o o}
Szemsériilés o} 0 o} o o o o) o o}
Utés, beszorulas, becsipddés o 0 o} o} o) o (o) 0 o}
Egyéb (iziileti hizddas, randulas) o o o} o o o 1 2 1
Gépi, technoldgiai o 0 o} o} 0 o 1 1 o}

Balesetbdl ered( tdppénzes napok

207 | 2018 | 2019

Budapest 562 605 1081
Dorog 73 192 187
Debrecen 0 0 17
RTML 7 0 0
GR Romania 90 0 0
GR RUS 0 0 o
GR Polska 140 154 273
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Kornyezetiinkért

Tarsasagunk elkotelezett azirant, hogy csokkentse miikddésének kornyezetre gyakorolt hatasat. Ennek
érdekében a kornyezetvédelmi szempontok beépiilnek a kutatds-fejlesztésbe, a m(ikddési folyama-
tokba, valamint a beruhazasi déntésekbe. A kdrnyezeti kockazatok csokkentése érdekében Magyar-
orszagon kornyezetiranyitasi rendszert miikodtetiink és fenntarthatd, biztonsagos energiaellatasunk
érdekében rendszeresen feliilvizsgaljuk energiaellatasi koncepcidnkat. A kdrnyezetvédelmi szempon-
tok érvényesiilését a vallalat kornyezetpolitikaja, bels6 szabalyozasok, nemzetkozi, standardizalt és
tandsitott iranyitasi rendszerek (KIR, MEBIR), mindségbiztositasi rendszerek, valamint belsé ellen6rzé-
si vizsgalatok tdmogatjak. Tervezziik a rendszer kiterjesztését kiilfoldi, csak gyogyszer-készitményeket
el6allité leanyvallalatainkra is, a folyamat Romaniaban mar el is kezd4dott.

Kornyezetvédelmi iranyitas

Budapesten a gyogyszergyartas teljes vertikuma (K+F, hatéanyaggyartas, készitménygyartas, raktaro-
zas) megvalosul, Dorogon csak gydgyszerhatdéanyagokat allitunk eld, mig Debrecenben biotechnoldgi-
ai eljarason alapuld gyégyszer-hatéanyag és kiszerelt készitmény gyartasa torténik. A debreceni gyar-
tasok kornyezetvédelmi kockazata a biotechnoldgia sajatossaga miatt nem tekinthetd jelentGsnek.
Budapesti és dorogi gyartdhelyeinken 2001 6ta rendelkeziink tandsitott, az ISO 14001 szabvany szerin-
ti Kornyezetkzpontd Iranyitasi Rendszerrel (KIR). A rendszer megfelel6ségét a haromévente megtartott
Gjratandsit6 auditok és az éves feliigyeleti auditok sikere is igazolja. 2016-ban megszereztiik a tandsi-
tast debreceni biotechnolégiai tizemiinkre is, igy mar valamennyi hazai gyartéhelyiinkre érvényes a KIR
tandsitvany.

Kiemelt kornyezetvédelmi célok

A Kornyezeti Politikaban megfogalmazottak elérésére 6téves periodusokban célokat, elGiranyzatokat
és az ezek megvaldsitasat szolgalé programokat hatarozunk meg. A jelenleg érvényes céljaink a 2017-
2022-es idGszakot 6lelik fel: a periodus legf6bb célkitlizései az eddigi eredmények megGrzése, kdrnye-
zeti kibocsatasaink alacsony szintjének fenntartasa. Tovabb folytatjuk a gyartastechnolégidk miiszaki
infrastruktdrajanak fejlesztését, a technolégiai berendezések, a csatornahalézat, a szennyvizkezelés
és az anyagtarolas korszer(isitését. Kornyezeti Politikdnkbdl és a jogszabalyi el6irasokbdl adodo egyik
legfontosabb cél, hogy alkalmazott technikaink és a miiszaki feltételek a korabbi évekhez hasonléan a
legmagasabb gyartasi szinvonalat képviseljék (Best Available Techniques — BAT).

Jogi megfelelés
Az Egységes Kornyezethasznalati Engedélyben foglaltak végrehajtasat az illetékes hatdésagok évente
helyszini szemlével 6sszekotve ellenbrzik. Az ellenGrzések soran kisebb kifogasok keriiltek csupan rog-

zitésre, melyekre a sziikséges valaszokat id6ben megadtuk. Birsag kivetésére egy alkalommal, a GR
RUS esetében keriilt sor, részletes adat a Mellékletben talalhaté.
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Klimavédelem

Tisztaban vagyunk az energia- és vizfelhasznalas kdrnyezeti hatasaival, ezért az Energia Politikankat
szem elGtt tartva és alkalmazva toreksziink ezek minimalizalasara, ezzel is elGsegitve a nemzetkozi
egyezményekben rogzitett klimapolitikai célok megvaldsulasat. Tarsasagunk osztja az éghajlatvaltozas
kovetkezményeivel kapcsolatos, globalisan novekvé aggodalmakat és elkotelezett a fenntarthat6 fej-
[6dés mellett, amely megfelel§ egyensdlyt teremt a kdrnyezet védelme és a gazdasagi fejlodés kozott.
Tarsasagunk telephelyein és leadnyvallalatainal az energetikai ellatérendszereink izemeltetése, kar-
bantartasa és fejlesztése soran fokozott figyelmet forditunk az energiahatékonysagi, lizembiztonsagi
és kornyezetvédelmi szempontok érvényesiilésére, az energiaszektorra vonatkoz6 jogszabalyok be-
tartasara. A Richter az MSZ EN 1SO 50001 Energiagazdalkodasi iranyitasi rendszer bevezetése mellett
dontott, az anyavallalatnal 2024-ig, a leanyvéllalatoknal pedig ezt kovetSen fokozatosan keriil sor erre.

Kornyezeti labnyomunk csdokkentése érdekében toreksziink az energiahatékonysag és a megujulé ener-
giaforrasok felhasznalasi aranyanak novelésére, szén-dioxid kibocsatasunk csokkentésére, ennek ér-
dekében a kovetkezd atfogd korszer(isitési programokra kertil sor:

» Tuzeléstechnikai berendezéseinkben j6 hatasfoki és alacsony karosanyagkibocsatasi égdket al-
kalmazunk és toreksziink a maximalis h6hasznositasra.

» Aramlastechnikai gépeink villamosenergia igényét korszer(i teljesitményszabalyozas és alacsony
energiafogyasztasi elektro motorok alkalmazasaval csokkentjiik.

» H{tdrendszeri atalakitasok, fejlesztések terén feladatunk az iiveghazhatasa és az 6zonréteget
fokozottan karosito hlit6kozegekkel kapcsolatos folyamatosan szigorodé elGirasok teljesitése, a
rossz hatasfokkal tizemel6 h(itégépeink cseréje.

» Aveszteségek csokkentése érdekében az energiamennyiségek szallitasara szolgalé elosztorend-
szerek, tavvezetékek méretét optimalizaljuk, a szigeteléseket megajitjuk.

» Az energetikai folyamatok nyomon kovetése érdekében folyamatosan fejlesztjiik energetikai mé-
rérendszereinket.

» Epiiletenergetikai mutatéinkat h§szigeteléssel, arnyékolassal, energiatakarékos vilagitassal javit-
juk.

» Gépjarmiiparkunkban egyre nagyobb ardanyt képviselnek a hibrid és elektromos hajtasi jarmivek.

v

A megijuld energiaforrdsok felhasznalasanak novelése érdekében kis és kozepes méretli
napelemparkok telepitését tervezziik, valamint épiiletek flitésére szélesebb korben kivanjuk al-
kalmazni a talajhG és egyéb hé6forrasok felhasznéaldasan alapulé hdszivattyds technikat.

» Szén-dioxid kibocsatasunk csokkentése a hGigényeink, héveszteségeink csokkentésén és a tii-
zeléstechnikai berendezéseink korszerlisitésén keresztiil valésul meg. Lednyvallalatainknal és
telephelyeinken a szakmai és a hatalyos jogszabalyi elGirasok szerint mérjiik ill. szamitjuk a szén-
dioxid kibocsatas mértékét. Ahol ez kdvetelmény, ott fiiggetlen szervezettel hitelesittetjilk az
eredményeket.
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Vizfelhasznalas és szennyvizkibocsatas

Vizfelhasznalasunk csokkentése érdekében a kovetkezo |épéseket tessziik:
» A h(itési céla frissviz-felhasznalas mennyiségének csdkkentése a recirkulaciés vizfelhasznalas
részaranyanak novelésével.
» Aszennyezett kondenzvizek mennyiségének csokkentésével, illetve tisztitasaval a kondenzvizek
felhasznalasi aranyanak novelése.

Budapesten a technoldgiai eredetli szennyvizek — sziikség szerinti helyi mentesitést kovetGen — a
szennyviz-elGkezelSkre jutnak. Az elGkezelt szennyvizek az egyéb vizekkel keveredve a varosi csa-
tornahalézatba keriilnek, majd onnan, jelentds higulast kovet6en a dél-pesti, tobbfokozat( bioldgiai
szennyviztisztitoba, melynek végs6 befogaddja a Duna.

Dorogon a csapadékvizet, a kommunaélis szennyvizet és a technol6giai szennyvizet elkiilonilt hal6za-
tok gydijtik 6ssze és vezetik el. Valamennyi, a fidktelep teriiletén keletkez8 technolégiai szennyviz a
tobbfokozatd bioldgiai tisztitoba keriil, melynek végsé befogaddja, a varosi deritGbél kilépd tisztitott
vizzel egyiitt, a Duna.

A Debreceni Fidktelepen elvalasztott rendszer(i csatornahal6zatot épitettiink ki. A kommunalis és az
el6kezelt technoldgiai szennyvizek befogadéja az ipari park hal6zata, majd a varosi szennyviztisztité.
Vizkibocsatasainknak jelentGs hatasa a befogadd él6vizre nincs.

Gyogyszerek a kdrnyezetben

Az éldvizekben megjelend, és az Eurdpai Uni6 altal kiemelt figyelemmel kisért 3 gydgyszerhatdéanyag
kozil a hormonalis hatas( hatéanyagok esetében érintett Tarsasagunk. Széles kori tanulmanyok alap-
jan megallapitast nyert, hogy a kdrnyezetben eléfordulé gyogyszerhatéanyagok forrasai az alabbiak:
» 70% a human exkrécio,
» 20% a lakossagtdl a kommunalis hulladékba keriil8, fel nem hasznalt gydgyszerekbdl a hulladék-
lerakékban kiold6dé hatéanyag,
» 10% a gyartok telephelyérdl elfolyd szennyviz.

Fenti tények ugyan nem csokkentik a gyartoi felelGséget, de az er6forrasok allokalasaban a hangsilyt
a varosi szennyviztisztitok hatékonysaganak ndvelésére helyezi. Tarsasagunk mindenben tdmogatja
ezen er6feszitéseket és éliink a kinalkoz6 egyiittmlikodési lehetGségekkel. Ismereteink bdvitése ér-
dekében megvizsgaltuk kibocsatott szennyvizeinket a fenti hatéanyagokra, a szennyezék bontaséra
kisérleti projekt indult.

Nyersanyag-felhasznalas
Vegyianyag- és olddszer-felhasznédlasunk minGségét és mértékét elsGsorban az alkalmazott eljarasok
fizikai-kémiai torvényszerliségei hatarozzak meg. A felhasznalt anyagok jelentds része a gydgyszerha-

téanyagok gyartasa esetében olddszer, (n. illékony szerves vegyiilet (VOC), ezek kozel felét Gjra fel-
hasznaljuk, azaz kezelés nélkiil vagy tisztitast kovet6en visszaforgatjuk a reakciokba.
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Kiemelten veszélyes anyagokat a jogszabalyi el6irasoknak megfelelGen csak reakcidpartnerként és csak
olyan esetben hasznalunk, amikor az technikailag vagy gazdasagossagat tekintve massal nem helyette-
sithetd, illetve ha alternativaja kornyezetvédelmi vagy egészségiigyi szempontb6l még kevésbé lenne
elfogadhaté. Ezekben az esetekben az eljaras soran biztonsagos gyartasi koriilményeket teremtiink.

LevegbGszennyezés

A légszennyez( anyagok — elsGsorban illékony szerves vegyiiletek (VOC), olddszerek — kibocsatasanak
csokkentésére tobb technikai megoldast is bevezettiink az elmdlt években. A termeld berendezések
mUszaki szinvonala teljesiti az Gn. BAT kivanalmakat. Az egyéb, nem oldészer-jelleg(i anyagok kibocsa-
tasanak csokkentésére abszorbereket, megfeleld hatékonysagi szlirdket, katalitikus égetGket és mas
berendezéseket alkalmazunk. A kibocsatasra vonatkoz6 jogszabalyi elvarast teljesitjiik, az elGirtnal
jelent6sen alacsonyabb veszteségszintet ériink el.

Hulladék

A gydgyszergyartasban keletkezd hulladékok jelentés hanyada veszélyes hulladéknak mindsiil. Ezeket
— a jogszabalyok altal megkovetelt engedéllyel rendelkez6 — artalmatlanitéknak adjuk at. Az artalmat-
lanitds dontGen égetéssel torténik. A mas mddon nem artalmatlanithaté veszélyes hulladék végleges
lerakéba keriil. Veszélyes hulladékot nem exportalunk és nem importalunk.

A korszer(i hulladékgazdalkodas kovetelményeinek megfelelGen igyeksziink novelni az Gjrahasznosit-
hat6 hulladékok részaranyat.

Hulladékgazdalkodasunk fejlesztése érdekében Debrecenben a hulladékok gy(ijtésére ij létesitményt

P

épitettiink, mig Budapesten a meglévé létesitményt fejlesztjiik.
Telephelyeink allapota (felszini és felszin alatti vizek védelme)

Telephelyeinken a vegyipari tevékenység tobb évtizede, Budapesten tobb mint 100 éve zajlik. A rég-
maltban keletkezett talaj- vagy talajviz-szennyezddés aktualis allapotat az 1990-es évek 6ta tobbszor
bévitett monitoringkit-halozat segitségével ellendrizziik. A feltart talajvizszennyezéseket lehataroltuk
és a hat6sagi elGirasoknak megfelelGen kezeljiik. llyen karmentesitési munkalatok folynak a budapes-
ti, a dorogi telephelyeken és a vecsési raktartelepen is. A berendezéseket folyamatosan mikodtetjiik,
hatékonysagukat ellendrizziik és a sziikséges gyakorisaggal beszamolunk a kornyezetvédelmi hatosag-
nak a munka el6rehaladtarél.

Jelent6s mértéki kiomlés az elmdlt évek sordn Magyarorszagon nem tortént.

Debreceni Fidktelepiink zoldberuhazas volt, a felszin alatti vizek min6sége nem igényel kezelést.

Koltségek és raforditasok
A kozzétett adatokbdl lathatd, hogy jelentds dsszeget forditunk kézvetlen és integralt kornyezetvédel-

mi beruhazasokra. Az elmdlt években a legjelent6sebb beruhazasok a talajviztisztitassal, szennyviz-
tisztitassal, vésztarozassal, zajartalom elleni védelemmel, raktarozassal kapcsolatban jelentek meg.
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Kdrnyezetvédelmi beruhazasok
2017

Budapest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GR Polska RTML
(MFt) (MFt) (MFt) (RON) (RBL) (PLN) (INR)

Osszes kornyezetvédelemhez is tarto-

26 beruhazas (kodzvetlen + Zintegralt) 20543  4991,6 1995837 11698 232 ° 4081535
e I w91 asas 68 were ymeme o assedms
Egi\:ﬁgzegslé?‘(myezetvédelm| 98 268,6 5 0 2128369 o} (o]
légszennyezés o o o o o o o
vizszennyezés 25,6 138,9 5 0o 2128369 o] o)
talaj, talajviz 28,2 70,1 o} o o o o
veszélyes hulladékok 43,2 o o o o o o
egyéb 1 59,6 o o o o o
IZr;t:ngrélt kornyezetvédelmi beruha- AR eor 4t Sonaa Molasiach o HoBeoas
ebbdl kérnyezetvédelmi rész 101,1 225,7 1,8 146 732 997 868 o] 2588 382
0 w8 |
(MFt) (MFt) (MFt) (RON) (RBL) (PLN) (INR)
Osszes kornyezetvédelemhez is tarto-
26 beruhazas (kodzvetlen + Zintegralt) 22411 28547 HEREEL | EE el 0} J0i052156
ebb6l kérnyezetvédelmi rész
(kdzvetlen + integralt kv része) 2207 796,2 21,2 19742 205 549 O ZiEmapE
Kﬁzvet‘lep kornyezetvédelmi ol 378.1 16,9 o o a 3
beruhazasok
légszennyezés o 54,3 o o o o] o
vizszennyezés 3,2 166,1 16,9 o] 1702 332 0 0
talaj, talajviz 69,5 152,5 0,0 o} o} o] o]
veszélyes hulladékok 40,8 0,0 o o o o o
egyéb 14,3 5,2 o o o o] o]
Integralt kornyezetvédelmi beruhazasok 2113,3 2 476,6 £406,1 1980895 20361166 0 10032156
ebb6l kérnyezetvédelmi rész 92,9 418,1 4,3 19 742 354 207 0 2182498

Budapest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GR Polska RTML
(MFt) (MFt) (MFt) (RON) (RBL) (PLN) (INR)

Osszes kornyezetvédelemhez is tarto-

20 beruhazas (kozvetlen + Zintegralt) 23246 31618 ks 105408 40581127 80308 12698 910

ebb6l kérnyezetvédelmi rész

(kdzvetlen + integralt kv része) HER 479 229 K IEE | P e R, 7051 240 G0

Eg:l\jﬁglfgsléimyezetvedelm| 283,2 446,6 227,4 104579 18 028 692 o] o)
légszennyezés o 41,4 o) o o 0 o}
vizszennyezés 114,4 323,7 177,6 o] 17 411 026 o} o]
talaj, talajviz 134,4 58,4 13,4 o o o o
veszélyes hulladékok 1,2 21,8 o) o) 617 666 o] o)
egyéb 33,3 1,4 36,5 104 579 0 Y 0

Integralt kdrnyezetvédelmi beruhazasok 2 041,4 2715,1 174,8 829 22552435 80308 12698 910

ebbdl kérnyezetvédelmi rész 199,1 31,3 1,6 224 3 980 232 7 051 2 492 603
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Kornyezetvédelmi lizemeltetési koltségek

A kérnyezetvédelmi szolgaltatast végzd
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szennyviz csatornahalézaton keresztil
torténd elszallitasa

Gazdasagi szervezeten beliili folyé kor-
nyezetvédelmi raforditasok
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szennyviz kezelés

szilard, nem veszélyes hulladék kezelése
veszélyes hulladék kezelése
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laborok miikidtetése

kornyezeti iranyitasi rendszer
miikodtetése
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Tovabbi kornyezetvédelmi adatok a Mellékletben talalhatok.
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Kiilfoldi termel6 leanyvallalataink tevékenysége Spanyol kereskedelmi leanyvallalatunk, a Gedeon Richter Ibérica az elmiilt években
nagy figyelmet forditott arra, hogy csokkentse a kdrnyezetre gyakorolt negativ hatasait

Tarsasagunk leanyvallalatai koziil csak gydgyszerkészitmények elGallitasaval foglalkozik a GR RUS és ezzel egyiitt javitsa a kollégak, betegek és partnerek jolétét. E célokkal 6sszhangban 2018 és
(Oroszorszag), a GR Polska (Lengyelorszag) és a GR Romania (Roméania) vallalatunk. A tevékenység 2019 kozotti idGszakban két nagy projektet hajtottak végre:

gyogyszeripari minGségbiztositas szempontjabol igen szigordan szabalyozott és ez magéaban hord » A Gedeon Richter Ibérica a program elinduldsa 6ta biztositja a Spanyolorszagban eladott
szamtalan olyan elGirast, amely egyittal biztositja, hogy ezen vallalatokat mind kdrnyezetvédelmi, gyogyszerkészitményei utdn keletkezett 6sszes hulladék megfeleld kezelését. Mindezt a
mind munkabiztonsagi, foglalkozasegészségiigyi szempontbdl mérsékelt kockazatinak lehessen te- SIGRE-vel, a gyogyszeripari termékek Gjrahasznositasara szakosodott nem kormanyzati szer-
kinteni. Ezt erGsiti tovabb az a tény, hogy a felhasznalt anyagok igen nagy része jellemzGen beépiil a vezettel egyuttm(ikodve végzi annak érdekében, hogy a fogyasztok szaméara kdrnyezetbarat
termékbe, csak igen kis hanyada keriil ,,veszendébe”, valik hulladékka. csomagolast, valamint olyan gyégyszereket biztositson, amelyek csokkentik a hulladéklera-
Indiai létesitményiinkben (RTML) gydgyszerhatdéanyagokat gyartunk, ami vegyipari tevékenység, és kok telitettségét. Ennek az egyuttm(ikodésnek a részeként koordinalja a spanyol leanyvalla-
amelynek kockazatai jelentGsnek tekinthetGk. A gyar a termelés folyamatait illetéen barmely dorogi lat a termék forgalmazasaban részt vevo dsszes szereplot (nagykereskedbk, gydgyszertarak)
hatéanyaggyarté tizemiinkh6z hasonlithat6, kiegészitve mindazokkal a kiszolgalé funkcidkkal, ame- a korkoros ellatasi lanc garantalasa érdekében.

lyek egy 6nallo létesitmény miikodtetéséhez sziikségesek (raktarozasi, logisztikai, energiaellatasi, » A Z6ld Richter belsé projekt 2019-ben indult azzal a céllal, hogy csokkentse a kdzvetlen kor-

szennyvizkezelési stb. feladatok). A gyartéiizem fizikai kialakitdsanak megtervezésében, a berende- nyezetre gyakorolt altalanos 6koldgiai labnyomot. A projekt széles korli kezdeményezéseket
zések miiszaki tartalmanak meghatarozasaban (Best Available Techniques azaz BAT-nak megfeleld), fed le, a kollégak szallitasatol egészen az irodai Gjrahasznositasi gyakorlatokig.

az atadott gyartasi technolégiak helyi megvalésitasaban magyarorszagi szakembereink is részt vettek.
A munka soran jelentds feladat volt a jellemz8en mas éghajlati adottsagokhoz, eldirdasokhoz, (munka)
kultdrahoz torténé alkalmazkodas.

A vizminGség megGrzése/javitasa India szamara kiemelt fontossagi, ezért a kibocsathatd szennyviz
minGségi elGirasai folyamatosan szigorodnak. Az elGirasok betartasa érdekében a gyartasokbol kilép6
folyadékaramok koziil a magas old6szer- és szervesanyag-tartalmiakat elvalasztjuk és kiilon kezeljiik,
igy ezek kozvetleniil nem keriilnek be a biolégiai szennyvizkezelés folyamataba. 2016-ban lizembe
allitottuk a folyamatos miikddtetési filmszaritot (ATFD), mely a deponalasra keriilé szennyviziszap mi-
nGségének javitasat, mennyiségének csokkentését célozta.

Indiai ledanyvallalatunk is rendelkezik kdrnyezetvédelmi menedzsmentrendszerrel (kdrnyezetvédelmi
politikaval, célokkal-programokkal, eljarasokkal), de ez a rendszer jelenleg még nem tandsitott.

Minden ledanyvallalatunk elkotelezett a krnyezet védelme és tevékenységének kornyezeti hatasa csok-
kentése mellett.

Ennek érdekében a GR Romania elkezdte az ISO 14001 szabvanyon alapuld kornyezetmenedzsment
rendszerének kiépitését és a tobbi leanyvallalat is rendelkezik kdrnyezetvédelmi szervezettel, szaba-
lyozassal és fejlesztési programokkal.

Kornyezeti kibocsatasaikat a helyi el6irasoknak megfeleléen monitorozzéak és az adatokat tovabbitjak a
hat6sag felé. Az adatokat évente 6sszesitve megkiildik az anyavallalat kornyezetvédelmi szervezetének.
Annak érdekében, hogy a dolgozok ismerjék a kdrnyezetvédelemmel kapcsolatos kiilsG és belsé elvara-
sokat és egyben sajat helyiiket/feladataikat a rendszer miikodésében, minden leanyvallalat a képzési

rendszerében oktatja ezeket az ismereteket.
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Kozosségeinkért

Kotelességiinknek érezziik, hogy lehetGségeinkhez mérten tarsadalmi programjainkkal timogassuk a
kozosségi célokat. Ezen tdmogatdsokat a Richter Csoport elsGsorban a tevékenységéhez kapcsol6dd
két fG terlileten nydjtja, ezek az egészségligy és a természettudomanyos oktatas. A pénzbeli és targyi
eszkoz tamogatasok megvaldsitasa ugyanakkor f6ként alapitvanyokon keresztiil torténik, sajat alapit-
vanyainkon és olyan alapitvanyokon keresztiil, amelynek tarsalapit6i vagyunk. Ezen feliil adunk tamo-
gatast azoknak a benniinket megkeresd civil szervezeteknek, kiilsé alapitvanyoknak, amelyek célkit(-
zése 06sszhangban all a cég tarsadalmi felelGsségvallalasanak elveivel.

Egészség ezreknek, milliok a korhaznak

Tarsasagunk tarsadalmi szerepvallalasanak zaszléshajéja a Richter Egészségvaros, amely 2009 tava-
szan indult egészségtudatossagot, megel6zést népszerlisitd kezdeményezésként.

A Richter Egészségvaros keretében az egyén egészségtudatossagra nevelése és a helyi egészségliigyi
intézményért valo felelésségvallalds kdzos célla kovacsolddik. Aki az ingyenes szliréseken, tanacs-
adasokon vagy el6adasokon részt vesz, nemcsak 6nmagaért tesz, hanem egészségiigyi intézetének
eszkozbeszerzését is segiti. Minden aktivitasért 300 forintnak megfelel6 adomanypont jar, ami a nap
végén hozzaadodik a Richter altal felajanlott kétmillié forintos alapadomanyhoz. Ily médon 2019 végé-
ig 75 varosban 186 900 résztvevs 378 939 800 forint adoméanyt gy(ijtott.

A tdmogatott intézmények az 6sszeget tobbek kdzott rontgenberendezések, 1élegeztets gépek, terhe-
léses EKG rendszerek, rontgenberendezések, intenziv beteg6rzd monitorok, siirgGsségi felszerelések,
videokolonoszkép, flexibilis endoszkép, ultrahang késziilékek, korasziilott inkubator beszerzésére, tii-
d@szlir6 berendezések feldjitasara és sok egyéb fejlesztésre forditottak.

,Ugy gondolom, hogy a Richter Egészségvaros szliréprogrammal tarsasdgunk olyan teriiletet tdmogat,
amelyre nagyon nagy az igény, ugyanakkor igen forrashidnyos. Az eltelt évek tapasztalata azt mutatja,
ha megteremtjiik a lehetdséget az emberek szamara, akkor élnek is vele. Mi, a Richternél hisziink ab-
ban, hogy fontos olyan feladatot is ellatnunk, amely valés hozzaadott értéket jelent az emberek, a bete-
gek szamara. Egy gyogyszercégnek amellett, hogy korszerii és elérhetd ard készitményeket forgalmaz,
tennie kell a prevencio érdekében is.” (Beke Zsuzsa, PR és kormanyzati kapcsolatok vezetd)

2019. szeptember 29-én, a Sziv vilagnapjan rendezte meg a Richter oroszorszagi irodaja ——l

az Egészséges Sziv Fesztivalt, a Moszkvai Allami Egyetem Gyégyszerészeti Kertjében. A
rendezvény a sziv- és érrendszeri betegségek kockazataira, valamint azok megel6zésének fontos-
sagara hivta fel a figyelmet. Ennek jegyében a résztvevok kozos tornagyakorlatokon vehettek részt,
taplalkozasi tanacsokat hallhattak és részesei lehettek Az Egészséges Ut sétadsvény megnyita-
sanak, amely kiildetése, hogy ravilagitson arra a tényre, hogy napi 5000 |épés elegendd sziviink
egészséges m(ikodéséhez.
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A Richter oroszorszagi irodaja tarsadalmi kampanyt inditott a skizofréniaban szenveds i @

betegek hozzatartozbinak segitése céljabdl. Az iroda felmérést készitett az Oroszorsza- |

gi Kbzvélemény Kutatasi Kozpont segitségével, hogy feltarja az orosz tarsadalom skizofréniaban
szenvedl betegekhez vald hozzaallasat. A felmérés részét képezte egy kulon célcsoport is: a ski-
zofrénias betegek rokonai, gondviselGi. A cél az volt, hogy kideriiljon a két megkérdezett csoport
valaszainak 6sszehasonlitasabol, hogy mik a betegek hozzatartozéinak igényei és kérdései a be-
tegséggel kapcsolatban.

A kampany részeként a moszkvai iroda 6sszeallitott egy tajékoztato fiizetet egy pszichiater és egy
gondoz6 bevonasaval, hogy ezzel is segitse a betegek rokonait az ebben a mentalis betegségben
szenvedGk dpolasaban. A brosiira szamos kérdésre probal valaszt adni, példaul hogy mi a kovet-
kez6 |épés, ha valakit skizofréniaval diagnosztizéltak vagy hogy mit tegyiink, ha a beteg 6ngyilkos-
sagot kisérel meg.

A Richter oroszorszagi kollégai a felmérésbdl szarmazo adatokat sajtokonferencia keretein beliil
publikéltak és médiakampanyt inditottak annak érdekében, hogy a skizofréniaban szenvedd bete-
gekkel kapcsolatos tévhiteket eloszlassak és felvegyék a harcot a tarsadalmi meghélyegzés ellen,
valamint hiteles tajékoztatast adjanak az orosz lakossagnak a betegek és hozzatartozéik minden-
napi problémairél.

Richter a NOkért

Tarsasagunk egyeduilalld, tobb évtizedre visszanydilé tapasztalattal rendelkezik a n6gyogyaszati terapia
teriiletén. Mindazon vallalatok kozil, amelyek vildgszerte n6gyogyédszati készitményekkel foglalkoz-
nak, a Richter rendelkezik az egyik legszélesebb termékvalasztékkal.

Korszer(i nGgydgyaszati készitményeink gondoskodnak a n6k egészségérél a tinédzser kort6l kezdve
egészen avaltozokorig. Fontosnak tartjuk azonban, hogy noveljiik tarsadalmi elismertségiiket, tegyiink
lelki, tarsadalmi jolétiikért is tarsadalmi szerepvallalasunk részeként. Ezért hivtuk életre a Richter a
NG&kért programot, amelynek lényeges elemei a kovetkezGk:

A Nonek lenni jo program azt a tényt allitja k6zéppontba, hogy a n6k minden életkorban, életszakasz-
ban boldognak érezhetik magukat, akar egy kedves gesztus, megkiilonboztetett figyelem, akar egy a
nGiességhez kdthetd pillanat megélésekor.

A 2018-ban dtjara inditott Richter Fonix Kézosség célja, hogy olyan példamutaté djrakezdéseket mu-
tasson be, amelyekbdl sokan er6t merithetnek. A kezdeményezés megvalésitasaban kozrem(ikodé al-
kotoként részt vesz Jakupcsek Gabriella, ismert tévés személyiség, védnokként pedig Szekeres Pal,
olimpiai bronzérmes, paralimpiai bajnok vivd. Az er6t add, inspirald torténetek bemutatasa mellett a
program célja a kozosségépités is, mert hissziik, hogy egyiitt, egymast tamogatva konnyebb lekiizdeni
a problémakat.
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A Ragaszkodj hozza! program, amely nem csak a nGi egészség megGrzésére fordit kiemelt figyelmet,
de tobb tarsadalmi kezdeményezésével a nék lelki és tarsadalmi jolétének elémozditasara is hat.
Az edukacios kampanyban két 6 teriiletre helyezziik a hangsdlyt: egyrészt a hossz( tavi parkapcsola-
tok értékeire, a lelki és testi egészségre gyakorolt j6tékony hatasaira, masrészt a tudatos csaladterve-
zés jelentGségére. Ehhez tampontokat kivanunk adni azért, hogy mindenki megtalalja az életmédjanak
legjobban megfelelG fogamzéasgatléo modszert, valamint segitsiik a parokat a babatervezéssel kapcso-
latos informaciok minél teljesebb megismerésében, a teherbeesési nehezitettséget okozd négyogy-
aszati betegségek id6ben torténd felismerésében.

2018-ban elinditottuk Gj, egyediilallé palyazatunkat, a Richter Anna Dijat, mely az orvosok, egészség-
ligyi szakdolgozok, kutatdk, tanarok, gydgyszerészek kreativ otleteinek megvaldsitasahoz jarul hozza
jelent8s anyagi tamogatassal. A Richter Anna Dij célja, hogy felhivja a figyelmet az egészségtudatossag,
a tarsadalmi jollét fontossagara, inspiralja az egészségiigy, oktatas, kutatas, gyogyszerészet teriiletein
dolgoz6 szakembereket, segitse Gjszer(i 6tleteik megvaldsitasat, megmutassa azokat a nagyk6zonség-
nek. A palyazaton olyan maximum 6tfGs csapatok indulhatnak minden évadban, melyek vezetdi az
egészségligyben, oktatasban dolgozo elhivatott nGk, akik szeretnék intézményiik, szervezetiik, k6zos-
ségiik vagy a hozzajuk kapcsol6dé paciensek, didkok koriilményeit, mindennapjait jobba tenni.

Munkavallaléinkat is elismerjiik a program keretében: 2019-ben hatodik alkalommal adta at a Tarsasag
vezetése a Richter a Nokért Dijat, amelyre azokat a Richterben dolgoz6 n6ket jelolhették kollegaik, akik
a munkahelyiikon kiviil egyéb teriileten is sikeresen helytallnak, példamutaté tevékenységet végeznek
akar szlikebb, akar tagabb kdrnyezetiikben, a kozosség érdekében szerepet vallalnak. Nem kiemelke-
dé tettek végrehajtasat értékeljiik, hanem elsGsorban hétkoznapi, pozitivemberi megnyilvanulasokat,
érdek nélkili cselekedeteket. Ez lehet pl. karitativ tevékenység, onkéntes, kozosségi munka vagy pél-
damutatas egészséges életmddra.

Programjaink hatasat kutatasok alapjan figyeljiik, elemezziik. A kutatdsok eredményei segitenek ben-
niinket abban, hogy tovabbfejlessziik a Richter a Nékért programunkat.

ARichter lengyelorszagi képviselete 2019-ben els6 alkalommal rendezte meg A nék érde- —

kében elnevezésii tarsadalmi edukacios programot, amelynek célja, hogy a nGi egészség

és a rendszeres nOogyogyaszati vizsgalatok fontossagara hivja fel a figyelmet. A kampéanyt ,Az al-
lamilag finanszirozott n6gyogyaszati-sziilészeti szolgaltatasok elérhet0sége a vidéki térségekben
2016-2017” cim( tanulmany megéllapitasai miatt hivtak éltre. Ezek szerint ugyanis a vidéki nék
nem férnek hozza a jarobeteg négydgyaszati ellatdshoz olyan mértékben, mint nagyvarosi tarsaik.
E probléma kikiiszob6lésére inditotta el a Richter A nGk érdekében programot, amely keretein be-
ltil a Mazowieckie-i vajdasag kivalasztott 8 varosaban ingyenes négydgyaszati konzultaciokat és
preventiv vizsgalatokat biztositott az ott él6 nék szamara.




2019-ben linnepelte 10. évforduléjat a Baby Box — Hely egy (j életnek elnevezésii projekt —

Lettorszagban. 2009-ben a rigai Egyetemi Gyermekklinikanak ajandékozott inkubatorral

a Richter lett képviseleti iroddjanak fé célja az volt, hogy minél tobb nem kivant djsziilott életét
mentse meg, illetve hogy felhivjak a figyelmet a tudatos csaladtervezés fontossagara. A kezde-
ményezést nagy elismeréssel fogadta a nyilvanossag és azdta a Tarsasag képviselete kiilonb6zd
cégekkel, alapitvanyokkal, onkormanyzatokkal 6sszefogva immaron 8 varosban helyezett el gyer-
mekmentd inkubatorokat. Az elmdlt 10 év alatt 48 Gjsziilott életét mentette meg Lettorszagban a
Baby Box program.

Egészségligy tamogatasa alapitvanyi formaban

Az egészségiigyet tamogatd alapitvanyaink koziil kiemelt jelentGség(i a Richter Gedeon Rt. a Magyar
Egészségiigyért Alapitvany. Az Alapitvany célja az egészségmeg0lrzés, betegségmegelbzés, gydgyito,
egészségligyi rehabilitacios tevékenység, a tudomanyos tevékenység, kutatas tamogatasa, valamint
nevelés és oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés. A tamogatasok odaitélésénél kiemelt szem-
pont, hogy a ny(jtott tAmogatas:

e konkrét, vildgosan definialt célra fordit6djon;

e adott kozosségek helyzetének, életvitelének javitasat szolgalja;

e korhazi infrastruktira fejlesztési célok megvaldsulasat segitse el6;

e amennyiben a tdmogatast adott terapias teriiletekhez kapcsol6dd alapitvanyok kérik, abban az
esetben a Tarsasag a kardiovaszkularis, a kozponti idegrendszeri, illetve a mozgasszervi teriile-
teket részesiti el6nyben, illetve a szamara fontos terapias teriileteken miikodé betegszervezetek
igényeit veszi figyelembe.

Oktatas tamogatasa

Az oktatas tamogatasa széles korii: timogatjuk a tehetséges kdzép- és fels6fokd, valamint PhD tanul-
manyaikat végz6 hallgatokat, illetve a képzd intézményeket és képzési programjaikat. Kiilon alapitva-
nyokat hoztunk létre és m{ikodtetiink a kémia, illetve a természettudomanyos képzés teriiletén kiemel-
kedé tanarok munkajanak elismerésére.

Stratégiankban meghataroz6 a folyamatos kutatas-fejlesztési tevékenység fenntartasa, amelyhez el-
engedhetetlennek tartjuk a jov6 szakembereinek megfelel6 képzését, az utanpdtlas-nevelés tdmoga-
tasat. A fiatalokkal valé kapcsolat épitésében folyamatosan djitjuk a lehetGségeket, olyan utakat és
modszereket, eszkozoket keresiink, amely szamukra is vonzd, interaktiv és nagyon j6l motivalja 6ket.
A Richter azonban nemcsak a vegyész és gyogyszerész szakembereket karolja fel, hanem jelen van a
m{szaki, az orvosi, a kozgazdasagtudomanyi egyetemek tamogatéi kozott is. Tarsasagunk kutatok, or-
vosok tudoméanyos munkajat, tovabbképzését, az egészségmeglrzésre, betegségmegelGzésre iranyuld
tevékenységét is timogatja.
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Innovacids tudasunk alapja az utanpoétlas-nevelés tervezése, igy gyakorlati lehetGségekkel és mas jut-
tatasokkal timogatjuk az oktatdsi intézményeket. Cégiink elsGsorban palyazatokon és alapitvanyokon
keresztiil segiti a fiatal kutatok, vegyészmérnokok, gydgyszerészhallgatok tovabbképzését éppaigy,
mint a kémiaban kiemelkedd tehetségli kozépiskolasokat, valamint az oktatasban kimagaslo szerepet
bet6ltd tanarokat.

Véllalatunk rendszeresen szerepet vallal a Tudomanyok Févarosa tudomanyos fesztivalon is, melynek
célja, hogy magyar és kulfoldi kiallitok és a vilag elismert tud6sai, kutatéi és technolédgiai cégei, intéz-
ményei bevonasaval felkeltsék a fiatal korosztaly (kiemelten a palyavalasztas el6tt allok) érdeklGdését
a m(iszaki, matematikai és természettudomanyok irant. A Richter kiallitoként vett részt a rendezvényen,
és a gyogyszerkutatas rejtelmeibe vezette be az érdeklédGket a Szerkezetkutatasi osztaly kutatoi kdz-
remiikodésével, az el6ad6teremben pedig Prof. Dr. Szantay Csaba tartott interaktiv el6adast a gyogy-
szeripari kutatdi élet kihivasairdl, 6romeir6l. 2019-ben kozel 10 ooo latogato vett részt a fesztivalon.

ARichter 2004 6ta rendezi meg a hazai orvosi egyetemeken nagy érdekl6désnek 6rvendé Richter Tudés
Klub sorozatat. Az ingyenes eléadasok célja, hogy az orvosi, gyogyszerészeti tudomanyos élet aktualis
témait az adott teriiletek elismert szakemberei a résztvevGkkel megismertessék. A rendezvénysoro-
zatot az egyetemi hallgatok, a rezidensképzésen résztvevék, valamint a fiatal gyakorléorvosok, csa-
ladorvosok és gyogyszerészek szamara ajanljuk. A négy egyetemi varosban (Budapest, Szeged, Pécs,
Debrecen) azonos programmal, harom szakmai eléadast tartunk az adott év tudomanyos koncepcidja
mentén. Az el6adasok mellett az érdeklédGknek lehetdséget biztositunk arra, hogy jelentkezzenek kii-
lonleges gyarlatogatasi programunkra, mely keretében nemcsak a gyogyszergyartas folyamataba, de a
Richter mindennapjaiba is betekintést nyerhetnek.

A Richter Gedeon Alapitvany a Magyar Kémiaoktatasért égisze alatt, a Magyar Kémioktatasért dij ke-
retében 2016 6ta évente tobb alkalommal keriil sor a kutatéi életpalyat bemutaté Gn. ,,rendhagyoé ké-
miaora” programra. A dijazott tanarok és tehetséges, a kémia irant elkotelezett didkjaik egy interak-
tiv el6adas soran ismerhetik meg a gyogyszeripari kutatasi, fejlesztési és innovacios folyamatokat, a
gyogyszeripari kutatok életét. Ezt kovet6en laboratoriumi latogatason vesznek részt, ahol fiatal kuta-
tokkal beszélgethetnek. Az esemény hianypotlo és jelentésen formalja a tanarok és didkok szemléletét,
ismereteit, jov6képét. A program mar tobb didkot inspiralt a kutatoi életpalya valasztasara. 2018-ban
és 2019-ben is tobb mint 100 diadkot fogadtunk.

Tamogatasi forma

Taniizemiinkben, termel6 iizemeinkben, kutatélaboraté- 2017-ben 306 f6
Szakmai gyakorlat riumainkban és egyéb szakteriileteken fogadunk kzép- 2018-ban 204 f§
iskolai tanul6kat, fGiskolas és egyetemi hallgatokat. 2019-ben 190 f§

2017-ben 44 f6

Diplomamunkak, szakdolgozatok, doktori  Egyéni elbiralas alapjan esetenként helyben térténd 018-ban 18 &

dolgozatok elkészitésének tdmogatasa kutatast vagy kiils6 konzulenst biztositunk. =
2019-ben 22 f6

Szakképzd iskolak, egyetemek, féiskolas, hataron tali 2017-ben 704 f6

Gyarlatogatasok magyar egyetemek, illetve az Eurdpai Unié orszagaibol 2018-ban 706 6

érkez6 kiilfoldi diakok szamara szervezziik, igény szerint. 2019-ben 914 f6
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Egyéb tamogatasaink alapitvanyi formaban

Alapitvany Tamogatasi forma

Kutat6 Diakokért Alapitvany Kozépiskolasok részére biztosit kutatasi lehetGséget.

Egyetemi alapitvanyok TDK-konferenciak helyezettjei és a kivalé diplomamunkak dijazasa. Fiatal
kutatéknak és PhD hallgatéknak nydjtott timogatas.

Richter alapitvanyok:

Richter Gedeon Alapitvany a Magyar Ké- Altalanos- és kozépiskolai kémiatanarok oktatémunkajanak dijazésa.

miaoktatasaeért
Richter Alapitvany a Finomkémiai M(ivele- A Veszprémi Egyetem mérndki karan tanulé hallgatok kutatémunkajanak,

tek Fejlesztéséért illetve oktatéinak tamogatasa.

Richter Gedeon Rt. Centenariumi Alapit- Fiatal kutatok, egyetemi hallgatok PhD tanulmanyainak, rovid- és hossz( tava
vany kutatasanak tamogatasa.

Richter Gedeon Talentum Alapitvany Kozépiskolai tanulmanyokat folytaté fiatalok, gradudlis és posztgradualis

tanulmanyainak tdmogatasa, akik a tanulmanyok eredményes elvégzését
kovetGen a magyar gyogyszeripar sikeres szakemberei, kutatoi lehetnek. Ezt
meghalad6an azon egyetemek és egyéb oktatasi intézmények tevékenységé-

nek tdmogatasa, amelyek a sikeresen palyazo fiatalok képzését végzik.
Aesculap Alapitvany A Semmelweis Egyetem Gyogyszerésztudomanyi Karan a tudomanyos tevé-
kenység, kutatas, nevelés, oktatas, képességfejlesztés, ismeretterjesztés
tamogatasa.
Alapitvany a Magyar Természettudoma- A matematika-, fizika-, biologia- és kémiaoktatasban kiemelked6en eredmé-
nyos Oktatasért nyes pedagdgusokat dijazza (Ratz Tanar Ur Eletm{idij).
Bugat-Richter Természettudomanyi Ala- Kozépiskolas didkok természettudomanyos ismereteinek elmélyitése, a
pitvany kiemelked§ tudasu diakok tehetséggondozadsa, magas szakmai szinvonald

versenyek és vetélked6k rendezésének tamogatasa.

Varga J6zsef Alapitvany A Budapesti M(iszaki és Gazdasagtudomanyi Egyetem Vegyészmérnoki és
Biomérnoki Karan a tudomanyos tevékenység, kutatas, nevelés, oktatas, ké-
pességfejlesztés, konferencidk tiamogatasa.

ProScola Nostra Alapitvany A Dorogi Zsigmondy Vilmos Gimnazium és Szakkozépiskola tehetséges ta-
nuléinak iskolan beliili tdmogatasa, illetve hazai és kiilfoldi szaktargyi tabo-
rokban oktatas, kzmiivel6dés, ifjisagi feladatokrol gondoskodas és sport
tamogatasa. Egészségmegdrzés, képességfejlesztés, idegen nyelvi képzés
segitése, nyelvvizsgazas 6sztonzése.

Tarsadalmi programokkal kapcsolatos célkit(izéseink

Célkitlizés 2018-2019 m Ertékelés

Richter a NGkért program bévitése Gj elemekkel 100% ©

Célkitiizés 2020

Aktiv szerepvallalas a dudlis képzések megvaldsitasaban, a kozépfoki szakképzésben és a felsGoktatasban tanuld didkok
gyakorlatorientalt képzésének tamogatasa.
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A jelentésrol

Tarsasagunk kétévente Fenntarthatosagi jelentésben szamol be gazdasagi, kornyezeti és tarsadalmi
teljesitményérél. Hetedik alkalommal megjelend jelentésiink a 2018-2019 naptari évekre vonatkozik.
Ezt megel6zGen 2018-ban adtunk ki jelentést, melyben a 2016-2017-es évek eseményeir6l, fejleszté-
seir6l szamoltunk be. Legutdbbi jelentésiinknél attértiink a GRI Sztenderdeknek valé megfelelésre.
Céljank kdzott szerepel, hogy éves jelentési ciklusra és a core megfelelési szinthez képest néhany to-
vabbi mutaté bemutatasara tériink at fokozatosan, maridei jelentésiinkben is, hogy jobban ki tudjuk
szolgélni az elemzBk igényeit.

Lényeges ligyek
A korabbi, a KPMG Magyarorszag altal végzett kutatast az el6z6 évben kiils6 szakértd, az Alternate
megbizasaval a leanyvallalatok bevonasaval validaltuk. Az idei jelentés készitése soran az alabbiakkal
egészitettiik ki az aktualizalasi, feliilvizsgalati folyamatot az Alternate kiils6 szakért6 tamogatdsaval:
> (zleti kdrnyezetben bekovetkezett esetleges valtozasok vizsgalata
> érintetti kornyezetben bekovetkezett esetleges valtozasok vizsgalata
> iparagi benchmark a Richter Csoport szamara relevans és az iparagat meghataroz6 26 gyoégyszer-
ipari vallalat publikusan elérhetd fenntarthatosagi teljesitményt bemutaté jelentéseit elemezve;
ebbdl 18 szervezet |ényeges ligy meghatarozasanak folyamatat és ligy-matrixat vizsgalva
> két hazai kozponttal m(ikodd, t6zsdei, nemzetkdzi leanyvallalatokkal rendelkezd vallalat nem
pénziigyi jelentéstételi j6 gyakorlattal torténd 6sszehasonlitas.
Mindezek alapjan az alabbi véltozasokat végeztiik el az el6zG jelentéstétel soran szerepld lényeges
tigyek kapcsan:
> (j témaként beemeltiik a gazdasagi eredményesség lényeges ligyet
> priorizalasban el&rébb keriilt a termékfelelsség és termékbiztonsag
> egyes korabbi téméakat 6sszevontunk nagyobb témacsokrokba
> aveszélyes anyagok témajan tal tovabbi kornyezeti hatasainkat is [ényeges ligyként kezeljiik az
érintetti elvarasok és nemzetkozi trendek alapjan (pl. klimavédelem)
> tovabb részleteket mutatunk be a felelds vallalatiranyitas és etikus viselkedés témakorokben
> fejl6dési célokat fogalmaztunk meg a beszallit6i lanc és a fenntarthatésagi témak csoportszintl
vallalatiranyitasi tevékenységére vonatkoz6an
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Kiemelten lényeges iigyek Kézvetlen hatas kiilsé érintettre

I.1. TermékfelelGsség és fogyasztok biztonsaga fogyasztok, részvényesek

I.2. Uzleti etika részvényesek, fogyasztok, partnerek, hatésagok
I.3. FelelGs foglalkoztatas

l.4. FelelGs beszallitéi lanc partnerek

I.5. Termékfejlesztés és gyogyszerkészitmények elérése  fogyasztok, részvényesek, partnerek

Lényeges iigyek

Il.1. Munkatarsak egészsége és biztonsaga fogyasztok, részvényesek

Il.2. Kérnyezetvédelem helyi kozosségek, természeti kornyezet (csak a gyaraknal lénye-
ges)

II.3. Munkatarsak fogyasztok, részvényesek

Tovabbi kiemelt iigyek

Ill.1. Tarsadalmi programok fogyasztok, szélesebb tarsadalom, részvényesek

Ill.2. Gazdasagi eredményesség fogyasztok, tarsadalom, részvényesek, partnerek

A jelentés kiterjedése a Richter Gedeon Nyrt. Tarsasagunk elkotelezett a csoportszint(i beszamolas
irant, ezért fokozatosan bevonjuk a termeld vallalatok teljesitmény adatait és eredményeit és tovabbi
nemzetkozi informacidkat.

Jelentésiink elsGsorban a vallalat csoportszint(i irdnyitasat is ellaté és legnagyobb K+F és gazdasagi
sdllyal biré Richter Gedeon Nyrt. vallalatot mutatja be. TermelG vallalataink kérnyezetvédelmi és mun-
kabiztonsagi adatokat biztositanak a globalis jelentés elkészitéséhez. Az adatgydijtési és jelentésté-
teli folyamat soran az alabbi tényezbket vettiik figyelembe jelentésiink hatarainak meghatarozéasakor:
lengyel, orosz és romaniai gyart6 leanyvallalatainkban késztermék gyartas térténik. Indiai vallalatunk
intermediert és hatdéanyagot gyart. Kérnyezetiinkre jelentds hatastinak az intermedier és hatéanyag-
gyartast tartjuk, a késztermék gyartas kornyezeti hatasa csekély. Képviseleti irodaink, kereskedelmi,
nagykereskedelmi vallalataink és szamos érdekeltségiink, amely szolgaltatas nydjtasaval tdmogatja a
Richter Csoport tevékenységét csak érint6legesen, egy-egy lényeges ligynél képezi jelentésiink targyat.
A kozzétett informaciok dokumentalt méréseken, szamitasokon, hatésagi bejelentéseken és nyilvan-
tartasokon alapulnak.

Jelentésiink nem auditalt. A fenntarthat6sagi jelentés a GRI Sztenderd szerinti ,,Core” azaz Alap megfe-
lel6ségi szintnek felel meg, melyben az Alternate Tanacsadé Kft. nydjtott szakmai segitséget.
Fenntarthat6sagi jelentésiink pdf verziéjat — a kordbbi évekhez hasonléan — megtalalhatjak a Richter
Gedeon Nyrt. honlapjan: www.richter.hu

Amennyiben a jelentéssel kapcsolatban kérdésiik, észrevételiik van, azokat a posta@richter.hu e-mail
cimre kiildhetik el.

93



N\E“ékl@tek Energiafelhasznalas

| Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GR Polska | RTML | Osszesen |
Anyagfelhasznalas i
2017 A
X~  F(toolaj G) 0 o] 783 o} 9754 0 722 11 259
()
Vasarolt vegyi anyagok t 6 093 7173 479 1706 16 451 Diesclale Gl o o o o o o 393 393
Ebbdl a vasarolt AT
oldészerek t 2516 4 815 1 29 15 19 1461 8 855 % Tavho GJ 316 962 310 245 o (o] o 0 o 627207
Visszaforgatott - 56 6t _ ) . o _E Egyéb GJ 23282 267 (o] 0 o o} o] 23 549
oldészerek 33 73 7 4 47 975 — Villamos energia MWh 79769 31073 9712 7358 8 180 5659 9260 151 011
Visszaforgatott % 57 58 ) i 32 18 37

oldészerek aranya

e
"Me. | sudapest| Dorog | Debrecen | Gk Romania | GRUS | Gk Potska | RTmL | Gsssesen’

“ - Foldgéz GJ 381 498 11 386 108 049 53 946 62 705 29 145 0 646 729
<
P . =
Vasarolt vegyi anyagok 5192 6830 277 1970 15 211 Szén Gl o o o o o 0| chm 98 546
Ebbél a vasarolt 2653 4594 1 30 21 18 1731 9 048 Y
old6szerek t % Tavho GJ 329 651 287116 o} o} 0 o 0 616767
Vs o ey S | ) ) ) | asm 8 820 'E Egyéb GJ 23 385 246 o ) o) o 0 23 631
old6szerek — Villamos energia MWh 81841 31008 9 480 7 653 8 905 6 200 8493 153581
Visszaforgatott % 54 49 - - - 22 43
eldsszerekaranya ° I
. Foldgaz G) 408 740 11691 120 323 54558 60163 28 120 o 683595
4
P . =
Vasarolt vegyi anyagok t 5362 6 409 327 13 374 Szén Gl o o o o o 0 107 494 107 494
Ebbdl a vasarolt A
oldészerek t 2510 4309 15 27 28 19 2097 9 005 % Tavrjo GJ 305072 257151 0 0 o 0 0 562223
Visszaforgatott ” . ‘e _ 1028 -:E_-’ Egyéb GJ 24 058 158 o} o} 0 o} 0 24 216
olddszerek ev 3083 95 ° 0 7 943 07 — Villamos energia MWh 81381 260924 11 876 7 678 8918 6 460 8 472 151709
Visszaforgatott % = 61 o o o 27 31

olddszerek ardanya
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Osszes vizfelhasznalas forrasok szerint

| Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GRPolska | RTML |

Felszini vizforrasbol em3 1583 486 125 65 o o} 76
Felszin alatti vizforrasbél  em3 o) 95 2 o 26 40 o
Osszesen em3 1583 581 127 0 26 40 76
I
“Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GR Poiska | RTML

Felszini vizforrasbol em3 1367 427 102 53 o o} 79
Felszin alatti vizforrasb6l  em3 1 165 1 o 31 41 o}
Osszesen em3 1368 592 103 53 31 41 79

e, | Budspest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GRPolska | RTML |
Felszini vizforrasbol em3 1527 368 132 77 o o} 76
Felszin alatti vizforrasb6l  em3 3 123 o} 0 31 34 0
Osszesen em3 1529 491 132 77 31 34 76

Uveghazhatéas( gazok kibocsatasa

2017

Kozvetlen CO2 t 23 741 642 6551 2594 3 635 1326 8 494 46 983
Kozvetett CO2 t 23 685 17 200 0 n.a. n.a. n.a. n.a. 40 885
Kozvetlen CO2 t 21402 639 6 138 2 846 3696 1447 9496 45 664
Kozvetett CO2 t 24543 15 934 0 n.a. n.a. n.a. n.a. 40 477
Kozvetlen CO2 t 22 930 656 6 836 2 943 2 096 1396 8 814 45 672
Kozvetett CO2 t 22 879 14 274 0 n.a. n.a. n.a. n.a. 37 154

A levegGbe kibocsatott 6zonkarosité anyagok

Felhasznals célja | Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GR Polska | RTML
gyartas kg o o o} o) o o o]
h(ités kg 416 10 o) 128 3 o) o)
Felhasznalds célja | Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GR Polska | RTML
gyartas kg o o o} o) o) o o)
h(ités kg 297 29 6 12 o o) o)
Felhasznalds célja | Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GR Polska | RTML
gyartas kg o o o} o) o) o o)
hiités kg 786 o) o) 87 o o) o
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NOx, CO és mas jelentds légszennyezG anyagok kibocsatdsa tipus és mennyiség szerinti bontasban

2017
VOC veszteség % 5 01 - i 6 5 1 )
leveg6be ° 9 ’ 5 5 7 53
VOC veszteség
leveg8be t 184,2 375 16 8 13 53,1
NOx kg 788 13 249 1602 1530 1256 5589
co kg 219 3 71 320 241 182  nem mért
PM kg o} o o} nem mért  nem mért 11 20728
We. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GR Poiska | _RTML
VOC veszteség o i
levegSbe o 2,3 2 78,7 71,6 36,1 1
VOC veszteség
levegébe t 138,4 351 - 24 15 8 30
NOx kg 670 13 219 1758 4590 1371 3338
co kg 285 5 96 351 1970 205 nem mért
PM kg o} 0 o} nem mért nem mért 13 33389
| Me. | Budapest | Dorog | Debrecen | GRRomania | GRRUS | GRPolska | RTML
VOCveszteség % i
[ %o 2,5 1,5 56,7 80,3 38,5 0,7
VOC veszteség
levegdbe t 138,9 182,4 - 15 22 10 23
NOx kg 757 14 263 1818 2716 1323 1513
co kg 360 5 130 363 235 192  nem mért
PM kg o o o nem mért  nem mért 12 36426

Szennyvizkibocsatas befogaddk szerint

2017

(e, | Budspest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GR Potska | RITML |
Technolégiai €l6viz m3 0 694422 o) o 18620 o) o)
szennyviz kdzcsatorna m3 203 400 o 75129 60 052 o] 62153 31121
Egyéb él6viz m3 0 55410

nincs megbontva technolégiai és egyéb szennyvizekre

szennyviz koézcsatorna m3 1166 300 29 365 8348

(e.| Budapest | Dorog | Debrecen | GR Romania | GRRUS | GRPoiska | RTML_
Technolégiai €l6viz m3 0 681140 o) o 27620 o) o)
szennyviz kdzcsatorna m3 176 588 0 70783 35276 o} 48726 16 000
Egyéb él6viz m3 0 31730

nincs megbontva technolégiai és egyéb szennyvizekre

szennyviz kdzcsatorna m? 1000665 20381 7 865

Technolégiai élGviz m3 0 566867 0 o 48 771 0 o

szennyviz kdzcsatorna m3 191 725 o 58 864 49 350 o 38 417 79570
A él6viz m3 ) )

Eeyeh a nincs megbontva technoldgiai és egyéb szennyvizekre

szennyviz kozcsatorna m3 1086 442 17 539 6 540

9
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Szennyvizkibocsatas minGségi paraméterek szerint

mm
KOl mg/| 642 197,5 318,5 5,8
KOl t 879,3 50,2 16,5 3,37 0,11 = 12,3
AOX ug/l 409 378
Ammonium mg/| 9,8 6,2 12,2 - - - yan
Osszes foszfor mg/l 1,9 9,7 2,2
Osszes nitrogén mg/l - 0,7 18,6
VOC t 53 15
VOC % 0,84 0,1

T
e Lt Lo Lo [ Gimonan, | crris [ L

KOl mg/l 708 315 4,4

KOl t 883,5 48,6 23 2,65 0,12 - 0,01
AOX ug/l 384 338

Ammonium mg/l 15,2 10 20,3 - - - 8,23
Osszes foszfor mg/l 2,6 0,3 5,4

Osszes nitrogén mg/| 27 13,6 24

VOC t 45,5 12,3

VOC % 0,75 0,1

KOl mg/l 610 629 3,4 297,8
KOl t 780 48,8 15 4,81 0,17 - o]
AOX ug/l 147 347

Ammonium mg/| 12,6 6,2 18,4 - - - 11,07
Osszes foszfor mg/| 1,9 0,3 2,95

Osszes nitrogén mg/l 23,9 15,1 27,1

VOC t 53,2 9,9

VOC % 0,97 0,05
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Keletkezett hulladékok

Veszélyes artalmatlanitas  t 3614 1542 o 306 5600
hulladék  hasznositas t 3576 11569 10 1 1 8 783 15 947
Nem veszélyes ipari

hulladékf)ky P t 945 206 0 46 32 173 0 1401
Kommunalis hulladék m3 2 869 525 192 366 536 458 o] 4 946
Veszélyes artalmatlanitas  t 3750 1833 8 636 6 288
hulladék  hasznositas t 2584 12742 - 10 94 0 294 15 724
Nem veszélyes ipari

hulladékoky P t 794 255 - 49 48 197 o 1343
Kommunalis hulladék m3 2 820 462 194 415 592 491 o} 4974

I
mmm

Veszélyes artalmatlanitas  t 2827 1791 490 5189
hulladék  hasznositas t 3575 9598 - 7 89 10,7 4087 13689
Eﬁm‘geéizeklyes pari t 1071 276 = 74 154,6 246 n.a. 1822
Kommunalis hulladék m3 2 950 456 160 362 450 611 n.a. 4989



Jogi megfelelés

Szennyviz
Légszennyezés
Hulladék

Zaj

Szennyviz
Légszennyezés
Hulladék

Zaj

Szennyviz
Légszennyezés
Hulladék

Zaj

Budapest Dorog
(Ft) (Ft)
o

(0}
200 000
(o]

Budapest Dorog | Debrecen | GR Romania GR RUS GR Polska RTML
(9] (9] (9] (RON) (RBL) (PLN) (INR)
9 545*
o

o O o o

Budapest Dorog | Debrecen | GR Romania GR RUS GR Polska RTML
(Ft) (Ft) (Ft) ({e]))] (RBL) (1)) (INR)

O O o o

*Nem biintetés, hanem kdrnyezetvédelmi dij
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0
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RICHTER GEDEON

FENNTARTHATOSAGI POLITIKA

Az 1901-ben alapitott Richter Gedeon Nyrt. magyarorszdgi kiizpontd eurdpai multinaciondlis gydgyszercég,
amely kiilfaldi szakmai befektetd nélkill, magyar irdnyitdssal miikidik., A Tirsasdg mindennapjait meg-
hatdrozza a tobb mint 110 éves véllalati kultira, amelynek alapjait a gydralapité Richter Gedeon feklette le,

A Richter Gedeon Nyrt. mikidése sordn kiemelt figyelmet fordt arra, hogy megfeleljen a tarsadalmi felelds-
ségvillalis alapvetd elvdrdsainak: olyan belsd folyamatokat mikidtet, amelyek révén lizleti tevékenységé-
ben szociills, kimyezetvédelmi, etikai- s emberi jogi szempontokat érvényesit, szaros egylittmiikddésben
az érdekelt felekkel.

A Richter Gedeon Nyrt. Ugyvezetése felelds a fenntarthaldsdgi teljesitményért, ugyanakkor valamennyi be-
osztott vezetdtdl elvdrja a Tarsasdg fenntarthatd mikédésének elfsegftésdt, amihez minden timogatdst
megad.

A Richter Gedeon Nyrt. elkbtelezelt azirdnt, hogy

* magas szintll kutatdsi tevékenysége eredményeként a legjobb, legkorszerlbb készitményeket — a Tarsa-
sdg fenntarthatd mikodését is figyelembe vevl dron - kindlja a fogyasztdk szdmara.

* 3 pydgyszerbiztonsdgot kiemelt prioritdsd teriiletként kezelje, melynek célja, hogy a betegek &s az orvo-
sok szdméra a biztonsdgos gydgyszeralkalmazds feltételeit folyamatosan biztositsa. Ennek érdekében
mindséghiztositott farmakovigilancia rendszert mikddtet.

cstkkentse mikidésének kbrmyezetre gyakorolt hatdsat. Ennek érdekében a kirmyezetvédelmi szempon-
ok beépiilnek a kutatds-fejlesztési tevékenységekbe, a milkddési folyamatokba, valamint a heruh&zdsi
dontésekbe, A kirnyezeti kockdzatok csdkkentése érdekében kirmyezelmendzsment rendszert mikid-
tet, valamint a fenntarthatd és biztonsigos energiaelldtds érdekében idészakonként aktualizilja energia-
ellatasi koncepcidjat.

* miikidésével egyrészt timogassa munkavillaldinak fejlddését, megadva minden lehetdséget a szakmai
és kompetenciaalapd tudds elsajatitdsara, masrészt az egészségiigy 6s az oktatds timogatdsival eldse-
gitse a szélesebb kirben értelmezett emberi erdforrds fejlidését, amely potencidlis &rtéket képvisel a
tarsadalom egésze szamdra.

munkavallaldi szamara megfeleld munkakdriilményeket biztositson,

a széles kirli tdrsadalmi csoportok egészségre nevelése és egészséglgyl tudatossdginak fejlesztése
Erdekében oktatisi-, képzési- &s szlinfprogramakat szervezzen, illetve milkiidtessen.

a Tarsasdg fenntarthatd és hosszd tavon prosperdld, a tarsadalom egésze szdméra Grtéket teremtd mii-
kiidése érdekében éntékrendjének megfelelien tovabbra is a korrupciét elutasitd, etikus magatartast ta-
nsitson.

az iranyitdsa ald tartozd nemzetkdzi érdekeltségei mikidésére is kiterjesztett, csoportszintli fenntarthatd
mechanizmusokat, eszktiziket alakitson ki és miikédtessen.

* mikbdését érintd kérdésekrdl felelds vallalatirnyTtasi ajdnlisokat kiivetd jelentést publikiljon a Tirsasig
irdnt ErdeklGddk szdmara.

+ miikidése sordn szem eldtt tartja a feleldsség és a versenyképesség egyensdlydnak megleremldsél,

Budapest, 2016,
William de Eielsey i Bogsch Erik
elndk vezérigazgatt
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Beszerzési Politika

Mi, a Richter Gedeon Nyrt. vezeld tseiségviselon:

ismerjilk és értjiik o beseersési folyamalaink sajial teljesitményeinkben megjelend
hatisait,
elkiitelezetrek vagvunk a Thrsasdg  igénylési  folyematainak,  illetve  besrersési

teljesitményének folyamatos javitisirn, a valtozo kimyezeti és belsd
kivetelményveknek valé megfelelés fenntantisirn,

viilluljuk hogy Tarsasigunk ibb, mit szdz  éves  hagyomdnyail,
pyopyererpvantasi és epvéb széleskind ismereteit Otvozzik o
korszerd beszersés technikai elvirisokkal.

A beszerzési szempontok figyelembe vétele gazdasipi déniéseink elvilasaihatallan részét képezi. A 5 hangsdlyt
2 beszerzési alapelvek szem el tartisarn helyezzik, melyek dltal biztosithaldk a sriikséges anyagok, eszkizk,
illerve szolgdlatisok, kdliséghattkenyan, a megfeleld helyen &3 idGben, a megfeleld mennyiséghen és
mindségben, ezdltal hozzasegitve Tarsasdgunkal stratégin céljainak eléréséhes,

A besperaes alapelvei a kivetkezik:

KEoltséghatékonysag

Kiemelt figyelmet kell forditani a felmerild kiltségekkel kapesalatos ésszeri, takarékos gazdalkodisra.
A beszerzést kBliséghatékony modszerekkel kell végezni oly madon, hogy az a teljes életciklusra
vetitent legalacsonyabb kdltség mellen valdsuljon meg.

Mindségzszemléler

Az elvirhaé legnagyobb gondossiggal kell o parnercket  kivilasziani, mepgydzddve amok
meghizhatdsagirdl, o himevérdl és az Atk kindl ermékekszolgilatisok mindségéril.
Kamyezetvédelem

A beszerzéseknél olyan megoldasokat kell elfwérbe helyezni, amelyek alkalmazisa, az adoll
kirilménvek kizitt a legkisebb kimyezenerhelést eredményesi.

Térvényi eldimsoknak vald megfelelés

A beszerzés soran biztositani kell, hogy annak rendje &5 folvamata teljes mértékben megfelelien a
vonatkozd hozai és nemzetkizi jopseabilyi eldirdsoknak, tovibbd dsszhangban legyen az illetékes
szakmai testlletek &ltal meghatarozolt szabilyokkal, szabvdnyokkal, valamint a hazai és nemzetkizi
gvakorlamal.

Versenveztends

A Tarsasip céljainak clérése érdekében fokozottan tirekedni kell a piaci helyzet folyian elérhetd
versenveldnyik maximalis kihasznalisira a versenyeztetésen keresziiil

Esélvesyenlisés, epvenld elbdinds

Valamennyi pariner szamira egyenld versenyfeliételeket kell biztositani, a partnereket és az altaluk
elfterjesatent ajinlatokat objektiv elbiralisban kell részesiteni, részlehajtds és eldivéler nélkiil.
Egviittmiikidés

A Thrsashg parinerkapesolatai fair és etikus Gzleti egyiittmilkadésen alapulnak.

Feddhetetlensée

Az érintett munkatirsak ktelesek elvilasziani egymastol a személyes és az izleli érdekeiket, Egyéni
érdekeknek, személves haszonvigynak nem lehet szerepe a beszeraésben.

Titoktartis

Az iizleti informaciok bizalmas kezelését a Tarsasag kiemelt prioritisként hatirozza meg o beszerzés
teljes folyamata tekintetében.

A fenti alapelvek betartisar, illetve betartatisil Tarsasigunk minden munkatarsatl és partneréldl elvirjuk,
illerve megkdveteljik. Az alapelvek gyakorlatban WGrénd érvényesitéséril a Tarsasig Beszerzési Szabdlyzata
rendelkezik.

Budapest, 2006, jinius 28

bt ot fokm PN
Ty R
[
- Bogsch Erik
elndk it
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RICHTER GEDEON

ENERGIA POLITIKA

A Richter Gedeon Nyrt. (a tovabbiakban: Tarsasag) az energiatudatos szemléletmod
fontossagat elotérbe helyezve elkételezett a Tarsasag enargia-hatékonysaganak folyama-
tos javitdsa, a jogi és egyéb kivetelményeknek térténd megfelelés elérése irdnt. Ennsk
keretében a Tarsasag véllalja, hogy tébb, mint szdzéves hagyomanyait, gydgyszergyar-
tdsi és szélesktrl természettudomanyos ismereteit korszer(i miszaki megoldasokon ala-
puld energetikai rendszerrel 8tvizi.

Az energiahatékonysdgi szempontok figyelembe vétele az egyes gardasagi dintések el-
valaszthatatlan részét képezi. A fd hangsulyt a Tarsasag az energetikai ellatorendszersk
Uzembiztos, gazdasagos és kérnyezetkiméald zemeltetésére helyezi, ezzel is hozzdjarulva
a fenntarthatd fejlédéséhez.

Jelen Politika célja, hogy meghatarozza azokat az alapelveket, melyek a fenti célok meg-
valdsitasa soran érvényesiinek.

Az energetikai ellatérendszerek izemeltetésének alapelvei az alabbiak.

A tarsasdgi miikédésnek az Eurépai Unid és Magyarorszag energiai-
stratégiai célkitlizéseivel sszhangban kell dlinia, a vonatkozd jogszabalyi és
egyéb, energetikdra vonatkozd elfirdsok maradéktalan betartasa mellett,

- Az egyes l&tesitmények, berendezések, rendszerek €s folyamatok tervezdse és
valtoztatdsa sordn figyelembe kall venni az energiahatékonysag névelését,
meg kell vizsgalni a megijulé energiaforrasok alkalmazhatésaganak le-
hetdsagét.

- Az (izembiztonsagot is szem eldtt tartva, a technika fejlddését kivetve emelni
kell az energetikai ellatdrendszerek miiszaki szinvonalat és hatékonysagat.

- A veszteségek csokkentése érdekében folyamatosan nyomon kell kévetni az
energetikai folyamatokat.

Tdrekedni kell a mikddéssel jard kbrnyezetterhelés csékkentésére,

A fenti alapelvek betartdsa, illetve tisztelatben tartdsa a Tarsasdg minden munkavallalé-
janak és partnerének kitelezettsége. Az alapelvek irdnymutatdsként szolgdlnak, az ener-
giagazdalkodassal kapcsolatos, vagy azzal Gsszefliggd részletszabalyok megalkotasa so-
ran, valamint gyakorlati alkalmazédsuknal figyelembe kell venni dket.

Budapest, 2018. majus 16. @Wt}’f/z_/

Orban Gabor
vezerigazgato
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RICHTER GEDEON

Kornyezeti Politika

A Richter Gedeon Nyrt. (a tovdbbiakban: Tarsasag) elismeri a kérnyezet védelmének
fontossdgat, és elkotelezett a kirnyezeti teljesitményének folyamatos javitdsa, megfelelési
kotelezettsegeinek teljesitése irant. A Tarsasdg célja, hogy tibb mint szdzéves hagyomanyait,
gydgyszergyartdsi és szélesktrll természettudomanyos ismereteit tvézze a modern kisrnyezeti
elvarasokkal.

A Tarsasdg a kérnyezetvédelem fontossagdnak elismerése érdekében tevékenysége sordn az
alabbi alapelveket veszi figyelembe.

1. Megelozeés

A kérnyezetvédelem a gazdasdgi déntések elvalaszthatatlan részét képezi. Ennek keretében a
fé hangstly a megeldzésen van. A megelézés vonatkozdsaban jelentds szerep harul a stratégiai
fontossdgl kutatds-fejlesztésre, valamint a gydrtds- és létesitmény-fejlesztés teriileteire.

2. Kiérnyezetvédelem részteriileteinek figyelembe vétele

A Tarsasag fontosnak tartja, hogy a kérnyezetvédelmet egységében és részteriiletenként is

figyelembe vegye, kilondsen az alabbiak szerint:

- a tevékenységgel jard kidrnyezeti hatdsok és a potencidlis veszélyek azonositdsa, értékelése
&5 csikkentése;

- a levegimindség javitasa, a vizbazisok védelme:

- kérnyezeti zaj-terhelés cstkkentése;

- a keletkezd hulladékok eldiras szerinti drtalmatlanitasa, hasznositasa.

3. Kiemelt figyelem a hatéanyaggyartas soran

A gyogyszergyartds legjelentdsebb kérnyezeti hatdsai és kockazatai a hatdanyaggyartashoz

kapcsolédnak. Ezen folyamatra jellemzd a nagy mennyiség( illékeny szerves vegyiiletek (VOC)

oldoszerként térténd haszndlata. Meghatdrozse feladat, hogy ezen anyagok kornyezeti

vesztesége a mar elért szinten, azaz a felhasznalt mennyiség 5%-a alatt maradjon.

Ezen cél elérése érdekében a Tarsasag:

- a tevékenységgel jard kdérnyezeti terhelés csokkentése céljabél a gyartéstechnaoldgiakat
folyamatosan korszerdsiti, torekszik az elérhetd legjobb technika alkalmazasara;

- folyamatosan fejleszti a gyartd- és kiszolgald-berendezések miiszaki szinvonalat;

- a talaj- és talajvizszennyezések kockdzatdnak csékkentése érdekében korszerisiti a
vegylanyag-tarolas és -ellatas infrastruktirajat,

4, Egyiittmiikddés a hatdsagokkal és egyéb érdekeltekkel

A Tarsasag szorosan egyiittmikédik a hatdsdgokkal, a lakossdggal és egyéb érdekelt felekkel,
fontosnak tartja masok tdjékoztatasdt és véleményét. A Tarsasdg valamennyi mikodési teriilete
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az onkormanyzatokkal szorosan egyittmiikddve részt vallal a teleplilések kérnyezetvédelmi
problémainak megoldasaban,

5. Kollektiv és egyéni felelésség

A Tarsasag minden munkavallalojatol, szerzodéses partnerérdl, tgyfelétdl elvaria és megkdveteli
a kornyezetvédelmi kovetelmények betartdsdt és a kornyezettudatos magatartast. Ezt
rendszeres oktatdssal, megfeleld tdjékoztatdssal, dsztonzd megolddsok bevezetésével,
biztonsdgos és egészséges munkakérilmények biztositdsdval kivdnja a Tarsasdg elérni.

A fenti elképzelések megvaldsitdsat a Kdrnyezetkézpont( Irdnyitdsi Rendszer tdrmogatija,
melynek mikodésével egyidejlleg elérhetd a kérnyezetvédelem és a sikeres gazdasagi
tevékenyseég.

Budapest, 2018, marcius 12.

IagL

Orban Gabor
vezérigazgatd
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A szervezet bemutatasa
A szervezet neve
Els6dleges markak, termékek és/vagy szolgaltatasok
A szervezet kbzpontjanak helyszine
Azok az orszagok, amelyekben a vallalat miikddik
Atulajdon természete és jogi formaja
A kiszolgalt piacok

A jelentéstevl szervezet mérete: alkalmazottak szdma; nett6 arbevétel;
teljes tGkésités tartozdsokra és részesedésekre lebontva; gyartott ter-
mékek mennyisége vagy szolgaltatasok értéke

A munkaer§ teljes |étszama a foglalkoztatds tipusa, a munkaszerz6dés
és régiok szerint
A beszallit6i lanc bemutatasa

A szervezet vagy a beszallitéi lanc méretében, szerkezetében vagy tulaj-
donviszonyaiban a jelentéstételi idGszak alatt tortént jelentds valtoza-
sok

Az elGvigyazatossag elve hogyan érvényesiil a szervezeten beliil

Chartak, alapelvek vagy egyéb kezdeményezések, amelyeknek a szerve-
zet tagja vagy tamogatodja

Tagsag egyesliletekben (pl. szakmai/agazati egyesiiletek) és/vagy nem-
zeti/nemzetkozi érdekvédelmi szervezetekben

Nyilatkozat arrél, hogy a fenntarthat6sag miért fontos a szervezet és a
stratégidja szamara
Etika és integritas

Bels§ nyilatkozatok a szervezet kiildetésérdl, értékeirl, viselkedési
normairdl és egyéb alapelveirél

Segitségkérésre és bejelentésekre vonatkozé folyamatok etikai témak-
ban

Vallalatiranyitas
A szervezet iranyitasi struktdrajanak bemutatasa
Felhatalmazas
A legfelsé vezetdi testiilet és bizottsadgainak dsszetétele
A legfelsé vezetGi testiilet elnoke
A legfelsG vezetdi testiilet tagjainak jelolése és megvalasztisa
Osszeférhetetlenség

A legfelsé vezetdi testiilet szerepe a célkit(izés, stratégia és értékek
meghatarozasaban

A legfelsG vezetdi testiilet képzettsége és ismeretei
A legfels6 vezetGi testiilet teljesitményének értékelése
Gazdasagi, kornyezeti és szocialis hatdsok azonositasa és kezelése

Kockazatkezelési folyamatok hatékonyséaga

Javadalmazassal kapcsolatos alapelvek
A javadalmazas meghatarozasanak folyamata
Erintettek bevonasa

Azon érintettek listaja, amelyekkel a szervezet barmilyen formajd parbe-
szédet folytat

Kollektiv szerz6dés
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9.
9., 41-44.
9.
11.

12.

12., 37.

6-7.

60.

39.
4-5.

4-5.
26.

35-36.

4-5.

26.

31.

12-22.
21.
15-19.
15.
18.

22.
15.

15-17.
18-19.
21.

Eves Jelentés 2019 —
26-30.

21-22.

21-22.

32.

61.

102-42
102-43

102-44

102-45
102-46
102-47

102-48

102-49

102-50
102-51

102-52
102-53

102-54
102-55
102-56

Az érintettek kivalasztdsanak médija és alapelvei
Az érintettek bevonasara alkalmazott médszerek bemutatasa

Kulcsfontossagi témak és kérdések, amelyek az érintett felekkel folyta-
tott parbeszéd soran meriiltek fel

a) A szervezet konszolidalt pénziigyi jelentésében felsorolt b) A jelen-
tésben nem szerepld, de a konszolidalt pénziigyi jelentésben szerepl
szervezetek felsorolasa

A jelentés tartalmanak meghatarozasara alkalmazott folyamat
A folyamat soran meghatarozott |ényeges tigyek felsorolasa

A korabbi jelentésekben mar szerepelt informacidk Gjrakozlésének in-
doklasa és hatasanak magyarazata

v _ 1

Az el6z6 jelentéstételi id6szakhoz képest a jelentés kiterjedési kérében,
hataraiban, vagy mérési modszerekben bekovetkezett jelent8s valtoza-
sok

A jelentés paraméterei
A jelentéstételi id6szak meghatarozasa
A legut6bbi jelentés datuma
A jelentéstételi ciklus meghatarozasa

Elérhet6ség azok szamara, akiknek kérdése van a jelentéssel vagy a
jelentés tartalmaval kapcsolatban

GRI alkalmazasaval kapcsolatos nyilatkozat
GRI Tartalmi index

Kiils6 tandsitassal kapcsolatos gyakorlat

Lényeges ligyek és kapcsolédo indikatorok
Kiemelten lényeges ligyek

TermékfelelGsség és fogyasztok biztonsaga

103-1

103-2
103-3

416-1

417-1
417-3

Vezetési iranyelvek

a. Miért lényeges ligy az adott téma
b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a
szervezet szerepe a hatasokban

Vezetési iranyelvek és elemek

Vezetési modszertan hatékonysaganak értékelése
Teljesitménymérd indikatorok

A termékek egészségre gyakorolt hatasa

Termékinformaci6ra vonatkoz6 el6irasok

Marketing kommunikaci6val kapcsolatos nem-megfelelGségek

32.
33-34.

33-34.
11.
92.

93.

nem volt

92-93.

92.
92.
92.
93.

93.
106-111.

93.

92-93.
52-54.

52-54.

52-54.

52-54.

48-50.
48-50.
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Uzleti etika Termékfejlesztés és gydgyszerkészitmények elérése

Indikator Roviditett leiras Indikator Roviditett leiras

Vezetési iranyelvek Vezetési iranyelvek
a. Miért lényeges uigy az adott téma 92-93. a. Miért lényeges ligy az adott téma 92-93.
103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 26-28. 103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 41-46.
szervezet szerepe a hatasokban szervezet szerepe a hatasokban
103-2 Vezetési iranyelvek és elemek AP, 103-2 Vezetési iranyelvek és elemek S
103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 26-28. 103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 41-46.
Teljesitménymérd indikatorok Teljesitménymérd indikatorok
11‘(’)2213% _ti‘;' Véllalatiranyitasi indikatorok — lasd fentebb 12-22. 1022 Markak, termékek O (1SS
. g 203-1 Infrastrukturalis fejlesztések és tdmogatott szolgaltatasok 88.
102-16; R P . 28., 31.
B Etika és integritas indikatorok — lasd fentebb 2032 Jelent8s indirekt gazdasagi hatasok 39.
205-1 Korrupciés kockazat szempontjabél vizsgalt egységek 30.
205-2 Korrupcidval kapcsolatos képzések 30. ) B
307-1 Jogi nem-megfelel§ség kérnyezetvédelmi teriileteken 75- Lenyeges Ugyek
Munkatarsak egészsége és biztonsaga
Felel8s foglalkoztatas Vezetési iranyelvek
Indikator Roviditett leiras 2T beees Ty o dolsict (e _ 92-93.
— 103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 69-71.
Vezetési iranyelvek szervezet szerepe a hatasokban
a. Miért lényeges iigy az adott téma 92-93. L . 69-71.
103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatdsok; ii) a 28. 103-2 Vezetési iranyelvek és elemek
szervezet szerepe a hatasokban L p . AT AN
g 103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 69-71.
P p 28.
103-2 Vezetési iranyelvek és elemek Teljesitménymérd indikatorok
103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 28. 403-1 Iranyitasi rendszer 69-71.
Teljesitménymérd indikatorok 403-2 Veszélyek felmérése, kockazatértékelés, balesetvizsgalat 69-71.
405-1 Iranyito testiilet és munkaerd sokszinlisége 28. 403-3 Egészségiigyi szolgaltatasok 69-71.
Munkavallal6i részvétel, konzultacié és kommunikacié munkabiztonsagi 69-71.
403-4 P fcrcAoya Clearda
és egészségvédelmi kérdésekben
Felel§s beszallitéi lanc 403-5 Munkavallalok munkabiztonsagi és egészségvédelmi képzése 71.
m Roviditett leirds 403-6 Egészségvédelem prométalasa 71.
Vezetési iranyelvek 403-9 Baleseti mutatok 72-73.
a. Miért lényeges ligy az adott téma 92-93. 403-10 Munkaegészségiigy 69-71.
103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 39.
szervezet szerepe a hatasokban
103-2 Vezetési iranyelvek és elemek 39-, 102
103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 39.
Teljesitménymérd indikatorok
102-9 Beszallitoi lanc 39., 102.
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Kornyezetvédelem Tovabbi kiemelt igyek

Indikator Réviditett leiras Tarsadalmi programok
Vezetési iranyelvek m Roviditett leiras

a. Miért lényeges ligy az adott téma 92-93. Vezetési iranyelvek
103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 75. S . p
p a. Miért lényeges iigy az adott téma 92-93.
szervezet szerepe a hatasokban ) > PP - - P -
103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 85-90.
103-2 Vezetési iranyelvek és elemek 75 szervezet szerepe a hatasokban
103-3 Vezetési modszertan hatékonysaganak értékelése 75. los,2 Vezetési iranyelvek és elemek 85-90.
Teljesitménymérd indikatorok 103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 85-90.
301-1 Felhasznalt anyagok mennyisége 76-78., 94. Teljesitménymérd indikatorok
301-2 Visszaforgatott anyagok aranya 76-78., 94. Egységek, ahol van a helyi kozosségekkel egyiittmiikodés, hatastanul-
413-1 % . A 85-90.
. f1z . many, fejlesztési program
302-1 Energiafelhasznalas a szervezeten beliil 76., 95.
302-2 Energiafelhasznalas a szervezeten kiviil 76., 95.
302-4 Energiafelhasznalas csokkentése 76., 95. Gazdasagi eredményesség

303-2 Szennyvizgazdalkodas és hatasai (vezetési szemlélet) 77, 96-98. indikator Roviditettleiras

Vezetési iranyelvek

303-3 Vizkivétel 77., 96-98. s .
o o a. Miért lényeges ligy az adott téma 92-93.
303-4 Szennyvizkibocsatas 77-» 97-98. 103-1 b. A lényeges ligy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; i) a  36-39.
3035 e 77., 96-98. szervezet szerepe a hatasokban
305-1 Kézvetlen (scope1) UHG kibocsatas 76.,78., 96. 103-2 Vezetési iranyelvek és elemek 36-39.
305-2 Kozvetett energiafelhasznalasbél eredd (scope 2) UHG kibocsatas 76.,78., 96. 103-3 Vezetési modszertan hatékonysaganak értékelése 36-39.
305-6 Ozonkarositd anyagok kibocsatasa 76.,78., 96. Teljesitménymérd indikatorok
05- NOx, SOx és egyéb jelentls légszennyezG anyagok kibocsatasa 6.,78.,97. .
o7 % oBX Sl el peia o 707897 201-1 Megtermelt és felosztott kozvetlen gazdasagi érték E\f/)eigjglentés 2019
Munkatarsak

Vezetési iranyelvek

a. Miért lényeges ligy az adott téma 92-93.
103-1 b. A lényeges gy hatarai, ide értve i) hol jelennek meg a hatasok; ii) a 56-58.
szervezet szerepe a hatasokban
103-2 Vezetési iranyelvek és elemek S5
103-3 Vezetési médszertan hatékonysaganak értékelése 56-58., 68.
Teljesitménymérd indikatorok
401-1 Munkaer§ felvétel és fluktuéacio 58-61.
401-2 Juttatasok 63-64.
404-2 Munkatarsak fejlesztése 65-67.
404-3 Munkatarsak %-a, akik visszajelzést kapnak 62.
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